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ΜΕΡΟΣ 1
ΣΥΝΟΨΗ

Σύμφωνα με το σε ισχύ ρυθμιστικό πλαίσιο των ηλεκτρονικών επικοινωνιών, το Γραφείο του Επιτρόπου Ρυθμίσεως Ηλεκτρονικών Επικοινωνιών και Ταχυδρομείων (ΓΕΡΗΕΤ) καλείται να ορίσει σχετικές αγορές στον τομέα των ηλεκτρονικών επικοινωνιών, λαμβάνοντας υπόψη τις εθνικές συνθήκες, καθώς και  τη γεωγραφική διάσταση κάθε αγοράς μέσα στην επικράτεια, σύμφωνα με τη διαδικασία για τον ορισμό αγοράς η οποία περιγράφεται στην Οδηγία Πλαίσιο
 λαμβάνοντας υπόψη τη Σύσταση για τις Σχετικές Αγορές
 («Σύσταση»). Στη συνέχεια το ΓΕΡΗΕΤ οφείλει να αναλύσει το καθεστώς του ανταγωνισμού που υφίσταται σε κάθε αγορά και να αξιολογήσει το ενδεχόμενο καθορισμού οργανισμού/ών με Σημαντική Ισχύ στην Αγορά, λαμβάνοντας υπόψη τις Κατευθυντήριες Γραμμές της Επιτροπής για την Ανάλυση και τη Σημαντική Ισχύ στην Αγορά
 («Κατευθυντήριες Γραμμές»). Η διαδικασία ανάλυσης αγοράς πρέπει να γίνει το συντομότερο δυνατό μετά τον ορισμό της αγοράς σύμφωνα με το άρθρο 27 της Οδηγίας Πλαίσιο. 

Σε περίπτωση που με το πέρας της ανάλυσης του καθεστώτος του ανταγωνισμού σε κάθε σχετική αγορά το ΓΕΡΗΕΤ καταλήγει στον καθορισμό οργανισμού/ών με ΣΙΑ, τότε στα πλαίσια άσκησης των καθηκόντων του επιβάλλει ρυθμιστικά μέτρα σύμφωνα με το άρθρο 16 της Οδηγίας Πλαίσιο με στόχο  την 

· προώθηση του ανταγωνισμού, 

· ανάπτυξη της εσωτερικής αγοράς, και 

· προώθηση των συμφερόντων των πολιτών της Ευρωπαϊκής Ένωσης.

Στα πλαίσια της παρούσας ανάλυσης, το ΓΕΡΗΕΤ κατέληξε στα ακόλουθα συμπεράσματα:

Α. Αναφορικά με τον ορισμό της σχετικής αγοράς

Υπάρχει διακριτή  σχετική αγορά πρόσβασης στο δημόσιο τηλεφωνικό δίκτυο σε σταθερή θέση  η οποία χωρίζεται στην Χαμηλή ζώνη στενοζωνικής πρόσβασης που περιλαμβάνει την πρόσβαση μέσω PSTN και ISDN BRA (Βασικού ρυθμού 2Β+D) και

υψηλής ζώνη στενοζωνικής πρόσβασης που περιλαμβάνει την πρόσβαση μέσω ISDN PRA (Πρωτεύοντος ρυθμού 30Β+D).

Β. Σε σχέση με την αξιολόγηση του καθεστώτος του ανταγωνισμού στη σχετική αγορά Πρόσβασης στο δημόσιο τηλεφωνικό δίκτυο σε σταθερή θέση.

· Η σχετική αγορά δεν παρουσιάζεται επαρκώς ανταγωνιστική,

· η ΑΤΗΚ κατέχει δεσπόζουσα θέση στη σχετική αγορά,

· η σχετική αγορά απαιτεί ex ante ρυθμιστική παρέμβαση.

Με βάση την πιο πάνω ανάλυση,  η ΑΤΗΚ καθορίζεται σαν οργανισμός με Σημαντική Ισχύ στην Αγορά πρόσβασης στο δημόσιο τηλεφωνικό δίκτυο σε σταθερή θέση  για οικιακούς και μη οικιακούς πελάτες.

Δεδομένου του αποτελέσματος της αξιολόγησης του καθεστώτος της σχετικής αγοράς και του καθορισμού της ΑΤΗΚ ως οργανισμού με ΣΙΑ, το ΓΕΡΗΕΤ είναι της άποψης ότι οι μεταβατικές ρυθμιστικές υποχρεώσεις που επιβλήθηκαν στην ΑΤΗΚ
 πρέπει να διατηρηθούν, δηλ.

· Υποχρέωση Αμεροληψίας (μη διάκριση),
· Υποχρέωση για Λογιστικό Διαχωρισμό.
Επί πλέον, το ΓΕΡΗΕΤ προτείνει την επιβολή των εξής πρόσθετων ρυθμιστικών υποχρεώσεων 
· Υποχρέωση Παροχής Χονδρικής Ενοικίασης της Γραμμής (Wholesale Line Rental - WLR),
· Υποχρέωση Διαφάνειας με την δημοσίευση Υποδείγματος Προσφοράς Παροχής Χονδρικής Ενοικίασης της γραμμής, 
· Μη Ομαδοποίηση Προϊόντων και Υπηρεσιών (unbundling of products and services).
Επίσης, η  υφιστάμενη ρυθμιστική υποχρέωση για τον έλεγχο τιμών τροποποιείται  ως ακολούθως:
· Υποχρέωση Ελέγχου τιμών με τον καθορισμό κατώτατου ορίου (κατώφλι) λιανικών τιμών.
Η παρούσα Δημόσια Διαβούλευση αποσκοπεί στη συλλογή σχολίων από τους ενδιαφερόμενους φορείς σχετικά με τη διαδικασία που ακολουθήθηκε και τα συμπεράσματα στα οποία κατέληξε το ΓΕΡΗΕΤ αναφορικά με 

· τον ορισμό σχετικής αγοράς,

· την ανάλυση του καθεστώτος του υφιστάμενου ανταγωνισμού και τον καθορισμό οργανισμού με σημαντική ισχύ στην αγορά, 

· τα προτεινόμενα ρυθμιστικά μέτρα, 

· τον καθορισμός του κατωτάτου τέλους πρόσβασης στις σχετικές αγορές, και
· τον καθορισμό της τιμής  πώλησης της χονδρικής ενοικίασης της γραμμής (WLR), 
σε σχέση με τις αγορές:

Πρόσβασης στο δημόσιο τηλεφωνικό δίκτυο σε σταθερή θέση για οικιακούς και μη οικιακούς πελάτες (αγορές 1,2).

ΜΕΡΟΣ 2
ΕΙΣΑΓΩΓΗ

2.1 Νομοθετικό Πλαίσιο

Σύμφωνα με το σε ισχύ Κοινοτικό Ρυθμιστικό Πλαίσιο
, το οποίο προσβλέπει στη δημιουργία ενός κοινού εναρμονιστικού πλαισίου στην Ευρωπαϊκή Ένωση και στοχεύει στη μείωση των εμποδίων εισόδου στην αγορά και την ενθάρρυνση των προοπτικών για αποτελεσματικό ανταγωνισμό προς όφελος των καταναλωτών, οι προς ρύθμιση αγορές ορίζονται σύμφωνα με τις αρχές της Ευρωπαϊκής Νομοθεσίας περί ανταγωνισμού και παρατίθενται στη σχετική Σύσταση της Ευρωπαϊκής Επιτροπής. Εφόσον αυτό δικαιολογείται από τις εθνικές συνθήκες, δυνατόν να αναγνωριστούν από τις Εθνικές Ρυθμιστικές Αρχές (ΕΡΑ) και άλλες αγορές, σύμφωνα με τη διαδικασία που ορίζεται στα άρθρα 6 και 7 της Οδηγίας Πλαίσιο. 

Το Γραφείο του Επιτρόπου Ρυθμίσεως Ηλεκτρονικών Επικοινωνιών και Ταχυδρομείων (ΓΕΡΗΕΤ) καλείται στα πλαίσια των σχετικών προνοιών της νομοθεσίας να ορίσει σχετικές αγορές στον τομέα των ηλεκτρονικών επικοινωνιών, λαμβάνοντας υπόψη τις εθνικές συνθήκες, καθώς και τη γεωγραφική διάσταση κάθε αγοράς μέσα στην επικράτεια, σύμφωνα με τη διαδικασία για τον ορισμό αγοράς η οποία περιγράφεται στην Οδηγία Πλαίσιο και λαμβάνοντας υπόψη τη Σύσταση
. Στη συνέχεια το ΓΕΡΗΕΤ οφείλει να αναλύσει το καθεστώς του ανταγωνισμού που υφίσταται σε κάθε αγορά και να αξιολογήσει το ενδεχόμενο καθορισμού οργανισμού/ών με Σημαντική Ισχύ στην Αγορά (ΣΙΑ), λαμβάνοντας υπόψη τις Κατευθυντήριες Γραμμές
. Η διαδικασία ανάλυσης αγοράς πρέπει να γίνει το συντομότερο δυνατό μετά τον ορισμό της αγοράς, σύμφωνα με το άρθρο 27 της Οδηγίας Πλαίσιο. 

Σε κάθε μια από τις αναγνωρισθείσες αγορές η ΕΡΑ είναι δυνατό να επέμβει ex-ante στα πλαίσια άσκησης των καθηκόντων της μόνο εφόσον η υπό εξέταση αγορά αξιολογείται ως μη επαρκώς ανταγωνιστική, και οργανισμός/οί καθορίζονται με ΣΙΑ
. Ο νομοθετικός ορισμός της ΣΙΑ αντιστοιχεί ουσιαστικά στην έννοια της «δεσπόζουσας θέσης» που έχει ορισθεί στη νομολογία του Ευρωπαϊκού Δικαστηρίου ως «η θέση οικονομικής ισχύος η οποία επιτρέπει σε ένα οργανισμό να συμπεριφέρεται σε σημαντικό βαθμό ανεξάρτητα από τους ανταγωνιστές του, τους πελάτες τους και τελικά τους καταναλωτές». Τα ρυθμιστικά μέτρα που μπορεί να επιβληθούν από την ΕΡΑ σε αγορά όπου διαπιστώνεται ύπαρξη οργανισμού/ών με ΣΙΑ πρέπει να είναι κατάλληλα και αναλογικά και να αποσκοπούν στην επίτευξη στόχων πολιτικής, όπως αυτοί ορίζονται στο άρθρο 8 της Οδηγίας Πλαίσιο, που περιλαμβάνουν κυρίως την

· προώθηση του ανταγωνισμού στην προσφορά υπηρεσιών/δικτύων/σχετικών διευκολύνσεων ηλεκτρονικών επικοινωνιών,

· ανάπτυξη της εσωτερικής αγοράς,

· προώθηση των συμφερόντων των καταναλωτών.

Σε περίπτωση που η ΕΡΑ αξιολογεί μια αγορά ως αρκούντως ανταγωνιστική τότε σύμφωνα με το άρθρο 16(3) της Οδηγίας Πλαίσιο η ΕΡΑ υποχρεούται 

(α) να μην επιβάλει ρυθμιστικές υποχρεώσεις σε οποιοδήποτε οργανισμό,

(β) να αποσύρει από επηρεαζόμενο/ους οργανισμό/ούς ρυθμιστικές υποχρεώσεις οι οποίες επιβλήθηκαν στο παρελθόν.

2.2 Προσέγγιση ΓΕΡΗΕΤ

Το ΓΕΡΗΕΤ σύμφωνα με τις πρόνοιες του Ν.112(Ι)/2004
 και της σχετικής δευτερογενούς νομοθεσίας
, έχει συλλέξει δεδομένα και πληροφορίες από διάφορες πηγές, από το εσωτερικό και το εξωτερικό, συμπεριλαμβανομένων των παροχέων δικτύων και υπηρεσιών ηλεκτρονικών επικοινωνιών, με στόχο να διεξάγει με κάθε λεπτομέρεια και στη βάση καθιερωμένων οικονομικών και νομικών αρχών τη διεξαγωγή ορισμού και ανάλυσης της σχετικής αγοράς. 
Σημειώνεται ότι η ανάλυση της σχετικής αγοράς στην οποία έχει προβεί το ΓΕΡΗΕΤ, περιλαμβάνει πέραν από την εξέταση της κατάσταση της αγοράς στο πρόσφατο παρελθόν και το συστατικό της «προοπτικής
», λαμβάνει δηλαδή υπόψη αναμενόμενες τεχνολογικές και οικονομολογικές εξελίξεις μέσα στην περίοδο που μεσολαβεί μέχρι την επόμενη ανάλυση της σχετικής αγοράς, η οποία τοποθετείται σε χρονικό ορίζοντα δύο (2) ετών από τον παρόντα χρόνο (χρονικό πλαίσιο παρούσας ανάλυσης).

Το παρόν έγγραφο τίθεται σε δημόσια διαβούλευση με στόχο τη συλλογή σχολίων από τα ενδιαφερόμενα μέρη για τη διαδικασία που έχει ακολουθηθεί και τα συμπεράσματα στα οποία το ΓΕΡΗΕΤ έχει καταλήξει αναφορικά με

· τον ορισμό σχετικής αγοράς

· την ανάλυση του καθεστώτος του υφιστάμενου ανταγωνισμού και τον καθορισμό οργανισμού με σημαντική ισχύ στην αγορά, και

· το σχέδιο ρυθμιστικών υποχρεώσεων 

σε σχέση με τις αγορές :

πρόσβασης στο δημόσιο τηλεφωνικό δίκτυο σε σταθερή θέση για οικιακούς και μη οικιακούς πελάτες (αγορές 1-2).
Όλες οι απαντήσεις και τα σχόλια που θα ληφθούν κατά τη Δημόσια Διαβούλευση θα είναι διαθέσιμα προς όλα τα ενδιαφερόμενα μέρη, και θα αναρτηθούν στην ιστοσελίδα του Γραφείου,
 με εξαίρεση πληροφορίες που θα δοθούν ως εμπιστευτικές και/ή ως επαγγελματικό απόρρητο και πάντα με βάση το Νόμο και τα βάσει αυτού εκδοθέντα Διατάγματα και τις εκδοθείσες Αποφάσεις. 

Τα σχόλια των ενδιαφερομένων μερών θα ληφθούν υπόψη από το ΓΕΡΗΕΤ κατά την ετοιμασία του τελικού κειμένου κοινοποίησης το οποίο θα σταλεί στην Ευρωπαϊκή Επιτροπή (στο εξής: «Επιτροπή») ως έγγραφο κοινοποίησης των Αγορών 1-2  σύμφωνα με τα οριζόμενα στο άρθρο 7 της Οδηγίας Πλαίσιο και στη Σύσταση Κοινοποίησης
.

Σημειώνεται ότι τα σχόλια των ενδιαφερομένων μερών και οι απαντήσεις τους στα ερωτήματα του ΓΕΡΗΕΤ αναφορικά με το εν λόγω έγγραφο θα κοινοποιηθούν στην Επιτροπή
. Μέσα στα πλαίσια της διαδικασίας δημοσίευσης των απαντήσεων των ενδιαφερομένων μερών παρακαλούνται τα μέρη όπως σε περίπτωση ύπαρξης πληροφοριών εμπιστευτικού χαρακτήρα κοινοποιήσουν στο ΓΕΡΗΕΤ δύο (2) έγγραφα. Το πρώτο έγγραφο παραστάσεων να περιλαμβάνει όλες τις πληροφορίες και απαντήσεις (και τις εμπιστευτικές) και στο δεύτερο έγγραφο παραστάσεων να περιλαμβάνονται μόνο θέματα που δεν έχουν εμπιστευτικό χαρακτήρα.

Τέλος, σημειώνεται η εξουσία του Επιτρόπου η οποία απορρέει από το Διάταγμα περί Καθορισμού των Διαδικασιών Ορισμού και Ανάλυσης Αγοράς, και το άρθρο 11 εδάφιο (2), το οποίο αναφέρει ότι «Ο Επίτροπος λαμβάνοντας υπόψη, μεταξύ άλλων, την κοινοτική και κυπριακή νομοθεσία σχετικά με το επιχειρηματικό απόρρητο δύναται, κατά την κρίση του, να θεωρήσει ότι το δημόσιο συμφέρον που προκύπτει και συνδέεται με την ανάγκη για διαφάνεια απαιτεί την απόρριψη του αιτήματος των ενδιαφερομένων μερών που επιδιώκουν να μη δημοσιοποιηθεί το σύνολο ή μέρος των απαντήσεών τους, και να μην κάνει αποδεκτό ολόκληρο ή εν μέρει το αίτημα των ενδιαφερομένων μερών το οποίο αναφέρεται στο εδάφιο (1) του παρόντος Άρθρου, αναφέροντας και τη σχετική αιτιολογία.»

2.3 Συνεργασία με την Επιτροπή Προστασίας του Ανταγωνισμού (ΕΠΑ).
Κατά τη διεξαγωγή της διαδικασίας Ορισμού και Ανάλυσης της σχετικής αγοράς το ΓΕΡΗΕΤ συνεργάστηκε με την Επιτροπή Προστασίας του Ανταγωνισμού (ΕΠΑ) όπως επιβάλλει η Σύσταση και οι Κατευθυντήριες Γραμμές. 

Η ΕΠΑ συμφώνησε με τη διαδικασία και τα πορίσματα του ΓΕΡΗΕΤ για την ανάλυση αγορών υπό την έννοια ότι πραγματοποιήθηκε σύμφωνα με τις σχετικές οδηγίες, κατευθυντήριες γραμμές και συστάσεις της Ευρωπαϊκής Επιτροπής και μέσα στα πλαίσια της Νομοθεσίας που διέπει το ΓΕΡΗΕΤ.
Η ΕΠΑ διευκρινίζει ότι η χρήση του δικαίου του ανταγωνισμού ως βάση για τη διαδικασία ορισμού σημαίνει ότι η σχετική αγορά που θα προσδιορίζεται από το ΓΕΡΗΕΤ βάσει του Νόμου θα αντιστοιχεί, ως γενικός κανόνας, στους ορισμούς αγορών που εφαρμόζονται από την Επιτροπή Προστασίας του Ανταγωνισμού κατά την εφαρμογή των κανόνων ανταγωνισμού σε εκ των υστέρων (ex-post) ανάλυση, έρευνα, αλλά δεν δεσμεύεται να ακολουθήσει τον ίδιο ορισμό αγορών αναφορικά με τα ίδια προϊόντα ή υπηρεσίες σε μία εκ των υστέρων (ex post) έρευνα που αυτή διενεργεί.
Για τον ορισμό των σχετικών αγορών η ΕΠΑ είναι της άποψης ότι λήφθηκαν επαρκώς υπόψη οι σχετικές ανακοινώσεις, συστάσεις και οδηγίες της Ευρωπαϊκής Επιτροπής κατά την διαδικασία ορισμού και ανάλυσης των εν λόγω αγορών, αναφορικά με τις αρχές του ανταγωνισμού.

Επίσης, η ΕΠΑ συμφωνεί με την διαδικασία και μεθοδολογία που ακολουθήθηκε για την κατάληξη του ΓΕΡΗΕΤ ότι στο χρονικό πλαίσιο της παρούσας ανάλυσης στις σχετικές αγορές πρόσβασης στο δημόσιο τηλεφωνικό δίκτυο σε σταθερή θέση για οικιακούς και μη οικιακούς πελάτες (Αγορές 1 και 2 η ΑΤΗΚ συνιστά οργανισμό με σημαντική ισχύ στις σχετικές αγορές (ΣΙΑ).

Η ΕΠΑ θεωρεί επίσης ότι οι προτεινόμενες ρυθμιστικές υποχρεώσεις είναι οι πλέον κατάλληλες για την αντιμετώπιση των προβλημάτων σε κάθε σχετική αγορά.

2.4 Δομή Εγγράφου

Η δομή του υπολοίπου κειμένου του παρόντος εγγράφου έχει ως εξής:

Μέρος 3:
Ορισμός της Σχετικής Αγοράς

Μέρος 4:
Ανάλυση της Σχετικής Αγοράς

Μέρος 5:
Προτεινόμενες Ρυθμιστικές Υποχρεώσεις

Μέρος 6:
Αξιολόγηση Επιπτώσεων προτεινόμενων Ρυθμιστικών Υποχρεώσεων

Παράρτημα Α: 
Επιστολή ΕΠΑ

Παράρτημα Β: 
Ερωτηματολόγιο προς Παροχείς

Παράρτημα Γ:
Απαντήσεις Παροχέων στο ερωτηματολόγιο του Παραρτήματος Β
Παράρτημα Δ.    Γλωσσάριο.
ΜΕΡΟΣ 3
ΟΡΙΣΜΟΣ ΣΧΕΤΙΚΗΣ ΑΓΟΡΑΣ

3.1
Εισαγωγή

Σύμφωνα με το άρθρο 4 της Απόφασης του Επιτρόπου
, το ΓΕΡΗΕΤ καλείται να προχωρήσει στη διαδικασία ορισμού των σχετικών αγορών που ανταποκρίνονται στις συνθήκες της εθνικής αγοράς και στην προκείμενη περίπτωση στην ανάλυση των σχετικών αγορών αναφορικά με:

πρόσβαση στο δημόσιο τηλεφωνικό δίκτυο σε σταθερή θέση για οικιακούς και μη οικιακούς πελάτες (αγορές 1,2),

και στην εκτίμηση του καθεστώτος του ανταγωνισμού στις σχετικές αυτές αγορές, σύμφωνα με την Οδηγία Πλαίσιο, τη Σύσταση και τις Κατευθυντήριες Γραμμές.

Ο στόχος της διεξαγωγής διαδικασίας ορισμού της αγοράς, η οποία αποτελεί μέσο για την αξιολόγηση της επάρκειας του ανταγωνισμού και κατ’ επέκταση της αναγκαιότητας επιβολής ex-ante ρυθμιστικών υποχρεώσεων, είναι να αναγνωρίσει μέσα από μια συστηματική διαδικασία τους ανταγωνιστικούς περιορισμούς που αντιμετωπίζουν οι δραστηριοποιημένοι παροχείς σε μια αγορά. Μέσα από μια τέτοια διαδικασία αναγνωρίζονται οι πραγματικοί και οι εν δυνάμει ανταγωνιστές οι οποίοι δυνατόν να περιορίσουν αλλήλους από του να επιδεικνύουν συμπεριφορά ανεξάρτητη από αυτή που θα αναμενόταν ως αποτέλεσμα της ύπαρξης αποδοτικού ανταγωνισμού. 

Το αποτέλεσμα του ορισμού της σχετικής αγοράς εξαρτάται από την κατάληξη της εφαρμογής των κριτηρίων υποκατάστασης ζήτησης και υποκατάστασης προσφοράς καθώς και από τον χρόνο που έχει καθορισθεί ως χρονικό πλαίσιο της παρούσας ανάλυσης
.

Σύμφωνα με πάγια νομολογία του Δικαστηρίου των Ευρωπαϊκών Κοινοτήτων
, μια σχετική αγορά προϊόντων υπηρεσιών περιλαμβάνει όλα τα προϊόντα ή τις υπηρεσίες που είναι επαρκώς εναλλάξιμα ή υποκατάστατα, όχι μόνο αναφορικά με τα αντικειμενικά τους χαρακτηριστικά, βάσει των οποίων είναι ιδιαίτερα κατάλληλα για την ικανοποίηση των διαρκών αναγκών των καταναλωτών, τις τιμές τους ή την επιδιωκόμενη χρήση τους, αλλά και τις συνθήκες του ανταγωνισμού όπως την ύπαρξη της προσφοράς και της ζήτησης στην εν λόγω αγορά. Επομένως, ο καθορισμός της σχετικής αγοράς θα πρέπει να λαμβάνει υπόψη όλα τα προϊόντα ή τις υπηρεσίες που οι τελικοί χρήστες χρησιμοποιούν για τις ίδιες ανάγκες.

Σημειώνεται ότι η χρήση του όρου «σχετική» αγορά προϋποθέτει αξιολόγηση και της γεωγραφικής διάστασης της αγοράς, δηλαδή αξιολόγηση της τυχόν ομοιογένειας που παρατηρείται στην προσφορά/ζήτηση υπηρεσιών/προϊόντων σε μια γεωγραφική περιοχή και η οποία δύναται να την διακρίνει από γειτονικά εδάφη ή γειτονική γεωγραφική περιοχή, στην οποία οι συνθήκες ανταγωνισμού είναι ουσιωδώς διαφορετικές
. 

Επιπρόσθετα, αναγνωρίζεται ότι παραδοσιακά
 στον τομέα των ηλεκτρονικών επικοινωνιών το γεωγραφικό εύρος μιας αγοράς καθορίζεται συχνά από την έκταση που καλύπτει το σχετικό δίκτυο ή/και από πιθανούς νομοθετικούς ή ρυθμιστικούς περιορισμούς που επιβάλλονται ως προς το δικαίωμα παροχής των σχετικών προϊόντων ή υπηρεσιών.

3.2
Κριτήρια για τον ορισμό της σχετικής αγοράς

Οι κύριοι ανταγωνιστικοί περιορισμοί που μελετώνται κατά την αξιολόγηση της συμπεριφοράς των παροχέων σε μια αγορά αφορούν στη


(α)
δυνατότητα υποκατάστασης από την πλευρά της ζήτησης
, και τη


(β)
δυνατότητα υποκατάστασης από την πλευρά της προσφοράς
.
Ένας τρίτος παράγοντας ανταγωνιστικού περιορισμού που μπορεί να λαμβάνεται υπόψη αφορά το ενδεχόμενο εν δυνάμει (δυνητικού) ανταγωνισμού. Η διαφορά μεταξύ του εν δυνάμει ανταγωνισμού και της δυνατότητας υποκατάστασης της ζήτησης έγκειται στο γεγονός ότι η υποκατάσταση από την πλευρά της ζήτησης αντιδρά σχετικά άμεσα σε πιθανή αύξηση τιμής ενός προϊόντος ή μιας υπηρεσίας χωρίς σημαντικά έξοδα επένδυσης, ενώ ο εν δυνάμει ανταγωνισμός χρειάζεται περισσότερο χρόνο πριν ξεκινήσει να προσφέρει υπηρεσίες στην αγορά και η είσοδός του συνοδεύεται από σημαντική επένδυση.

Το ΓΕΡΗΕΤ στα πλαίσια του ορισμού της σχετικής αγοράς θα λάβει υπόψη τα κριτήρια που αφορούν τη δυνατότητα υποκατάστασης από την πλευρά της ζήτησης και της προσφοράς, ενώ  προτίθεται να χρησιμοποιήσει, σε αυτά τα πλαίσια τον «έλεγχο υποθετικού μονοπωλίου
» (Hypothetical Monopolist Test ή SSNIP Test = Small but Significant Non-transitory Increase in Price). Στα πλαίσια αυτού του ελέγχου (SSNIP) μια υπηρεσία (ή ομάδα υπηρεσιών) συνιστά σχετική αγορά εάν ένας υποθετικά μονοπωλιακός παροχέας μπορεί να επιβάλει μια μικρή (5-10%) και όχι μεταβατική αύξηση στην τιμή της υπηρεσίας πέραν του επιπέδου που ορίζει ο ανταγωνισμός χωρίς να μειωθούν οι πωλήσεις του σε σημείο που η αύξηση αυτή να τον καθιστά μη επικερδή
.

Το ΓΕΡΗΕΤ θα υιοθετήσει τη σχετική Ανακοίνωση
 της Επιτροπής και θα λάβει υπόψη τον παράγοντα του εν δυνάμει (δυνητικού) ανταγωνισμού κατά την αξιολόγηση του καθεστώτος του ανταγωνισμού στη σχετική αγορά.

3.3
 Η ευρύτερη λιανική αγορά πρόσβασης στο δημόσιο τηλεφωνικό δίκτυο και  παροχής λιανικών τηλεφωνικών υπηρεσιών. 
Οι ηλεκτρονικές επικοινωνίες χαρακτηρίζονται από δύο επίπεδα ανταγωνισμού: την παροχή υπηρεσιών ηλεκτρονικών επικοινωνιών στους τελικούς χρήστες (λιανικό επίπεδο) και την παροχή πρόσβασης και άλλων ευκολιών δικτύου ώστε να είναι εφικτή η παροχή τέτοιων υπηρεσιών (χονδρικό επίπεδο)
. Στην παρούσα ανάλυση θα εξετασθούν οι αγορές που αφορούν το λιανικό μέρος των ηλεκτρονικών επικοινωνιών δηλαδή οι υπηρεσίες που χρησιμοποιούνται από τους  τελικούς χρήστες από σταθερή θέση. 

Μέσα στα πλαίσια της ανάλυσης θα εξετασθεί :

α) Η υποκαταστασιμότητα σταθερής/ κινητής τηλεφωνίας (δηλαδή εάν υπάρχει ενιαία αγορά σταθερής και κινητής τηλεφωνίας).

β) Εάν υπάρχει ενιαία αγορά για πρόσβαση σε σταθερή θέση και δημοσίων τηλεφωνικών υπηρεσιών που παρέχονται σε σταθερή θέση.

3.3.1
Υποκαταστασιμότητα σταθερής και κινητής τηλεφωνίας
Η Επιτροπή, σε ένα αριθμό αποφάσεων
, έχει καταλήξει ότι υπάρχει μια ξεχωριστή αγορά για υπηρεσίες στις κινητές επικοινωνίες που δεν θεωρούνται υποκατάστατο για υπηρεσίες από σταθερές θέσεις. Η ΕΕ σημειώνει ότι η βασική διαφορά μεταξύ κινητών και σταθερών υπηρεσιών είναι η υπάρχουσα κινητικότητα (mobility) που προσφέρεται στις κινητές επικοινωνίες. 

Από άποψη τιμών, στις περισσότερες χώρες, συμπεριλαμβανομένης της Κύπρου, οι κινητές υπηρεσίες είναι πιο ακριβές από τις σταθερές. Τέτοιου τύπου διαφορές μεταξύ σταθερής και κινητής τηλεφωνίας αντανακλώνται στα σημερινά δεδομένα της Κυπριακής αγοράς. Επίσης, στην Κύπρο για ορισμένες τηλεφωνικές υπηρεσίες όπως αποστολή/παραλαβή τηλεομοιότυπου και πρόσβαση στο διαδίκτυο, η χρήση του κινητού είναι στο παρόν στάδιο μηδαμινή
, γεγονός που ενισχύει τη θέση ότι η σταθερή και κινητή τηλεφωνία, λόγω διαφορετικής λειτουργικότητας και χρήσης αποτελούν διαφορετικές αγορές.

Ως εκ τούτου, το ΓΕΡΗΕΤ υιοθετεί την θέση της Ευρωπαϊκής Επιτροπής για την ύπαρξη διάκρισης μεταξύ της σταθερής και της κινητής αγοράς τηλεφωνίας.

3.3.2
Υπάρχει ενιαία αγορά που να περιλαμβάνει πρόσβαση σε σταθερή θέση και παροχή δημοσίων τηλεφωνικών υπηρεσιών σε σταθερή θέση;

Στη Σύσταση, η Επιτροπή ορίζει ξεχωριστές λιανικές αγορές για την πρόσβαση σε σταθερή θέση και τις εξερχόμενες κλήσεις. Αν και η Επιτροπή αναγνωρίζει ότι οι τηλεφωνικές υπηρεσίες παρέχονται συνήθως ως ένα συνολικό πακέτο πρόσβασης και χρήσης, μερικοί τελικοί χρήστες επιλέγουν για τις εξερχόμενες κλήσεις τους ένα ή περισσότερους παροχείς δημοσίων τηλεφωνικών υπηρεσιών που διαφέρουν από εκείνον που τους παρέχει πρόσβαση στο δίκτυο. Η δυνατότητα αυτή ως προς το δημόσιο σταθερό δίκτυο παρέχεται στους χρήστες στις περισσότερες χώρες της Κοινότητας, συμπεριλαμβανομένης της Κύπρου, μέσω σύντομων κωδικών επιλογής (CS) ή προεπιλογής (CPS) φορέα. 

Η διάκριση ανάμεσα σε δύο σχετικές αγορές, μία για την πρόσβαση σε σταθερή θέση και μία για την παροχή δημοσίων τηλεφωνικών υπηρεσιών σε σταθερή θέση, ενισχύεται από το γεγονός ότι  (α) οι φορείς που παρέχουν δυνατότητα κλήσεων μέσω επιλογής ή προεπιλογής φορέα δεν θα μπορούσαν να εισέλθουν στην αγορά παροχής πρόσβασης στο σταθερό δίκτυο ως αντίδραση σε μία μικρή αλλά σημαντική, μη-παροδική αύξηση των τελών πρόσβασης από τον παροχέα της υπηρεσίας αυτής εξαιτίας του ύψους των επενδύσεων που θα απαιτούσε μια τέτοια επιλογή, γεγονός που έχει παράλληλα οδηγήσει στην ύπαρξη οιονεί φυσικού μονοπωλίου του εγκατεστημένου παροχέα στον τομέα της πρόσβασης σε σταθερή θέση, και (β) σημαντικός αριθμός χρηστών επιλέγουν διαφορετικό παροχέα υπηρεσιών πρόσβασης και διαφορετικό παροχέα τηλεφωνικών υπηρεσιών σε σταθερή θέση 
Σημειώνεται ότι στην Κύπρο, η επιλογή και προεπιλογή φορέα για κλήσεις στο δημόσιο σταθερό δίκτυο προσφέρονται ως υπηρεσίες από το 2003. Οι σχετικές ρυθμιστικές υποχρεώσεις επιβλήθηκαν στην ΑΤΗΚ  βάσει του Δ.Ε.1/2003
, με το οποίο καθορίστηκε ως οργανισμός με ΣΙΑ στην αγορά σταθερών δημόσιων δικτύων, και συνεπεία του Νόμου 19(Ι)/2002, ο οποίος καθόριζε ότι οι οργανισμοί με ΣΙΑ «διευκολύνουν τους συνδρομητές τους να έχουν πρόσβαση σε υπηρεσίες μεταγωγής οποιουδήποτε διασυνδεδεμένου Οργανισμού», (άρθρο 73 Νόμου 19(ι)/2002). Με βάση τα πιο πάνω η ΑΤΗΚ συμπεριέλαβε στο 1ο ΥΠΔ ΑΤΗΚ 2003, την παροχή της υπηρεσίας επιλογής/προεπιλογής φορέα, τον Σεπτέμβριο του 2003.

 Από την επιβολή της υποχρέωσης αυτής, ένας αριθμός παροχέων προσφέρει υπηρεσίες τηλεφωνικών κλήσεων στους τελικούς χρήστες μέσω επιλογής και προεπιλογής φορέα, αποσπώντας μικρό μέχρι σήμερα μερίδιο της ΑΤΗΚ στην αγορά σταθερής τηλεφωνίας. Στο τέλος του 2005 υπήρχαν 1431 συνδρομητές επιλογής φορέα και 14,895 συνδρομητές προεπιλογής φορέα: το μερίδιο αγοράς για τις κλήσεις εθνικής σταθερής τηλεφωνίας βάσει του κύκλου εργασιών υπολογίζεται σε 8,2% για τους εναλλακτικούς παροχείς και 91,8% για την ΑΤΗΚ. Σε σχέση με κλήσεις προς διεθνείς προορισμούς τα αντίστοιχα μερίδια αγοράς βάσει του κύκλου εργασιών ανέρχονται σε 17,6% για τους εναλλακτικούς παροχείς και 82,4% για την ΑΤΗΚ
.
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Το συμπέρασμα είναι λοιπόν ότι προς το παρόν η αγορά πρόσβασης και η αγορά υπηρεσιών εξερχόμενων κλήσεων παρουσιάζουν διαφορετικές συνθήκες ανταγωνισμού, που θα διατηρηθούν κατά την διάρκεια της περιόδου αναφοράς για την παρούσα ανάλυση. Επομένως, το ΓΕΡΗΕΤ καταλήγει σε συμφωνία με τα σχετικά συμπεράσματα της Επιτροπής, ότι δηλαδή η πρόσβαση στο σταθερό δίκτυο και οι εξερχόμενες τηλεφωνικές κλήσεις ανήκουν σε δύο διαφορετικές αγορές.

3.3.3
Συμπεράσματα

Το ΓΕΡΗΕΤ καταλήγει στο συμπέρασμα ότι, στο χρονικό πλαίσιο της παρούσας ανάλυσης 
(α) η ευρύτερη σταθερή και κινητή τηλεφωνία αποτελούν διαφορετικές αγορές,

(β) υφίσταται διάκριση ανάμεσα στην αγορά πρόσβασης σε σταθερή θέση και την αγορά τηλεφωνικών υπηρεσιών σε σταθερή θέση.

3.4 
Ορισμός αγοράς πρόσβασης στο δημόσιο τηλεφωνικό δίκτυο σε σταθερή θέση (αγορές 1-2)

3.4.1 
Εισαγωγή

Η σχετική αγορά περιγράφεται στη Σύσταση ως η αγορά η οποία περιλαμβάνει την πρόσβαση  στο δημόσιο τηλεφωνικό δίκτυο σε σταθερή θέση για οικιακούς και μη οικιακούς πελάτες. Από το σύνολο των διαθέσιμων μορφών πρόσβασης στο δημόσιο τηλεφωνικό δίκτυο, το ΓΕΡΗΕΤ θα εξετάσει εάν οι μορφές πρόσβασης από σταθερή θέση μέσω παραδοσιακών τεχνολογιών PSTN/ISDN και μέσω εναλλακτικής τεχνολογίας ανήκουν στην ίδια σχετική αγορά. Επίσης θα εξετασθεί εάν υφίσταται στην Κυπριακή αγορά διαχωρισμός οικιακών και μη οικιακών πελατών στην σχετική αγορά.
3.4.2 
Διαθέσιμες μορφές πρόσβασης στο Δημόσιο Τηλεφωνικό Δίκτυο σε σταθερή θέση στην Κυπριακή αγορά ηλεκτρονικών επικοινωνιών
Η υπό εξέταση αγορά λιανικής μπορεί να ορισθεί ως η παροχή σύνδεσης ή πρόσβασης σε σταθερή θέση στο δημόσιο τηλεφωνικό δίκτυο με σκοπό την εκκίνηση ή/και τη λήψη τηλεφωνικών κλήσεων και σχετικών υπηρεσιών. Η πρόσβαση αυτή και οι προαναφερθείσες υπηρεσίες είναι δυνατό να παρέχονται με πολλούς διαφορετικούς τρόπους όσον αφορά την επιχείρηση που παρέχει την υπηρεσία και τη χρησιμοποιούμενη τεχνολογία
.
Στην Κύπρο η παροχή υπηρεσιών πρόσβασης στο δημόσιο τηλεφωνικό δίκτυο σε σταθερή θέση γίνεται σχεδόν αποκλειστικά μέσω του σταθερού δικτύου της ΑΤΗΚ, και πιο συγκεκριμένα μέσω των τοπικών βρόχων. Ο «τοπικός βρόχος» ορίζεται ως «το φυσικό κύκλωμα στρεπτού ζεύγους μεταλλικών καλωδίων που συνδέει το σημείο τερματισμού του δικτύου στις εγκαταστάσεις του συνδρομητή με τον κεντρικό κατανεμητή ή με αντίστοιχη εγκατάσταση στο σταθερό δημόσιο τηλεφωνικό δίκτυο»
. Υποστηρίζει υπηρεσίες τηλεφωνίας και δεδομένων.
Το δίκτυο της ΑΤΗΚ περιλαμβάνει περίπου 420,030 (392,778 PSTN, 26,206  ISDN basic rate (2B+D) και 1046  ISDN primary rate (30B+D)) ενεργές συνδέσεις, και 132,759 μη ενεργές γραμμές (125,776 PSTN, 6226 ISDN basic rate (2B+D) και 757 ISDN primary rate (30B+D))
, με πρακτικά πλήρη εθνική γεωγραφική κάλυψη. Το εκτεταμένο αυτό δίκτυο αναπτύχθηκε από την ΑΤΗΚ κατά τη διάρκεια σημαντικής χρονικής περιόδου και ως επί το πλείστον κατά την περίοδο του μονοπωλίου της αναφορικά με την παροχή υπηρεσιών τηλεφωνίας και δεδομένων στην Κύπρο. 
[image: image4.emf]Ενεργές Γραμμές ΑTΗΚ
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Επί του παρόντος, δεν υπάρχουν εναλλακτικές υποδομές στην Κύπρο, με ανάπτυξη και κάλυψη ανάλογη με εκείνη του σταθερού δικτύου τής ΑΤΗΚ, που θα επέτρεπε να υποστηρίξουν την παροχή υπηρεσιών πρόσβασης στο δημόσιο τηλεφωνικό δίκτυο σε σταθερή θέση (σε οικιακούς αλλά και μη οικιακούς πελάτες).
Συγκεκριμένα:

·  Αναφορικά με την παροχή πρόσβασης μέσω υποδομής Σταθερής Ασύρματης Πρόσβασης (FWA), οι άδειες για τη δημιουργία τέτοιου είδους υποδομής (με τη σχετική παραχώρηση του αναγκαίου φάσματος) δεν έχουν ακόμα παραχωρηθεί από την Κυπριακή Δημοκρατία, κάτι που αναμένεται να γίνει περί το τέλος του 2006 με επακόλουθη ανάπτυξη δικτύου μέσα στο 2ο μισό του 2007..
· Στην Κύπρο σήμερα δραστηριοποιείται μόνο μια εταιρεία παροχής υπηρεσιών καλωδιακής τηλεόρασης (CableNet), της οποίας η δραστηριότητα περιορίζεται στην παροχή τηλεοπτικών προγραμμάτων με ανάπτυξη η οποία βρίσκεται σε νηπιακό στάδιο και δεν είναι στα άμεσα σχέδια της να προσφέρει  πρόσβαση σε δημόσιο τηλεφωνικό δίκτυο
.
· Επιπρόσθετα, η Αρχή Ηλεκτρισμού Κύπρου (ΑΗΚ), παρόλο που διαθέτει εντός των αστικών κέντρων υποδομή σε οπτικές ίνες, δεν έχει δηλώσει πρόθεση να αναπτύξει την παροχή υπηρεσιών πρόσβασης στο δημόσιο τηλεφωνικό δίκτυο στη βάση υποδομής οπτικών ινών (π.χ. FTTx), αλλά ούτε και στη βάση της τεχνολογίας PLC (Power Line Communications). Η ΑΗΚ περιορίζεται στην εκμίσθωση των οπτικών της ινών και άλλης υποδομής και στην παραχώρηση διευκολύνσεων προς συνεργάτες της33. Σημειώνεται ότι ούτε η ΑΤΗΚ έχει προχωρήσει με την ανάπτυξη υποδομής FTTx 34.

· Μια πρόσφατη εξέλιξη στην Κύπρο είναι η αδεσμοποίητη πρόσβαση στον τοπικό βρόχο και η εφαρμογή των σχετικών συμφωνιών που υπογράφηκαν από δύο εναλλακτικούς τον περασμένο χρόνο. Η ανάπτυξη των υποδομών των εναλλακτικών βρίσκεται στα αρχικά στάδια και δεν αναμένεται να επηρεάσει τις συνθήκες της αγοράς μέσα στα χρονικά περιθώρια που εξετάζει η παρούσα ανάλυση.

3.4.2.1
Υποκαταστασιμότητα πρόσβασης μέσω εναλλακτικής τεχνολογίας και συμβατικής σταθερής τηλεφωνικής πρόσβασης (PSTN/ISDN)
Δεδομένης της μη ύπαρξης, στο παρόν στάδιο, εναλλακτικών μορφών στενοζωνικής πρόσβασης στο δημόσιο τηλεφωνικό δίκτυο (όπως ήδη αναλύθηκε στο 3.4.2), είναι προφανές ότι δεν υπάρχουν σήμερα στενοζωνικά υποκατάστατα της συμβατικής τηλεφωνικής πρόσβασης που προσφέρεται μέσω PSTN/ISDN από την ΑΤΗΚ. 

Στις ενότητες που ακολουθούν εξετάζεται κατά πόσο η ευρυζωνική πρόσβαση και η αποκλειστική πρόσβαση με μισθωμένη γραμμή μπορούν να αποτελέσουν υποκατάστατα της συμβατικής τηλεφωνικής πρόσβασης που γίνεται μέσω PSTN/ISDN.

α) Ευρυζωνική πρόσβαση 

Το ΓΕΡΗΕΤ εξετάζει την υποκαταστασιμότητα σε ότι αφορά την παροχή τηλεφωνικών υπηρεσιών (φωνής και πρόσβασης στο διαδίκτυο) μεταξύ ευρυζωνικής πρόσβασης και συμβατικής στενοζωνικής πρόσβασης PSTN/ISDN με βάση τα λειτουργικά χαρακτηριστικά και την τιμολόγηση της κάθε υπηρεσίας. 
1) Λειτουργικά χαρακτηριστικά

Εάν πάρουμε σαν παράδειγμα και συγκρίνουμε τα διαθέσιμα προϊόντα πρόσβασης στο διαδίκτυο για τον Κύπριο καταναλωτή που παρατίθενται πιο κάτω, στα λειτουργικά χαρακτηριστικά οι δύο υπηρεσίες διαφέρουν τόσο στη ταχύτητα όσο και στο τύπο της σύνδεσης.

	Τεχνολογία
	Ταχύτητα kbps

Downstream/upstream

	Τύπος

	PSTN
	56Kbps
	Dial-up

	ISDN
	64 ή 128Kbps
	Dial-up

	ADSL
	256/64Kps
	Συνεχής Σύνδεση

	ADSL
	512/128Kbps
	Συνεχής Σύνδεση

	ADSL
	1024/128Kbps
	Συνεχής Σύνδεση

	ADSL
	1.5Mbps/256Kbps
	Συνεχής Σύνδεση


Σημειώνεται επίσης ότι η σύγκριση στις ταχύτητες προσφορά ευρυζωνικής και στενοζωνικής πρόσβασης φανερώνει μια διαφοροποίηση η οποία παρατηρείται στα 128Kbps η οποία δικαιώνει τη διαπίστωση της Επιτροπής όπως αυτή διατυπώνεται στο διευκρινιστικό της Σύστασης, ότι δηλαδή στο παρόν στάδιο ως υπηρεσίες ευρυζωνικής πρόσβασης μπορούν να χαρακτηριστούν όσες προσφέρουν ταχύτητα πρόσβασης πέραν των 128kbps.   

Επί πλέον, οι καταναλωτές που έχουν ευρυζωνική πρόσβαση αντιλαμβάνονται διαφορές ως προς την ποιότητα και την δέσμη των υπηρεσιών που διατίθενται μέσω ευρυζωνικής πρόσβασης σε σύγκριση με αυτές που διατίθενται μέσω dial-up. Αυτό επαληθεύτηκε από τα ερωτηματολόγια που απηύθυνε το ΓΕΡΗΕΤ στους Κύπριους καταναλωτές, που δείχνουν ότι σημαντικό ποσοστό των χρηστών ευρυζωνικών υπηρεσιών υποδεικνύουν, ανάμεσα στους λόγους επιλογής τους των υπηρεσιών αυτών, την καλύτερη ποιότητα (22%) ή και τις πρόσθετες υπηρεσίες (40%)
. Τα πιο πάνω ισχύoυν και για άλλες υπηρεσίες που προσφέρονται μέσω ευρυζωνικής σύνδεσης όπως triple play που οι καταναλωτές αντιλαμβάνονται διακριτά λειτουργικά χαρακτηριστικά μεταξύ της συμβατικής πρόσβασης και της ευρυζωνικής.
2) Τιμολόγηση

Όσο αφορά την τιμολόγηση της ευρυζωνικής πρόσβασης συγκριτικά με την τιμολόγηση της πρόσβαση  χρησιμοποιώντας το παράδειγμα της σύνδεσης στο διαδίκτυο αποτελέσματα από ερωτηματολόγια καταναλωτών κατέδειξαν ότι η ευρυζωνική πρόσβαση δεν φαίνεται να αντιπροσωπεύει ένα αποτελεσματικό υποκατάστατο του dial-up για τους χρήστες αυτούς, εξ αιτίας του υψηλότερου κόστους της. (βλέπε ανάλυση που ακολουθεί).
Η υφιστάμενη χρέωση των προϊόντων πρόσβασης ADSL παρουσιάζεται στον πίνακα που          ακολουθεί (ανταποκρίνεται σε απεριόριστο χρόνο πρόσβασης στο διαδίκτυο): 
	Προϊόν (ΑΤΗΚ)
	τιμή εγκατάστασης και ενεργοποίησης 
	μηνιαίο ενοίκιο

2005 
	ταχύτητα downstream 

	i-choice 256
	£40
	£9
	256kbps

	i-choice 512 
	£40
	£12
	512kbps

	i-choice 1000 
	£40
	£15
	1Mbps

	i-choice business lite 
	£40
	£30
	1Mbps

	i-choice business 
	£100
	£45
	1.5Mbps


Το ΓΕΡΗΕΤ συνέκρινε την τιμολόγηση των δύο προϊόντων (ευρυζωνική και dial-up πρόσβαση στο διαδίκτυο) στη βάση του ακόλουθου σεναρίου: 

· Η ευρυζωνική πρόσβαση στο διαδίκτυο επιτυγχάνεται μέσω της πιο αργής υπηρεσίας: 

i-choice 256 + Netrunner. 

· Η Dial-up πρόσβαση στο διαδίκτυο επιτυγχάνεται μέσω PSTN 56Kbps.

Τα αποτελέσματα συμφιλίωσης του ημερήσιου κόστους πρόσβασης στο διαδίκτυο για τους δύο τύπους πρόσβασης παρατίθενται πιο κάτω: 

	Dial-up vs ADSL – Συμφιλίωση Ημερήσιου Κόστους

	A/A
	Περιγραφή
	Dial Up
	ADSL

	
	Τέλος εγκατάστασης (με απόσβεση σε 2 χρόνια
)
	
	1,67

	1
	Συνδρομή σε παροχέα Διαδικτύου (£)
	6,50 (Cytanet)
	9,00 (Netrunner)

	2
	Συνδρομή (£) ευρυζωνικής πρόσβασης 256 (downstream)
	0,00
	9,00

	3
	Συνολικό Μηνιαίο Πάγιο (£) 
	6,50
	19,67

	4
	Κόστος κλήσης (£)/ λεπτό
	0,0070
	 

	5
	Ισοτιμία κόστους σε μηνιαία λεπτά
	1.881
	 

	6
	Ισοτιμία κόστους σε ημερήσια λεπτά
	63
	 

	7
	Συνολικό μηνιαίο κόστος (£)
	19,67
	19,67


Ο σωρευτικός μέσος χρόνος πρόσβασης ημερησίως που δικαιολογεί τη χρήση dial-up μεθόδου πρόσβασης στο διαδίκτυο είναι 63 λεπτά. Το αποτέλεσμα αυτό συγκρίνεται στη συνέχεια με τη συμπεριφορά που επιδεικνύουν οι συνδρομητές dial-up του μεγαλύτερου παροχέα υπηρεσιών διαδικτύου στην Κύπρο (στοιχεία Ιούνιος 2005)
.

Η σύγκριση δείχνει ότι η συντριπτική πλειοψηφία των χρηστών dial-up (>80%) παράγει λιγότερο από 1.881 συνολικά λεπτά μηνιαίας κίνησης dial-up στο Διαδίκτυο. Με βάση αυτό το στοιχείο, και υποθέτοντας ότι οι ανάγκες των χρηστών αυτών σε πρόσβαση στο Διαδίκτυο ικανοποιούνται πλήρως με σύνδεση dial-up,
 η ευρυζωνική πρόσβαση δεν φαίνεται να αντιπροσωπεύει ένα αποτελεσματικό υποκατάστατο του dial-up για τους χρήστες αυτούς, εξ αιτίας του υψηλότερου κόστους της. Το συμπέρασμα αυτό επιβεβαιώνεται από τα αποτελέσματα του ερωτηματολογίου, που δείχνουν ότι περισσότερο από ένα τρίτο του συνολικού αριθμού χρηστών dial-up δεν θα άλλαζαν σε υπηρεσίες ευρυζωνικής πρόσβασης, εξ αιτίας του υψηλότερου κόστους τους. 
Εν όψει αυτών των αποτελεσμάτων, δικαιολογούνται αμφιβολίες ως προς τον εάν η ευρυζωνική πρόσβαση θεωρείται από τους Κύπριους καταναλωτές  τουλάχιστον στο σημερινό στάδιο εξέλιξης της αγοράς – αποτελεσματικό υποκατάστατο της συμβατικής πρόσβασης όχι μόνο για την πρόσβαση στο διαδίκτυο αλλά και για οποιεσδήποτε άλλες υπηρεσίες που μπορούν να προσφερθούν από τα τηλεφωνικά δίκτυα.

Το ΓΕΡΗΕΤ συμπεραίνει ότι, με βάση την πιο πάνω ανάλυση για τα λειτουργικά και τιμολογιακά χαρακτηριστικά των υπηρεσιών ευρυζωνικής πρόσβασης και συμβατικής πρόσβασης δεν θεωρούνται υποκατάστατα και ανήκουν σε διαφορετικές σχετικές αγορές
. 
β) Αποκλειστική πρόσβαση με μισθωμένη γραμμή

Το ΓΕΡΗΕΤ θα εξετάσει επίσης την υποκαταστασιμότητα σε ότι αφορά την πρόσβαση στο δημόσιο τηλεφωνικό δίκτυο που προσφέρεται μέσω μισθωμένης γραμμής σε σχέση με την πρόσβαση που προσφέρεται μέσω της συμβατικής σταθερής πρόσβασης PSTN/ISDN. 

Η τιμολόγηση των μισθωμένων λιανικής η οποία βασίζεται πάνω στην χωρητικότητα και όχι στην χρήση  είναι διαφορετική και πολύ υψηλότερη (βλέπε τον πιο κάτω πίνακα) και τα λειτουργικά χαρακτηριστικά πολύ διαφορετικά από την συμβατική σταθερή πρόσβαση αφού η χρήση μιας μισθωμένης γραμμής δεν περιορίζεται στην τηλεφωνία ούτε στην πρόσβαση στο διαδίκτυο. Χρησιμοποιώντας το τεστ του υποθετικού μονοπωλίου, εάν ο υποθετικός μονοπωλιακός παροχέας επιβάλει μία μικρή αλλά ουσιώδη, μη παροδική αύξηση 5%-10% της τιμής της αναλογικής γραμμής, είναι απίθανο να υπάρξει αυξημένη ζήτηση από τους καταναλωτές δημόσια παρεχόμενης πρόσβασης σε σταθερή θέση για μισθωμένες γραμμές.  

	Χωρητικότητα
	Τέλος Σύνδεσης*       
	Μηνιαία Συνδρομή
	Συνδρομή Ραχιαίου

	ΑΝΑΛΟΓΙΚΟ ΜΕ ΤΜΗΜΑ ΔΙΚΤΥΟΥ


	200
	21
	15,90


	64KBPS ΜΕ ΤΜΗΜΑ ΔΙΚΤΥΟΥ


	400
	48
	17,80

	128KBPS ΜΕ ΤΜΗΜΑ ΔΙΚΤΥΟΥ


	400
	48
	28,25


*Τιμές ΑΤΗΚ σε Λίρες Κύπρου
Το ΓΕΡΗΕΤ συμπεραίνει ότι, με βάση τα λειτουργικά και τιμολογιακά χαρακτηριστικά των υπηρεσιών πρόσβασης με μισθωμένη γραμμή αφενός και συμβατικής πρόσβασης αφετέρου, οι δύο αυτές μορφές πρόσβασης δεν θεωρούνται υποκατάστατα και ανήκουν σε διαφορετικές σχετικές αγορές. 

3.4.2.2
Ανήκουν όλες οι μορφές πρόσβασης στενοζωνικών υπηρεσιών από σταθερή θέση στην ίδια σχετική αγορά;

Παρόλο που η χρήση ενός προϊόντος από τον τελικό χρήστη είναι άρρηκτα συνδεδεμένη με τα λειτουργικά χαρακτηριστικά του προϊόντος, διαφορετικά προϊόντα δυνατό να χρησιμοποιούνται από τον τελικό χρήστη για τον ίδιο σκοπό. Σε τέτοια περίπτωση, είναι δυνατό τα διαφορετικά αυτά προϊόντα να συμπεριληφθούν στην ίδια αγορά. Επιπρόσθετα, η διαφορά στην τιμή μεταξύ διαφορετικών προϊόντων δεν τα κατατάσσει αυτόματα σε διαφορετικές αγορές εάν η αντίδραση των τελικών χρηστών σε περίπτωση σχετικής αύξησης της τιμής είναι να τα θεωρήσει ως υποκατάστατα. Παράλληλα, κατά την εξέταση της πιθανότητας υποκατάστασης θα πρέπει να λαμβάνεται υπόψη το πιθανό κόστος μεταστροφής σε άλλο προϊόν το οποίο εάν είναι σημαντικό δυνατό να εμποδίζει τη θεώρηση του εναλλακτικού προϊόντος ως υποκατάστατου
.
Όπως αναφέρθηκε ήδη, δύο είδη πρόσβασης στο σταθερό τηλεφωνικό δίκτυο σε σταθερή θέση υπάρχουν στην Κύπρο: μέσω διεπαφής  PSTN  και μέσω  διεπαφής ISDN.

Οι διεπαφές PSTN προσφέρουν ταχύτητα πρόσβασης 64kbps και μια μοναδική τηλεφωνική σύνδεση.
Οι ISDN γραμμές  χωρίζονται σε γραμμές βασικού ρυθμού ISDN BRA (basic rate access 2B+D) και πρωτεύοντος ρυθμού ISDN PRA( primary rate access 30B+D). Η πρόσβαση βασικού ρυθμού δίνει στο συνδρομητή τη δυνατότητα χρήσης δύο καναλιών φωνής (B) με ταχύτητα επικοινωνίας 64 Kbit/s και ενός καναλιού δεδομένων (D) (16 Kbit/s). Οι προσβάσεις Βασικού Ρυθμού παρέχονται μέσω του υφισταμένου δικτύου χάλκινων γραμμών το οποίο χρησιμοποιείται και για την παροχή της παραδοσιακής τηλεφωνικής υπηρεσίας (PSTN). 

Η πρόσβαση πρωτεύοντος ρυθμού προσφέρει τη δυνατότητα χρήσης μεγαλύτερου αριθμού καναλιών επικοινωνίας για σύνδεση σε εξειδικευμένο τερματικό εξοπλισμό όπως δευτερεύουσες τηλεφωνικές εγκαταστάσεις (PBXs). Κάθε πρόσβαση πρωτεύοντος ρυθμού θέτει στη διάθεση του συνδρομητή τη χρήση 30 καναλιών Β με ταχύτητα επικοινωνίας 64Kbit/s το καθένα και ενός καναλιού D (64 Kbit/s) δίδοντας συνολικά μια τυποποιημένη διεπαφή 2,048 Mbit/s. Οι προσβάσεις πρωτεύοντος ρυθμού παρέχονται με δύο τρόπους ανάλογα με την απόσταση του συνδρομητή από το πλησιέστερο κέντρο ISDN της ΑΤΗΚ. Οι τρόποι αυτοί είναι 4-σύρματη χάλκινη γραμμή η καλώδιο οπτικών ινών. 

Αναφορικά με την τιμολόγηση των διαφορετικών τύπων πρόσβασης ο πίνακας που ακολουθεί είναι αρκούντως διαφωτιστικός:

Πίνακας Πρόσβασης (τιμές εξαιρουμένου του ΦΠΑ)                      
	Πρόσβαση
	Εγκατάσταση
	Συνδρομή


	PSTN
	37
	6,95*

	ISDN(2B+D)
	60
	13,40

	ISDN(30B+D)
	750
	100


* Σε περίπτωση δεύτερης γραμμής η συνδρομή είναι £6,45/μήνα.

Το ΓΕΡΗΕΤ είναι της άποψης ότι είναι δυνατό να οριστεί μια αγορά πρόσβασης σε σταθερή θέση που να χαρακτηρίζεται από χαμηλό ρυθμό πρόσβασης (64kbps, 2x64kbps), η οποία λόγω  προσφερόμενης υπηρεσίας (ποιότητα σύνδεσης, συμπληρωματικές υπηρεσίες) και τιμολόγησης δυνατόν να απευθύνεται σε οικιακούς πελάτες και μικρομεσαίες επιχειρήσεις (SoHos, SMEs), καθώς και μια διακριτή αγορά πρόσβασης η οποία να χαρακτηρίζεται από αυξημένο ρυθμό πρόσβασης (>2x64kbps), η οποία λόγω χρήσης και τιμολόγησης να απευθύνεται σε μεγάλες εταιρείες και οργανισμούς. 

Με τα αυτά τα δεδομένα  είναι λογικό η αγορά πρόσβασης στο δημόσιο τηλεφωνικό δίκτυο σε σταθερή θέση στην Κύπρο να διαχωριστεί  σε δύο σχετικές αγορές:

α) χαμηλής ζώνης στενοζωνική πρόσβαση που περιλαμβάνει την πρόσβαση μέσω PSTN και ISDN BRA (Βασικού ρυθμού 2Β+D), και

 β) υψηλής ζώνης στενοζωνική πρόσβαση που περιλαμβάνει την πρόσβαση μέσω ISDN PRA (Πρωτεύοντος ρυθμού 30Β+D).

3.4.3
Εξέταση εάν υπάρχει διαχωρισμός οικιακών και μη οικιακών πελατών στην σχετική αγορά.

Σύμφωνα με την Σύσταση, είναι σύνηθες να γίνεται διάκριση μεταξύ των αγορών επιχειρηματικών και οικιακών χρηστών διότι συχνά ποικίλλουν οι συμβατικοί όροι πρόσβασης που αντιστοιχούν στις δύο αυτές κατηγορίες χρηστών. Το ΓΕΡΗΕΤ θα εξετάσει εάν στην Κύπρο ευσταθεί ένας ανάλογος διαχωρισμός μεταξύ των δύο αγορών οικιακών και μη οικιακών χρηστών.

Οι παροχείς που δραστηριοποιούνται στην Κύπρο δεν έχουν ξεκάθαρο και σταθερό τρόπο διαχωρισμού των πελατών σε οικιακούς και μη οικιακούς. Ενδεικτικές είναι και οι απαντήσεις τους στο ερωτηματολόγιο που δεν είχαν τρόπο διαχωρισμού των οικιακών από τους μη οικιακούς  για τα προϊόντα τους στη σταθερής τηλεφωνίας. Επίσης,  όλοι οι παροχείς δεν παρέχουν διαφορετικά συμβόλαια ή διαφορετικούς όρους πρόσβασης ανάλογα εάν είναι κάποιος οικιακός ή μη οικιακός πελάτης.
Εξετάζοντας την τιμολόγηση των προϊόντων πρόσβασης ,τα  υφιστάμενα τέλη εγκατάστασης και συνδρομής της ΑΤΗΚ για την αναλογική γραμμή PSTN είναι 37 λίρες για την ψηφιακή γραμμή πρόσβασης βασικού ρυθμού ISDN BRA 60 λίρες. Δεν υπάρχουν διαφορετικά τέλη για οικιακούς και μη οικιακούς πελάτες. Το ίδιο ισχύει και για την συνδρομή. Η τιμολόγηση των προϊόντων πρόσβασης δεν διαφέρει ανάλογα με το εάν ο πελάτης είναι οικιακός η επιχειρηματικός γεγονός που ενισχύει τη θέση ότι δεν υπάρχει διαχωρισμός των πελατών. 

Λαμβάνοντας υπόψη τις συνθήκες προσφοράς, την τιμολόγηση την ποιότητα των υπηρεσιών που επικρατούν σήμερα στην Κύπρο στο τομέα της παροχής πρόσβασης στο δημόσιο τηλεφωνικό δίκτυο ο διαχωρισμός των χρηστών σε οικιακούς και μη οικιακούς  δεν είναι δυνατό να επιτευχθεί.
Όπως αναλύθηκε στο 3.4.2.2 είναι λογικό η αγορά πρόσβασης στο δημόσιο τηλεφωνικό δίκτυο σε σταθερή θέση στην Κύπρο να διαχωριστεί  σε δύο σχετικές αγορές της χαμηλής ζώνης στενοζωνική πρόσβαση που περιλαμβάνει τόσο οικιακούς όσο και μη οικιακούς χρήστες και της 

υψηλής ζώνης στενοζωνική πρόσβαση που περιλαμβάνει μη οικιακούς χρήστες. 

Το ΓΕΡΗΕΤ δεν αναμένει οι συνθήκες της αγοράς πρόσβασης στο δημόσιο τηλεφωνικό δίκτυο στο θέμα του διαχωρισμού των χρηστών  να μεταβληθούν μέσα στα χρονικά που εξετάζει η παρούσα ανάλυση.
3.4.4 
Συμπέρασμα αναφορικά με τη σχετική Αγορά Προϊόντων/Υπηρεσιών

Το ΓΕΡΗΕΤ καταλήγει στο συμπέρασμα ότι, στο χρονικό πλαίσιο της παρούσας ανάλυσης, υπάρχουν δύο σχετικές αγορές πρόσβασης  στο δημόσιο τηλεφωνικό δίκτυο σε σταθερή θέση:

 α)  Χαμηλής ζώνης στενοζωνική πρόσβαση που περιλαμβάνει την πρόσβαση μέσω PSTN και ISDN BRA (Βασικού ρυθμού 2Β+D), και

 β) Yψηλής ζώνης στενοζωνική πρόσβαση που περιλαμβάνει την πρόσβαση μέσω ISDN PRA (Πρωτεύοντος ρυθμού 30Β+D).

3.4.5
Η σχετική Γεωγραφική Αγορά

Το ΓΕΡΗΕΤ, στα πλαίσια καθορισμού της σχετικής γεωγραφικής αγοράς, έλαβε υπόψη το γεγονός ότι η ΑΤΗΚ έχει αναπτύξει σε μεγάλο βαθμό το δίκτυο πρόσβασης με γραμμές στον τελικό χρήστη (γεωγραφική κάλυψη πέραν του 95%) και ως εκ τούτου καταλήγει στην άποψη ότι η σχετική γεωγραφική αγορά για πρόσβαση στο δημόσιο τηλεφωνικό δίκτυο καλύπτει όλη την επικράτεια της Κυπριακής Δημοκρατίας.
ΜΕΡΟΣ 4
ΑΝΑΛΥΣΗ ΣΧΕΤΙΚΗΣ ΑΓΟΡΑΣ

4.1
Εισαγωγή 

Με δεδομένο τον ορισμό της σχετικής αγοράς και της γεωγραφικής της διάστασης, το ΓΕΡΗΕΤ θα πραγματοποιήσει ανάλυση του καθεστώτος του ανταγωνισμού στην αγορά αυτή. Κατά τη διενέργεια της ανάλυσης της σχετικής αγοράς, το ΓΕΡΗΕΤ θα εξετάσει εάν υφίσταται αποτελεσματικός ανταγωνισμός και θα αξιολογήσει το ενδεχόμενο καθορισμού οργανισμού/ών με Σημαντική Ισχύ στην αγορά. Στην περίπτωση καθορισμού παροχέα ή παροχέων ως εχόντων Σημαντική Ισχύ στην αγορά, αυτό θα συνεπάγεται την επιβολή από το ΓΕΡΗΕΤ των κατάλληλων ρυθμιστικών υποχρεώσεων, όπως αυτές ορίζονται στον Νόμο, προκειμένου να αντιμετωπισθεί η διαπιστωθείσα έλλειψη αποτελεσματικού ανταγωνισμού.

Όπως υπογράμμισε το Ευρωπαϊκό Δικαστήριο, το γεγονός της διαπίστωσης δεσπόζουσας θέσης δεν αποκλείει την ύπαρξη κάποιου ανταγωνισµού στην αγορά. Επιτρέπει πάντως στον Οργανισμό που κατέχει τέτοια θέση, εάν όχι να προσδιορίζει, τουλάχιστον να επηρεάζει αισθητά τους όρους με τους οποίους θα αναπτυχθεί ο ανταγωνισμός, και σε κάθε περίπτωση να ενεργεί χωρίς να λαµβάνει υπόψη οποιοδήποτε ανταγωνιστικό περιορισµό.

4.2
Κριτήρια καθορισμού Οργανισμού/ών με ΣΙΑ

Είναι σημαντικό να σημειωθεί ότι η ύπαρξη δεσπόζουσας θέσης δεν καθορίζεται αποκλειστικά και μόνο στη βάση του μεριδίου της αγοράς που ένας παροχέας δυνατόν να κατέχει
. Πρόσθετα κριτήρια τα οποία δυνατό να χρησιμοποιούνται (όχι κατ’ ανάγκη σωρευτικά) για την κατάληξη σε συμπεράσματα σε σχέση με την ύπαρξη οργανισμού με δεσπόζουσα θέση σε μια αγορά συμπεριλαμβάνουν τα ακόλουθα:

· Μέγεθος Παροχέα,

· Κυριότητα ή έλεγχος υποδομής η οποία δεν υποκαθίσταται εύκολα,

· Τεχνολογικό πλεονέκτημα ή υπεροχή,

· Απουσία ή μειωμένη αντισταθμιστική αγοραστική ισχύς,

· Εύκολη ή με-ειδική-μεταχείριση πρόσβαση σε οικονομικούς πόρους,

· Διαφοροποιημένα προϊόντα/υπηρεσίες,

· Οικονομίες κλίμακας,

· Οικονομίες φάσματος δραστηριοτήτων,

· Κάθετη δραστηριοποίηση,

· Πολύ αναπτυγμένο δίκτυο διάθεσης και πωλήσεων,

· Απουσία εν δυνάμει (δυνητικού) ανταγωνισμού,

· Εμπόδια Εισόδου.

4.3
Αξιολόγηση καθεστώτος Ανταγωνισμού στη Σχετική Αγορά Πρόσβασης χαμηλής ζώνης στενοζωνικής και υψηλής ζώνης στενοζωνικής πρόσβασης στο Δημόσιο Τηλεφωνικό Δίκτυο σε Σταθερή Θέση.

4.3.1
Μερίδια Αγοράς

Στην Κυπριακή αγορά δεν υφίσταται κατά την παρούσα φάση άλλος παροχέας πρόσβασης στο δημόσιο τηλεφωνικό δίκτυο σε σταθερή θέση μέσω γραμμών PSTN και ISDN πέραν της ΑΤΗΚ. Στο τέλος του 2005 η ΑΤΗΚ κατείχε 392,778 ενεργές γραμμές πρόσβασης PSTN  26,206 ενεργές γραμμές ISDN (2B+D) και  1046 ενεργές γραμμές ISDN PRA (30B+D). Ως εκ τούτου το ΓΕΡΗΕΤ καταλήγει στο συμπέρασμα ότι η ΑΤΗΚ κατέχει το 100% του μεριδίου της σχετικής αγοράς Θα πρέπει να παρατηρηθεί ότι, σύμφωνα με πάγια Κοινοτική νομολογία, το υπερβολικό μεγάλο μερίδιο αγοράς (πάνω από 50%) αποτελεί αυτό καθαυτό, εκτός εξαιρετικών περιπτώσεων, τεκμήριο δεσπόζουσας θέσης
.
4.3.2
Οικονομίες Κλίμακας

Οι οικονομίες κλίμακας στην αγορά πρόσβασης είναι πολύ σημαντικές.  Μία αύξηση στον συνολικό αριθμό χρηστών που εξυπηρετείται από ένα δίκτυο τοπικής πρόσβασης οδηγεί σε σταδιακή μείωση του μοναδιαίου κόστους υπηρεσίας ανά χρήστη.  Οι οικονομίες κλίμακας στην αγορά πρόσβασης επηρεάζονται από δύο κυρίως παράγοντες : τις οικονομίες πυκνότητας (economies of density) και την ασύμμετρη περίοδο εισόδου στην αγορά (market entry time asymmetry).

1.
Οι οικονομίες πυκνότητας σημαίνουν ότι όσο πιο πυκνοκατοικημένη είναι η περιοχή στην οποία εγκαθίσταται ένα νέο τοπικό δίκαιο, τόσο μεγαλύτερος θα είναι και ο αριθμός των συνδρομητών που θα εξυπηρετηθούν από αυτή τη συγκεκριμένη επέκταση του δικτύου, οδηγώντας έτσι σε οικονομίες κλίμακας.

2.
Η ασυμμετρία στην περίοδο εισόδου στην αγορά ανάμεσα στον εγκατεστημένο και τους εναλλακτικούς παροχείς προκύπτει από το γεγονός ότι ο εγκατεστημένος φορέας έχει συνήθως επωφεληθεί από μία μακρά περίοδο σταδιακής σύνδεσης συνδρομητών, ενώ οι εναλλακτικοί φορείς πρέπει να συνδυάσουν το στάδιο συμπλήρωσης του δικτύου τους με τη σταδιακή σύνδεση πελατών.

Στις περισσότερες χώρες, συμπεριλαμβανομένης της Κύπρου, ο εγκατεστημένος παροχέας έχει εμφανή πλεονεκτήματα οικονομίας κλίμακας σε σχέση με τους εναλλακτικούς φορείς, κυρίως ως αποτέλεσμα της  ασύμμετρης εισόδου στην αγορά.  Το πλεονέκτημα του εγκατεστημένου φορέα είναι λιγότερο εμφανές ως προς τις οικονομίες πυκνότητας, μια και οι εναλλακτικοί φορείς μπορούν να σχεδιάσουν την ανάπτυξη εναλλακτικών υποδομών και αδεσμοποίητης πρόσβασης στον τοπικό βρόχο με πρώτο στόχο τις μεγάλες πόλεις (π.χ. Λευκωσία, Λεμεσό, Λάρνακα και Πάφο), προκειμένου να επωφεληθούν από οικονομίες κλίμακας ανάλογες με εκείνες της ΑΤΗΚ.  Στην πράξη όμως, τέτοιες εξελίξεις σε μεγάλη κλίμακα δεν παρατηρούνται ακόμη στην Κύπρο, με αποτέλεσμα η ΑΤΗΚ να απολαμβάνει ακόμη εμφανή πλεονεκτήματα απέναντι στους ανταγωνιστές της.

4.3.3
Κάθετη δραστηριοποίηση

Η  κάθετη δραστηριοποίηση της ΑΤΗΚ  στα προϊόντα πρόσβασης σε χονδρικό  και λιανικό επίπεδο της  δίνουν σημαντικό πλεονέκτημα έναντι των ανταγωνιστών της στην προώθηση στη αγορά  των λιανικών προϊόντων της.
4.3.4
Απουσία εν δυνάμει (δυνητικού) ανταγωνισμού/Εμπόδια Εισόδου

Η άποψη του ΓΕΡΗΕΤ είναι ότι η είσοδος για δημιουργία δικτύου πρόσβασης θα απαιτούσε σημαντικές επενδύσεις, κυρίως υπό την μορφή μη ανακτήσιμων δαπανών (sunk costs). Οι σημαντικές αυτές μη ανακτήσιμες δαπάνες, σε συνδυασμό με τις οικονομίες κλίμακας και πυκνότητας που χαρακτηρίζουν τα δίκτυα πρόσβασης, ενισχύουν σημαντικά τα εμπόδια εισόδου για φορείς που θα μπορούσαν να εξετάσουν το ενδεχόμενο κατασκευής νέων δικτύων τοπικής πρόσβασης (χρησιμοποιώντας κυκλώματα στρεπτού ζεύγους μεταλλικών καλωδίων για τη σύνδεση στον τελικό χρήστη). Επομένως η είσοδος νέου παροχέα σταθερού δικτύου στην Κύπρο μέσα στα χρονικά πλαίσια της παρούσας ανάλυσης είναι κρίνεται απίθανη.

Επιπλέον, και όπως συζητήθηκε πιο πάνω, (Μέρος 3, παρ. 3.4.2), στα χρονικά πλαίσια της παρούσας ανάλυσης, το ΓΕΡΗΕΤ από τα στοιχεία που έχει ενώπιόν του δεν αναμένει ανάπτυξη εναλλακτικών υποδομών όπως FWA, PLC, FTTx, ή του μοναδικού παροχέα καλωδιακής τηλεόρασης που δραστηριοποιείται στην Κύπρο σήμερα.  Η αποδεσμοποίηση του τοπικού βρόχου και εφαρμογή των συμφωνιών πρόσβασης LLU, που υπογράφηκαν από δύο εναλλακτικούς τον περασμένο χρόνο, βρίσκεται στα αρχικά στάδια και δεν αναμένεται να διαφοροποιήσουν τα συμπεράσματα της ανάλυσης μέσα στα χρονικά περιθώρια που εξετάζει η παρούσα ανάλυση

4.3.6
 Συμπέρασμα

Σε συνέχεια της ανάλυσης που πραγματοποιήθηκε πιο πάνω το ΓΕΡΗΕΤ καταλήγει στα εξής συμπεράσματα: 

· οι σχετικές αγορές δεν παρουσιάζονται επαρκώς ανταγωνιστικές,

· η ΑΤΗΚ κατέχει δεσπόζουσα θέση στις σχετικές αγορές, 

· οι  σχετικές  αγορές  απαιτούν  ex ante ρυθμιστική παρέμβαση. 

Με βάση την πιο πάνω ανάλυση η ΑΤΗΚ καθορίζεται σαν οργανισμός με Σημαντική Ισχύ στην
 α)  Χαμηλής ζώνης στενοζωνική πρόσβαση που περιλαμβάνει την πρόσβαση μέσω PSTN και ISDN BRA (Βασικού ρυθμού 2Β+D), και

 β) Yψηλής ζώνης στενοζωνική πρόσβαση που περιλαμβάνει την πρόσβαση μέσω ISDN PRA (Πρωτεύοντος ρυθμού 30Β+D).

ΜΕΡΟΣ 5
ΠΡΟΤΕΙΝΟΜΕΝΕΣ ΡΥΘΜΙΣΤΙΚΕΣ ΥΠΟΧΡΕΩΣΕΙΣ

5.1
Σημερινό Ρυθμιστικό Πλαίσιο

Με βάση το Ρυθμιστικό Πλαίσιο
 1998-2000, το ΓΕΡΗΕΤ είχε καθορίσει την ΑΤΗΚ ως Οργανισμό με Σημαντική Ισχύ σε έξη αγορές
, μεταξύ άλλων την αγορά φωνητικής τηλεφωνίας και την αγορά σταθερών δημόσιων δικτύων. Ως οργανισμός με Σημαντική Ισχύ στις πιο πάνω αναφερθείσες αγορές, η ΑΤΗΚ είχε υποχρέωση μέσα από το Νόμο 19(Ι)/2002 να εφαρμόζει διάφορες ρυθμιστικές υποχρεώσεις τις οποίες ο Επίτροπος επιβάλλει
. 

5.2
Ρυθμιστικές Υποχρεώσεις προς Οργανισμό

Με το Διάταγμα 1 του 2003 και με βάση το Νόμο19(Ι)/2002 η ΑΤΗΚ είχε:

1. Υποχρέωση για διαφάνεια και ίση μεταχείριση,

2. Υποχρέωση για κοστοστρέφεια και λογιστικό διαχωρισμό,

3. Υποχρέωση για εφαρμογή πλαισίου χρεώσεων λιανικών τιμών,

4. Υποχρέωση επιλογής και προεπιλογής φορέα.

Οι πιο πάνω ρυθμιστικές υποχρεώσεις και κανονισμοί ή διατάγματα παραμένουν σε ισχύ με βάση τόσο το Ευρωπαϊκό κεκτημένο όσο και το Νόμο 112(Ι)/2004, άρθρο 161
, όπου αναφέρει ρητά ότι όλες οι ρυθμιστικές υποχρεώσεις που είχαν τεθεί σε οργανισμούς με το προηγούμενο δίκαιο παραμένουν σε ισχύ μέχρι ο Επίτροπος διεξάγει ανάλυση των σχετικών αγορών για να εξετάσει, με βάση το δίκαιο του ανταγωνισμού, την ύπαρξη ή όχι συγκεκριμένης αγοράς, την ανάλυση και τον ορισμό αυτής καθώς και τον καθορισμό οργανισμού με ΣΙΑ. Στόχος της άσκησης αυτής είναι η επιβολή, διατήρηση και ή τροποποίηση των υφιστάμενων ρυθμιστικών υποχρεώσεων των οργανισμών που είχαν καθοριστεί ως έχοντες ΣΙΑ με το προηγούμενο καθεστώς.

Ο Επίτροπος, με την Περί Καθορισμού Πλαισίου Χρεώσεων Λιανικών Τιμών της ΑΤΗΚ Απόφαση του 2005, A.E.2/2005, επέβαλε στην ΑΤΗΚ πλαίσιο χρεώσεων μέσω ανώτατης και κατώτατης τιμής των λιανικών υπηρεσιών της στη βάση ενός «Καλαθιού Υπηρεσιών Ηλεκτρονικών Επικοινωνιών» με το οποίο ομαδοποίησε υπηρεσίες, των οποίων η κοστοστρέφεια κρίνεται συνολικά. 

Το υφιστάμενο καλάθι που καθορίστηκε με την Απόφαση Α.Ε2/2005 παρατίθεται πιο κάτω:

Καλάθι Υπηρεσιών Ηλεκτρονικών Επικοινωνιών και Πλαίσιο Χρεώσεων 

	Καλάθι 
	Πλαίσιο Τιμής  Λιανικής

ΛΚ

	
	Κατώτατη
	Ανώτατη

	           Σύνδεση Αναλογικής Τηλεφωνίας 1
	30
	69

	Συνδρομή Αναλογικής Τηλεφωνίας (ετησίως) 2
	76
	84

	Κλήσεις:  Σταθερό ΑΤΗΚ σε Σταθερό ΑΤΗΚ (ανά λεπτό) 3
	0,0058
	ελεύθερο

(>0,0058)

	Κλήσεις:  Σταθερό ΑΤΗΚ προς Διαδίκτυο (ανά λεπτό) 4
	0,0041
	ελεύθερο

(>0,0041)


1 Ως κατώτατη τιμή καθορίστηκε η υφιστάμενη τιμή της ΑΤΗΚ και ως ανώτατη τιμή καθορίστηκε το μοναδιαίο κόστος που προσδιορίστηκε από τον κοστολογικό έλεγχο.

2 Ως κατώτατη και ανώτατη τιμή καθορίστηκε απόκλιση -5% και +5% αντίστοιχα από το μέσο όρο τιμής που ισχύει στις χώρες - μέλη της Ε.Ε. όπως αυτός εξάγεται μέσα από το 10th Implementation Report που δημοσιεύτηκε τον Δεκέμβριο του 2004 (ο μέσος όρος τιμής ανέρχεται σε 80 Λ.Κ.).

3 Η κατώτατη τιμή καθορίστηκε ως το μοναδιαίο κόστος για την υπηρεσία έναρξης κλήσεως από το σταθερό δίκτυο της ΑΤΗΚ.  Επισημαίνεται ότι το μοναδιαίο κόστος κλήσεως από σταθερό ΑΤΗΚ σε σταθερό ΑΤΗΚ είναι 0.68 σεντ/λεπτό όπως διαπιστώθηκε από τον κοστολογικό έλεγχο.

4 Η κατώτατη τιμή καθορίστηκε με βάση το μοναδιαίο κόστος όπως αυτό προσδιορίστηκε από τον κοστολογικό έλεγχο της ΑΤΗΚ.

· Το πιο πάνω καλάθι και τα επιτρεπόμενα όρια διακυμάνσεων της τιμής λιανικής έχουν καθοριστεί με βάση τον όγκο κίνησης και αριθμό συνδρομητών για το 2004, όπως αυτό υποβλήθηκε από την ΑΤΗΚ και έγινε αποδεκτό από τον Επίτροπο καθώς και τα μοναδιαία κόστα όπως αυτά έχουν εξαχθεί από τον κοστολογικό έλεγχο της ΑΤΗΚ.  

· Σε περίπτωση παροχής οποιονδήποτε εκπτωτικών πακέτων περιλαμβανομένου πακέτου μειωμένων λιανικών τιμών σε ώρες μη αιχμής, θα πρέπει να διασφαλίζεται σε κάθε περίπτωση η κοστοστρέφεια του καλαθιού.

5.3
Συνέπειες Υφιστάμενης Ρύθμισης

Με την απελευθέρωση της αγοράς των ηλεκτρονικών επικοινωνιών ο αρχικός στόχος του γραφείου μέσω των υφιστάμενων ρυθμιστικών υποχρεώσεων  ήταν να δραστηριοποιηθούν άμεσα στην αγορά εναλλακτικοί παροχείς  και να προσφέρουν τηλεφωνικές υπηρεσίες χρησιμοποιώντας το δίκτυο της ΑΤΗΚ μέσα από συμφωνίες διασύνδεσης και επιλογής-προεπιλογής φορέα.

Η ΑΤΗΚ λόγω της δεσπόζουσας θέσης που κατείχε στην αγορά και των οικονομιών κλίμακος που έχει αποκτήσει, , μπορούσε  να οδηγήσει σε ορισμένες περιπτώσεις στην από μέρους της υιοθέτηση αντί - ανταγωνιστικών συμπεριφορών.  Οι συμπεριφορές αυτές χαρακτηρίζονται κυρίως από αυξημένες χρεώσεις σε υπηρεσίες οι οποίες στο παρόν στάδιο προσφέρονται μονοπωλιακά από την ΑΤΗΚ και αποτελούν βασικές εισροές για τον οργανισμό,  και μειωμένες λιανικές τιμές σε ανταγωνιστικές υπηρεσίες με αποτέλεσμα να συμπιέζονται σημαντικά τα περιθώρια κέρδους του ανταγωνισμού.  Τέτοιες συμπεριφορές δημιουργούν στρέβλωση της αγοράς και εμποδίζουν την ανάπτυξη του υγιούς ανταγωνισμού.
Ρυθμιστικές υποχρεώσεις, που επιβλήθηκαν  όπως π.χ. η παροχή κοστοστρεφούς πρόσβασης στο δίκτυο για σκοπούς κλήσεων μέσω (προ)επιλογής, μειώνουν σημαντικά το πλεονέκτημα κόστους που θα είχε κανονικά ο εγκατεστημένος φορέας, τουλάχιστον σε ό,τι αφορά το κόστος του δικτύου. Επιπλέον, εάν οι εναλλακτικοί φορείς πετύχουν υψηλότερο επίπεδο αποτελεσματικότητας σε σχέση με τον εγκατεστημένο φορέα, σε ό,τι αφορά την εμπορική προώθηση των προϊόντων τους στη λιανική αγορά, τότε τα πλεονεκτήματα κόστους από τις οικονομίες κλίμακας του εγκατεστημένου φορέα θα μειωθούν ανάλογα, ενώ παράλληλα η αποδοτικότητα των εναλλακτικών παροχέων θα αυξάνεται.

Με την επιβολή Πλαισίου Ρύθμισης Λιανικών Τελών η δυνατότητα της ΑΤΗΚ να καθορίζει τις λιανικές της τιμές σε μη επιτρεπτά επίπεδα  περιορίστηκε  μαζί με την ευχέρεια για σταυροειδείς επιδοτήσεις μόνο στα προϊόντα του καλαθιού. Η επιβολή Πλαισίου Ρύθμισης των Λιανικών τελών βασίζεται στην δημιουργία καλαθιού υπηρεσιών το περιεχόμενο του οποίου καθορίζεται λαμβάνοντας υπόψη τα υφιστάμενα και μελλοντικά επίπεδα ανταγωνισμού στην αγορά, την τιμολογιακή πολιτική και πρακτικές του παραδοσιακού παροχέα και τους τελικούς χρήστες / καταναλωτές. 
5.4
Υπαρκτά και εν δυνάμει Προβλήματα Ανταγωνισμού ως απόρροια του υφιστάμενου καθεστώτος ανταγωνισμού (στην απουσία επιβολής ρυθμιστικών υποχρεώσεων)

Η μη ικανοποιητική ακόμη ανάπτυξη του ανταγωνισμού στην Κύπρο, στην λιανική αγορά πρόσβασης στο τηλεφωνικό δίκτυο και τηλεφωνικών υπηρεσιών, τρία περίπου χρόνια μετά τη δραστηριοποίηση των εναλλακτικών παροχέων, αποτελεί έμπρακτη επιβεβαίωση των υπαρκτών προβλημάτων που αντιμετωπίζονται στην προσπάθεια εισαγωγής ανταγωνισμού. Όμως και χωρίς την έμπρακτη αυτή απόδειξη, τα εν δυνάμει (αν όχι ήδη υπαρκτά) προβλήματα που δημιουργούνται στον ανταγωνισμό είναι σχετικά εμφανή και μπορούν να εντοπισθούν με βάση τα κίνητρα της ΑΤΗΚ να διατηρήσει και εκμεταλλευθεί την παρούσα κατάσταση κυριαρχίας της, τόσο στην χονδρική όσο και λιανική αγορά. Όπως σωστά παρατηρείται στο έγγραφο τoυ ERG «Common Position on the approach to Appropriate remedies in the new regulatory framework»,
 κατά την επιβολή ρυθμιστικών υποχρεώσεων ex ante οι Εθνικές Ρυθμιστικές Αρχές συχνά δεν μπορούν να παρατηρήσουν στην πράξη μια συγκεκριμένη περίπτωση συμπεριφοράς που νοθεύει τον ανταγωνισμό, αλλά θα πρέπει να λάβουν εκ των προτέρων υπ΄ όψιν τους την εμφάνιση ενός τέτοιου συγκεκριμένου προβλήματος με βάση τα κίνητρα, που έχουν επιχειρήσεις με ΣΙΑ, να ακολουθήσουν μια τέτοια συμπεριφορά.

Το ίδιο έγγραφο του ERG περιγράφει τέσσερις κατηγορίες ενδεχόμενων προβλημάτων ανταγωνισμού με βάση την αναφορά στις αγορές που εμπλέκονται στην σχετική ανάλυση. Οι τέσσερις αυτές κατηγορίες περιλαμβάνουν προβλήματα

· κάθετης εκμετάλλευσης ισχύος στην αγορά (vertical leveraging),

· οριζόντιας εκμετάλλευσης ισχύος στην αγορά (horizontal leveraging),

· δεσπόζουσας θέσης σε μία αγορά (χονδρική ή λιανική),

· τερματισμού.

Τα προβλήματα που προκύπτουν από την ΣΙΑ της ΑΤΗΚ στις υπό εξέταση αγορές εμπίπτουν στις τρεις (κάθετης εκμετάλλευσης ισχύος στην αγορά (vertical leveraging), οριζόντιας εκμετάλλευσης ισχύος στην αγορά (horizontal leveraging), δεσπόζουσας θέσης σε μία αγορά (χονδρική ή λιανική), από τις παραπάνω κατηγορίες: η ΑΤΗΚ λειτουργεί σήμερα τόσο στην χονδρική αγορά, όσο και στην κάθετα συνδεδεμένη αγορά λιανικής για της παροχή υπηρεσιών πρόσβασης στο δημόσιο τηλεφωνικό δίκτυο και παροχής τηλεφωνικών υπηρεσιών στους τελικούς χρήστες. 

Με βάση την μέχρι τώρα εμπειρία στην Κύπρο, τη σχετική ανάλυση της ERG
 και την ανάλυση της αγοράς από το ΓΕΡΗΕΤ, κρίνεται ότι τα υπαρκτά/πιθανά προβλήματα ανταγωνισμού που τυπικά προκύπτουν από μια τέτοια κατάσταση στη σχετική αγορά, στην απουσία λήψης ρυθμιστικών μέτρων, περιλαμβάνουν:

i. Άρνηση συζήτησης / Άρνηση διαπραγμάτευσης / Άρνηση παροχής πρόσβασης,

ii. Κατακράτηση πληροφοριών,

iii. Διακρίσεις (άνιση μεταχείριση),

iv. Υιοθέτηση τακτικής καθυστερήσεων,

v. Σύζευξη/ομαδική πώληση υπηρεσιών (tying/bundling),

vi. Αδικαιολόγητες απαιτήσεις,

vii. Διακρίσεις ως προς την ποιότητα προϊόντος,

viii. Στρατηγικό σχεδιασμό προϊόντος,

ix. Ανάρμοστη χρήση πληροφοριών σχετικών με τους ανταγωνιστές,

x. Υπερβολικές/άνισες τιμές,

xi. Διεπιδότηση,

xii. Συμπίεση περιθωρίου,

xiii. Ληστρική τιμολόγηση, (predatory pricing).

5.5
Εφαρμοστέες Αρχές κατά την Επιλογή των Ρυθμιστικών Υποχρεώσεων

Το ΓΕΡΗΕΤ κατά την επιλογή των προς επιβολή ρυθμιστικών υποχρεώσεων έχει καθήκον να λάβει υπόψη τους στόχους πολιτικής όπως αυτοί καταγράφονται στο άρθρο επίτευξη στόχων πολιτικής όπως αυτοί ορίζονται στο άρθρο 8 της Οδηγίας Πλαίσιο:

· προώθηση του ανταγωνισμού στην προσφορά υπηρεσιών/δικτύων/σχετικών διευκολύνσεων ηλεκτρονικών επικοινωνιών,

· ανάπτυξη της εσωτερικής αγοράς, και

· προώθηση των συμφερόντων των καταναλωτών.

καθώς και των προνοιών του άρθρου 5 της Οδηγίας Πρόσβασης και Διασύνδεσης:

· προώθηση αποδοτικότητας δικτύων,

· προώθηση βιώσιμου ανταγωνισμού, και

· μεγιστοποίηση των ωφελημάτων των τελικών χρηστών.

Επιπρόσθετα, στο άρθρο 8 της Οδηγίας Πλαίσιο, αναφέρεται ότι οι ρυθμιστικές υποχρεώσεις θα πρέπει να είναι κατάλληλες και αναλογικές σε σχέση με το πρόβλημα που έχει εντοπιστεί και να εφαρμόζονται χωρίς διακρίσεις. 

Παράλληλα, το ΓΕΡΗΕΤ έλαβε σοβαρά υπόψη τον κατάλογο των ρυθμιστικών υποχρεώσεων που δυνατό να επιβάλλονται σε παροχέα με ΣΙΑ (βλ. Μέρος 10 του Ν.112(Ι)/2004), καθώς και το έγγραφο ERG Common Position on the approach to Appropriate remedies in the new regulatory framework
.

5.6
Προτεινόμενες Ρυθμιστικές Υποχρεώσεις.
Δεδομένου του αποτελέσματος αξιολόγησης του καθεστώτος των σχετικών αγορών και του καθορισμού της ΑΤΗΚ ως οργανισμού με ΣΙΑ, το ΓΕΡΗΕΤ είναι της άποψης ότι οι ακόλουθες μεταβατικές ρυθμιστικές υποχρεώσεις που επιβλήθηκαν στην ΑΤΗΚ πρέπει να διατηρηθούν και να συνεχίσουν να εφαρμόζονται:
5.6.1
Υποχρέωση Αμεροληψίας (μη διάκριση)
Η υποχρέωση αυτή διασφαλίζει ότι η ΑΤΗΚ θα παρέχει τις σχετικές υπηρεσίες σε όλους τους παροχείς και τελικούς χρήστες κάτω από ίσους όρους και προϋποθέσεις και θα διασφαλίζει την ίδια ποιότητα και ίση μεταχείριση.

5.6.2
Υποχρέωση για Λογιστικό Διαχωρισμό
Ο λογιστικός διαχωρισμός αναφορικά με τις σχετικές αγορές θα βοηθήσει ώστε να προβάλει τόσο τα στοιχεία κόστους των υπηρεσιών όσο και την κερδοφορία των συγκεκριμένων υπηρεσιών. Ο διαχωρισμός αυτός είναι αναγκαίος για την εξακρίβωση από τον Επίτροπο της εκπλήρωσης των υπολοίπων ρυθμιστικών υποχρεώσεων της ΑΤΗΚ, π.χ. σε ότι αφορά την ίση μεταχείριση και τον προσανατολισμό του κέρδους.

Επί πλέον, το ΓΕΡΗΕΤ προτείνει την επιβολή των εξής πρόσθετων ρυθμιστικών υποχρεώσεων 
5.6.3
Υποχρέωση Παροχής Χονδρικής Ενοικίασης της Γραμμής (Wholesale Line Rental - WLR)

Η υποχρέωση παροχής χονδρικής ενοικίασης της γραμμής από την ΑΤΗΚ σε εναλλακτικούς φορείς που παρέχουν υπηρεσία προεπιλογής φορέα είναι κατάλληλο μέτρο για την ανάπτυξη του ανταγωνισμού στην αγορά λιανικής, μια και επιτρέπει στους εναλλακτικούς παροχείς να ελέγχουν όλη την αλυσίδα προσφοράς τηλεφωνικής υπηρεσίας (πρόσβαση και κλήσεις) σε σταθερή θέση. Παράλληλα, από πλευράς πολιτικής καλύπτει ένα κενό που παρουσιάζεται μέχρι σήμερα στη σκάλα επενδυτικής ανάπτυξης (ladder of investment) αφού η προτεινόμενη ρύθμιση αποτελεί ένα πρώτο βήμα για την ανάπτυξη της δικής τους υποδομής.  Η ανάγκη συνέχισης αυτής της υποχρέωσης στο μέλλον θα εξαρτηθεί από την ανάπτυξη εναλλακτικών υποδομών στην Κύπρο.
Παράλληλα το ΓΕΡΗΕΤ κρίνει ότι, στο χρονικό πλαίσιο της παρούσας ανάλυσης, τη μόνη λογική επιλογή μεθόδου τιμολόγησης του WLR αποτελεί η μέθοδος Retail minus
 παίρνοντας σαν σημείο εκκίνησης τις λιανικές τιμές που χρεώνει η ΑΤΗΚ.

5.6.4
Υποχρέωση Διαφάνειας

Η υποχρέωση για διαφάνεια διασφαλίζεται με την δημοσίευση Υποδείγματος Προσφοράς Παροχής Χονδρικής Ενοικίασης της γραμμής. Το Υπόδειγμα αυτό θα πρέπει να δημοσιευθεί από την ΑΤΗΚ μέσα σε τρεις (3) μήνες από την ημερομηνία έναρξης ισχύος του σχετικού διατάγματος του ΕΡΗΕΤ.

Για να είναι ουσιαστική η σχετική ρυθμιστική επέμβαση, θα πρέπει μέσα από ένα λεπτομερές, δημοσιευμένο Υπόδειγμα Προσφοράς που θα δεσμεύει την ΑΤΗΚ και θα έχει τη μορφή Συμφωνίας Παροχής Υπηρεσίας (Service Level Agreement, SLA), να αναλύονται οι θέσεις και οι προϋποθέσεις για την παροχή της εν λόγω υπηρεσίας. Ο ΕΡΗΕΤ θα εγκρίνει και ενδεχομένως αναθεωρήσει τις σχετικές προτάσεις της ΑΤΗΚ αν κάτι τέτοιο δικαιολογείται σύμφωνα με τις αρμοδιότητες του, όπως αυτές απορρέουν από το Ν.112(Ι)/2004 και τη σχετική δευτερογενή νομοθεσία. 

Επίσης, μέσα στα πλαίσια της διαφάνειας η ΑΤΗΚ θα πρέπει να δημοσιεύει τους όρους, τις προϋποθέσεις και τις τιμές παροχής των υπηρεσιών της, τις αλλαγές στις τιμές και/ή όρους πρόσβασης στο δημόσιο τηλεφωνικό δίκτυο, τουλάχιστον τριάντα (30) μέρες πριν την έναρξη της ισχύος τους. 

5.6.5
Μη Ομαδοποίηση Προϊόντων και Υπηρεσιών (unbundling of products and services)

Το  ΓΕΡΗΕΤ πιστεύει ότι η ομαδοποίηση λιανικών προϊόντων και υπηρεσιών από τον παροχέα με σημαντική ισχύ στη αγορά, δεδομένου του μεριδίου αγοράς που η ΑΤΗΚ κατέχει, μπορεί να προκαλέσει προβλήματα στο ανταγωνισμό, επιτρέποντας στην ΑΤΗΚ να εκμεταλλευθεί την καθετοποιημένη παρουσία της και τις οικονομίες φάσματος δραστηριοτήτων (economies of scope), σε βάρος των νεοεισερχόμενων φορέων και των καταναλωτών. Η επιβολή υποχρεώσεως για μη ομαδοποίηση των λιανικών  υπηρεσιών πρόσβασης στο δημόσιο τηλεφωνικό δίκτυο με άλλα προϊόντα ή υπηρεσίες κρίνεται λογική με βάση το χαμηλό επίπεδο ανταγωνισμού  που υπάρχει στο παρόν στάδιο.

Οι πιο κάτω υφιστάμενες ρυθμιστικές υποχρεώσεις τροποποιούνται ως ακολούθως:
5.6.7
Υποχρέωση Ελέγχου τιμών 

Το ΓΕΡΗΕΤ είναι της άποψης ότι, σε αυτή τη φάση ανάπτυξης του ανταγωνισμού, ο έλεγχος των τιμών της ΑΤΗΚ είναι αναγκαίος  και πρέπει να συνεχισθεί για να αποφευχθεί το ενδεχόμενο να παρατηρηθεί το φαινόμενο συμπίεσης περιθωρίου τιμών (margin squeeze) ή/και της εκμετάλλευσης των λιανικών τελικών χρηστών, δεδομένου του ότι στα χρονικά πλαίσια αναφοράς της παρούσας ανάλυσης η ΑΤΗΚ θα παραμείνει μονοπωλιακός παροχέας σε ό,τι αφορά στην πρόσβαση στο δημόσιο τηλεφωνικό δίκτυο σε σταθερή θέση. Ως εκ τούτου το ΓΕΡΗΕΤ υιοθετεί σαν υποχρέωση ελέγχου τιμών στην ΑΤΗΚ την υποχρέωση καθορισμού κοστοστρεφούς κατωτάτου ορίου (κατώφλι) των λιανικών τελών πρόσβασης (σύνδεση και μηνιαίο πάγιο) στο δημόσιο τηλεφωνικό δίκτυο σε σταθερή θέση. 
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Η υποχρέωση για αναλογική και με χωρίς διάκριση επιβολή ρυθμιστικών υποχρεώσεων εκ μέρους του ΓΕΡΗΕΤ δημιουργεί την ανάγκη αξιολόγησης, εκ μέρους του Γραφείου, των επιπτώσεων των προτεινόμενων ρυθμιστικών μέτρων σε ό,τι αφορά την Κυπριακή αγορά ηλεκτρονικών επικοινωνιών και την οικονομία της Κύπρου γενικότερα, με στόχο να αποδειχθεί ότι τα προτεινόμενα μέτρα εξυπηρετούν την πάγια πολιτική και τους στόχους που ειδικά τέθηκαν για τη συγκεκριμένη σχετική αγορά.

Το ΓΕΡΗΕΤ κατά τη διαδικασία αξιολόγησης υιοθετεί τα ακόλουθα κριτήρια:

· Αναγνώριση των επιπτώσεων και ει δυνατόν ποσοτική προσμέτρηση των αποτελεσμάτων,

· Αξιολόγηση πιθανών εναλλακτικών τοποθετήσεων και προσεγγίσεων,

· Αξιολόγηση θέσεων ενδιαφερόμενων μερών στα πλαίσια δημόσιας διαβούλευσης
.

Το ΓΕΡΗΕΤ πιστεύει ότι η εμπειρία των τελευταίων τριών (3) ετών κατά τα οποία απελευθερώθηκε η αγορά των ηλεκτρονικών επικοινωνιών στην Κύπρο έχει δείξει ότι η απόκτηση ικανοποιητικού μεριδίου αγοράς από τους εναλλακτικούς είναι πολύ δύσκολος στόχος. Αυτό εν μέρει μπορεί να εξηγηθεί από το γεγονός ότι η ΑΤΗΚ, σαν παραδοσιακός παροχέας, λειτουργούσε σε μονοπωλιακό περιβάλλον για πολλά χρόνια και έχει αποκτήσει όλα τα πλεονεκτήματα που συνεπάγονται από το καθεστώς αυτό όπως οικονομίες κλίμακος και φάσματος, κάθετη δραστηριοποίηση, ανεπτυγμένο δίκτυο διάθεσης και πωλήσεων, και άλλα. Ακόμα μπορεί να αποδοθεί στην αδυναμία των ίδιων των εναλλακτικών παροχέων να προσελκύσουν πελάτες λόγω έλλειψης πλήρους ελέγχου της αλυσίδας προσφοράς υπηρεσιών τηλεφωνίας γεγονός που πιθανόν να καθιστούσε αναποτελεσματική την εκτεταμένη διαφημιστική εκστρατεία ή περιορισμένων οριζόντων την εισαγωγή καινοτομίας στις τιμολογιακές επιλογές που είναι δυνατόν να προσφέρονται στον καταναλωτή.
Επομένως, η συνέχιση και επιβολή νέων ρυθμιστικών υποχρεώσεων στις αγορές 1-2 σε συνδυασμό με τις ρυθμιστικές υποχρεώσεις που επιβάλλονται στις αγορές 3-6  είναι αναγκαία για την απόκτηση της απαιτούμενης πελατειακής βάσης από τους εναλλακτικούς παροχείς ώστε να προχωρήσουν στο επόμενο στάδιο
 προσφοράς ηλεκτρονικών υπηρεσιών.

Η εισαγωγή της νέας ρυθμιστικής υποχρέωσης  παροχής χονδρικής ενοικίασης της γραμμής από την ΑΤΗΚ σε εναλλακτικούς φορείς που έχουν υπηρεσία προεπιλογής είναι κατάλληλο μέτρο για την ανάπτυξη του ανταγωνισμού στην αγορά λιανικής. Αναμένουμε ακόμα θετικά αποτελέσματα  από την απαγόρευση της ομαδοποίησης διάφορων προϊόντων και υπηρεσιών της  ΑΤΗΚ δεδομένου του μεριδίου αγοράς που η ΑΤΗΚ κατέχει, μπορεί να προκαλέσει προβλήματα στο ανταγωνισμό, επιτρέποντας στην ΑΤΗΚ να εκμεταλλευθεί την καθετοποιημένη παρουσία της και τις οικονομίες φάσματος δραστηριοτήτων (economies of scope), σε βάρος των νεοεισερχόμενων φορέων και των καταναλωτών. Βεβαίως εναπόκειται και στους  εναλλακτικούς παροχείς να προσφέρουν ελκυστικά  προϊόντα που να προσελκύσουν μεγαλύτερη  μάζα καταναλωτών.

Το ΓΕΡΗΕΤ είναι της άποψης ότι με αυτά τα δεδομένα η επιλογή της μη ρύθμισης των συγκεκριμένων σχετικών αγορών δεν αποτελεί ρεαλιστικό βήμα. Παράλληλα, το ΓΕΡΗΕΤ θεωρεί τις πιο πάνω ρυθμιστικές υποχρεώσεις απαραίτητη προϋπόθεση για την ανάπτυξη του μεριδίου αγοράς των εναλλακτικών και κατ’ επέκταση του ανταγωνισμού προς όφελος του καταναλωτή.

Καταληκτικά, το ΓΕΡΗΕΤ είναι της άποψης ότι οι επιβαλλόμενες ex-ante ρυθμιστικές υποχρεώσεις είναι αναλογικές και ότι προωθούν την πολιτική του κράτους και εξυπηρετούν την ανάπτυξη υγιούς ανταγωνισμού στις σχετικές αγορές.

Παράρτημα Α – Επιστολή Επιτροπής Προστασίας Ανταγωνισμού

Παράρτημα Β - Ερωτηματολόγιο προς Παροχείς 

Τα ερωτηματολόγια προς τους παροχείς βρίσκονται στην ιστοσελίδα του ΓΕΡΗΕΤ

http://www.ocecpr.org.cy 
Παράρτημα Γ – Απαντήσεις Παροχέων στο Ερωτηματολόγιο του Παραρτήματος Β 

Εμπιστευτικό

ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Δ :  ΓΛΩΣΣΑΡΙΟ

«Δημόσιο τηλεφωνικό δίκτυο» σημαίνει δίκτυο ηλεκτρονικών επικοινωνιών που χρησιμοποιείται για την παροχή τηλεφωνικών υπηρεσιών προσιτών στο κοινό. Υποστηρίζει τη μεταφορά προφορικών επικοινωνιών μεταξύ τερματικών σημείων δικτύων, καθώς και άλλες μορφές επικοινωνίας, όπως τηλεομοιοτυπία και δεδομένα,

«Επιτροπή» σημαίνει την Επιτροπή των Ευρωπαϊκών Κοινοτήτων,

«Κλήση» σημαίνει τη σύνδεση που επιτυγχάνεται μέσω δημόσια διαθεσίμων τηλεφωνικών υπηρεσιών που επιτρέπουν την αμφίδρομη επικοινωνία σε πραγματικό χρόνο.

«Κοινόχρηστο Τηλέφωνο» σημαίνει τηλέφωνο διαθέσιμο στο κοινό εν γένει, για τη χρήση του οποίου μπορεί να απαιτείται χρήση κέρματος ή/και πιστωτικής/χρεωστικής κάρτας ή/και προπληρωμένης κάρτας, συμπεριλαμβανομένων των καρτών που χρησιμοποιούνται με κώδικα επιλογής. 

«Μη Γεωγραφικός Αριθμός» σημαίνει τον αριθμό που περιλαμβάνεται στο σχέδιο Αριθμοδότησης της Κυπριακής Δημοκρατίας και δεν είναι γεωγραφικός αριθμός. Συμπεριλαμβάνονται μεταξύ άλλων, αριθμοί κινητών τηλεφώνων, αριθμοί ατελούς κλήσης και αριθμοί υπερτιμημένων κλήσεων πρόσθετου τέλους.
«Παροχέας» σημαίνει πρόσωπο που παρέχει ή είναι εξουσιοδοτημένο να παρέχει δίκτυο και/ή υπηρεσίες ηλεκτρονικών επικοινωνιών ή συναφείς διευκολύνσεις προς το κοινό.
«Πρόσβαση» σημαίνει τη διάθεση ευκολιών ή/και υπηρεσιών σε άλλο πρόσωπο βάσει καθορισμένων όρων, σε αποκλειστική ή μη βάση, για τον σκοπό παροχής υπηρεσιών ηλεκτρονικών επικοινωνιών.
«Σχέδιο Αριθμοδότησης Κυπριακής Δημοκρατίας» σημαίνει το σχέδιο που ετοιμάζει, εκσυγχρονίζει, δημοσιεύει και διαχειρίζεται το Γραφείο και το οποίο καθορίζει τη σειρά των αριθμών που πρέπει να χρησιμοποιηθεί κατά τη δρομολόγηση επικοινωνιών σε συγκεκριμένες τοποθεσίες, τερματικά πρόσωπα ή λειτουργίες σε δημόσια δίκτυα ηλεκτρονικών επικοινωνιών, καθώς και επίσης και τους όρους, προϋποθέσεις και τέλη εκχώρησης, κράτησης και χρήσης των σειρών αριθμών. 
� «Οδηγία 2002/21/ΕΚ του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου, της 7ης Μαρτίου 2002, σχετικά με κοινό κανονιστικό πλαίσιο για δίκτυα και υπηρεσίες ηλεκτρονικών επικοινωνιών» (ΕΕ L 108 της 24.4.2002, σελ.33), (Οδηγία Πλαίσιο). Μεταφέρθηκε στην Κυπριακή Νομοθεσία ως Ν.112(Ι)/2004.


� «Σύσταση Αγορών της Επιτροπής της 11ης Φεβρουαρίου 2003 για τις αγορές προϊόντων και/ή υπηρεσιών στο τομέα των ηλεκτρονικών επικοινωνιών που επιδέχονται εκ των προτέρων ρύθμιση σύμφωνα με την Οδηγία 2002/21/ΕΚ του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου σχετικά με κοινό κανονιστικό πλαίσιο για δίκτυα και υπηρεσίες ηλεκτρονικών επικοινωνιών» (Ε(2003)497 της 11ης Ιουλίου 2003, ή άλλως 2003/311/ΕΚ, ΕΕ L 114 της 8.5.2003, σελ. 45). Μεταφέρθηκε στην Κυπριακή Νομοθεσία με τα Διατάγματα Κ.Δ.Π.147/2005 και Κ.Δ.Π.148/2005.


� «Κατευθυντήριες Γραμμές της Επιτροπής για την ανάλυση αγοράς και την εκτίμηση της σημαντικής ισχύος στην αγορά βάσει του κοινοτικού πλαισίου κανονιστικών ρυθμίσεων για τα δίκτυα και τις υπηρεσίες ηλεκτρονικών επικοινωνιών» (2002/C/165/03, ΕΕ C 165/6 της 11.7.2002, σελ. 6). Μεταφέρθηκαν στην Κυπριακή Νομοθεσία με τα Διατάγματα Κ.Δ.Π.147/2005 και Κ.Δ.Π.148/2005.


� Συνέπεια του Διατάγματος Περί Καθορισμού Οργανισμών με Σημαντική Ισχύ στην Αγορά, ΔΕ 1/2003 (24Απρ03) και των σχετικών άρθρων (58-61) του Περί Ρυθμίσεως Τηλεπικοινωνιών και Ταχυδρομικών Υπηρεσιών Νόμου 19(Ι)/2002. 


� Βάση για το νέο κοινοτικό ρυθμιστικό πλαίσιο αποτελούν πέντε οδηγίες της Ευρωπαϊκής Επιτροπής (ΕΕ): 


Οδηγία Πλαίσιο (βλ. υποσημείωση � NOTEREF _Ref110150512 \h ��1� πιο πάνω).


«Οδηγία 2002/19/EΚ του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου της 7ης Μαρτίου 2002 σχετικά με την πρόσβαση σε δίκτυα ηλεκτρονικών επικοινωνιών και συναφείς ευκολίες, καθώς και με τη διασύνδεσή τους» (Οδηγία για την πρόσβαση, ΕΕ L 108 της 24.4.2002, σελ. 7),


«Οδηγία 2002/20/ΕΚ του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου, της 7ης Μαρτίου 2002 για την αδειοδότηση δικτύων και υπηρεσιών ηλεκτρονικών επικοινωνιών» (Οδηγία για την αδειοδότηση, ΕΕ L108 της 24.4.2002, σελ.21),


«Oδηγία 2002/22/ΕΚ του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου, της 7ης Μαρτίου 2002 για την καθολική υπηρεσία και τα δικαιώματα των χρηστών όσον αφορά δίκτυα και υπηρεσίες ηλεκτρονικών επικοινωνιών» (Οδηγία καθολικής υπηρεσίας, ΕΕ L 108 της 24.4.2002, σελ.51),


«Οδηγία 2002/58/ΕΚ του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου της 12ης Ιουλίου 2002 σχετικά με την επεξεργασία των δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα και την προστασία της ιδιωτικής ζωής στον τομέα των ηλεκτρονικών επικοινωνιών» (Οδηγία για την προστασία της ιδιωτικής ζωής στις ηλεκτρονικές επικοινωνίες, ΕΕ L 201, 31/07/2002, σελ. 37),


οι οποίες μεταφέρθηκαν στην Κυπριακή Νομοθεσία με τον Ν.112(Ι)/2004 την 30η Απριλίου 2004.


� Βλ. υποσημείωση � NOTEREF _Ref116200589 \h ��2�, πιο πάνω.


� Βλ. υποσημείωση � NOTEREF _Ref116200754 \h ��3�, πιο πάνω.


� Βλ. το άρθρο 14 της Οδηγίας Πλαίσιο ως προς τον νομοθετικό ορισμό της ΣΙΑ.


� Ο περί Ρυθμίσεως Ηλεκτρονικών Επικοινωνιών Νόμος του 2004, Ν.112(Ι)/2004, 30ης Απριλίου 2004.


� Το περί Καθορισμού των Διαδικασιών Ορισμού και Ανάλυσης Αγορών Ηλεκτρονικών Επικοινωνιών Διάταγμα του 2005, Κ.Δ.Π.147/2005, 24/03/2005,


Η περί Μεθοδολογίας Ορισμού των Αγορών Ηλεκτρονικών Επικοινωνιών Απόφαση του 2005, Κ.Δ.Π.148/2005, 24/03/2005.


� Βλ. παρ. 20 των Κατευθυντήριων Γραμμών.


� Αρ. 8(3), 18(2) του Διατάγματος περί καθορισμού των διαδικασιών ορισμού και ανάλυσης της αγοράς, Κ.Δ.Π.127/2005. 


� «Σύσταση της Επιτροπής της 23ης Ιουλίου 2003 για τις κοινοποιήσεις, τις προθεσμίες και τις διαβουλεύσεις που προβλέπονται στο άρθρο 7 της οδηγίας 2002/21/2ΕΚ του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου της 7ης Μαρτίου 2002 σχετικά με κοινό κανονιστικό πλαίσιο για δίκτυα και υπηρεσίες ηλεκτρονικών επικοινωνιών», (κοινοποιηθείσα υπό τον αριθμό Ε(2003) 2647), 2003/561/ΕΚ.


� Εδάφιο (5) άρθρο 7, Περί Καθορισμού των Διαδικασιών Ορισμού και Ανάλυσης Αγορών Ηλεκτρονικών Επικοινωνιών Διάταγμα του 2005, Κ.Δ.Π.147/2005.  


� Άρθρο 11 εδάφιο (2), Διαχείριση Επιχειρηματικού Απορρήτου, Περί Καθορισμού των Διαδικασιών Ορισμού και Ανάλυσης Αγορών Ηλεκτρονικών Επικοινωνιών Διάταγμα του 2005, Κ.Δ.Π.147/2005.  


� Κ.Δ.Π. 148/2005.


� Η ex-ante ρύθμιση αφορά στον εντοπισμό έλλειψης επαρκούς ανταγωνισμού μέσα σε ένα συγκεκριμένο χρονικό πλαίσιο (=χρονικό πλαίσιο παρούσας ανάλυσης). 


� Υπόθεση 322/81, Michelin κατά Επιτροπής [1983] Συλλογή 3461, Υπόθεση C-62/86, ΑΚΖΟ κατά Επιτροπής, [1991]  συλλογή Ι-3359, Υπόθεση C-333/94 TetraPak κατά Επιτροπής [1996] Συλλογή I-5951.


� Βλ. π.χ. Υπόθεση 27/76 United Brands κατά Επιτροπής [1978] Συλλογή 207.


� Υπόθεση IV/M.1025, Mannesmann/Olivetti/Infostrada.


� Επιτρέπει τον καθορισμό των προϊόντων προς τα οποία οι χρήστες μπορούν να στραφούν σε περίπτωση που παρατηρηθεί σχετική αύξηση τιμής σε ένα προϊόν της ίδιας αγοράς. Δεν είναι απαραίτητη η στροφή της πλειοψηφίας των καταναλωτών σε ένα άλλο προϊόν. Αρκεί ένας επαρκής αριθμός καταναλωτών να μεταπηδήσει σε άλλο προϊόν για να καταστήσει την αλλαγή της τιμής μη κερδοφόρα.


� Επιτρέπει την αξιολόγηση της δυνατότητας εισόδου παροχέων που δεν είναι ενεργοί στη σχετική αγορά ως αποτέλεσμα της σχετικής αύξησης στην τιμή προσφοράς . 


� Βλ. Ανακοίνωση της Επιτροπής για την Πρόσβαση (ΕΕ C 265 της 22.8.1998, σελ. 2), παρ. 46 και Υπόθεση Τ-83/91, Tetra Pak κατά Επιτροπής [1994] Συλλογή II-755, παρ. 68.  Σημειώνεται ότι για τους σκοπούς της παρούσας ανάλυσης ο έλεγχος SSNIP χρησιμοποιείται ως εργαλείο αξιολόγησης της ύπαρξης ανταγωνισμού μεταξύ διαφορετικών προϊόντων ή υπηρεσιών.


� βλ. Κατευθυντήριες Γραμμές, παρ.40.


� Ανακοίνωση της Επιτροπής για τον ορισμό της σχετικής αγοράς για τους σκοπούς του κοινοτικού δικαίου ανταγωνισμού (ΕΕ C 372 της 9,12,1997, σ. 5).


� Υπόθεση 322/81, Michelin κατά Επιτροπής [1983] Συλλογή 3461;


� Απόφαση Επιτροπής 10 Ιουλίου 2002, Υπόθεση No. COMP/M.2803 – TeliaSonera; Απόφαση Επιτροπής 20 Σεπτεμβρίου 2001, Υπόθεση No. COMP/M.2574 – Pirelli/Edizone/Olivetti/Telecom Italia; Απόφαση Επιτροπής 20 Σεπτεμβρίου 2001, Υπόθεση No. COMP/M.1439 – Telia/Telenor, και Απόφαση Επιτροπής 12 Απριλίου 2000, Υπόθεση No. COMP/M.1795 – Vodafone Airtouch/Mannesmann. 


� Βλέπε κοινοποίηση ΓΕΡΗΕΤ στην ΕΕ για την αγορά 15, έγγραφο ΑΑ15/EΚ/05


� Το περί Καθορισµού Οργανισµών µε Σηµαντική Ισχύ στην Αγορά (Τηλεπικοινωνιών) Διάταγµα του 2003, Δ.Ε.1/2003, 24/04/2003.





� Στοιχεία  ΓΕΡΗΕΤ 31.12.2005


�  Βλ. Αιτιολογική Έκθεση της Σύστασης της Επιτροπής, Ενότητα 4.2.1.


� «Κανονισμός (ΕΚ) αριθ. 2887/2000 του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου της 18ης Δεκεμβρίου 2000 σχετικά με την αδεσμοποίητη πρόσβαση στον τοπικό βρόχο» (EE L 336 της 30.12.2000, σελ. 4).


� Πηγή : Ερωτηματολόγιο ΑΤΗΚ για τις Αγορές 1-6 (2006).





� Πηγή : Απαντήσεις παροχέων στα ερωτηματολόγια ανάλυσης αγορών 1-6.





� Έκθέση Αποτελεσμάτων Έρευνας Αγοράς Σεπτ. 2005


� Βλ. έγγραφο CoCom “Recommendation on the provision of leased lines in the European Union”.


� Εμπιστευτικά στοιχεία ΑΤΗΚ.


� Περισσότεροι από τους μισούς χρήστες (56%), σύμφωνα με τις απαντήσεις στα ερωτηματολόγια καταναλωτών, θεωρούν ότι οι ανάγκες τους σε πρόσβαση στο Διαδίκτυο ικανοποιούνται πλήρως με πρόσβαση dial-up.


�  Έγγραφο Κοινοποίησης  ΑΑ12/ΕΚ/ 2005 Χονδρική παροχή ευρυζωνικών υπηρεσιών.


� Υπόθεση 322/81, Michelin κατά Επιτροπής [1983] Συλλογή 3461, Υπόθεση C-62/86, AKZO κατά Επιτροπής, [1991] Συλλογή I-3359, Υπόθεση C-333/94, TetraPak κατά Επιτροπής [1996] Συλλογή Ι-5951.


� Στην Υπόθεση 85/76 Hoffmann-La Roche κατά Επιτροπής, [1979] συλλογή 461, παράγραφος 39, το Δικαστήριο υπογραµµίζει ότι σε αντίθεση με την περίπτωση μονοπωλίου, όπου κάθε μορφής ανταγωνισμός αποκλείεται, η δεσπόζουσα θέση δεν αποκλείει την ύπαρξη κάποιας μορφής ανταγωνισμού.  Με βάση το σκεπτικό αυτό, η νομοθετική ή ρυθμιστική άρση του μονοπωλίου σε μια αγορά ηλεκτρονικών επικοινωνιών μπορεί μεν να επιτρέπει, για πρώτη φορά, κάποιας μορφής ανταγωνισμό, δεν σηµαίνει όμως αναγκαστικά ότι ο εγκατεστημένος παροχέας (δηλ. το τέως μονοπώλιο) δεν κατέχει πλέον δεσπόζουσα θέση και ότι δεν θα πρέπει πλέον να χαρακτηρίζεται ως διαθέτων ΣΙΑ. 


� Βλ. Κατευθυντήριες Γραμμές, παρ. 78.


� Βλ. Κατευθυντήριες Γραμμές, παρ. 75, με σχετικές παραπομπές.


� «Οδηγία 97/33/ΕΚ του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου της 30ης Ιουνίου 1997 για τη Διασύνδεση στο χώρο των τηλεπικοινωνιών προκειμένου να διασφαλιστεί καθολική υπηρεσία και διαλειτουργικότητα με εφαρμογή των αρχών παροχής ανοικτού δικτύου» (ONΡ).


� Το περί Καθορισμού Οργανισμών με Σημαντική ισχύ στην Αγορά (Τηλεπικοινωνιών) Διάταγμα του 2003, Δ.Ε.1/2003, 24/04/2003.. 


� Συνέπεια του Διατάγματος Περί Καθορισμού Οργανισμών με Σημαντική Ισχύ στην Αγορά, Δ.Ε.1/2003 (24Απρ03) και των σχετικών άρθρων (19(ρ)) του Περί Ρυθμίσεως Τηλεπικοινωνιών και Ταχυδρομικών Υπηρεσιών Νόμου 19(Ι)/2002, καθώς και των Κανονισμών Περί Τελών Διασύνδεσης του 2003, (Κ.Δ.Π.658/2003) καθώς και των Κανονισμών Περί.


� 161. (1) Δυνάμει του  παρόντος Νόμου διατηρούνται όλες οι υποχρεώσεις που έχουν επιβληθεί σε πρόσωπα που παρέχουν δημόσια δίκτυα ηλεκτρονικών επικοινωνιών ή/και υπηρεσίες όσον αφορά την πρόσβαση και τη διασύνδεση, οι οποίες ίσχυαν πριν από την ημερομηνία έναρξης ισχύος του παρόντος Νόμου, βάσει των διατάξεων του Νόμου που αναφέρεται στο εδάφιο (9) του παρόντος άρθρου, ο οποίος καταργείται, έως ότου οι υποχρεώσεις αυτές αναθεωρηθούν και λάβει χώρα προσδιορισμός, σύμφωνα με την παράγραφο 3 του παρόντος Άρθρου.


(2) Ο Επίτροπος διατηρεί όλες τις υποχρεώσεις όσον αφορά: (α) τα τιμολόγια λιανικής για την παροχή πρόσβασης και τη χρήση του δημόσιου τηλεφωνικού δικτύου, (β) την επιλογή ή προεπιλογή φορέα, και (γ) τις μισθωμένες γραμμές,





� Σελ. 13.  Το έγγραφο διατίθεται στο Διαδίκτυο στην ιστοσελίδα http://erg.eu.int/doc/whatsnew/erg_0330rev1_remedies_common_position.pdf


� Βλ. σελ. 31 του προαναφερθέντος εγγράφου του ERG.


� http://erg.eu.int/doc/whatsnew/erg_0330rev1_remedies_common_position.pdf


� Εφαρμόστηκε  στις πλείστες χώρες της ΕΕ. Πηγή Cullen international.


� Το μέρος αυτό θα συμπληρωθεί μετά το πέρας της προγραμματιζόμενης για την περίοδο  δημόσιας διαβούλευσης.


� Θεωρία “Ladder of  Investment” Martin Cave.
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