Ο ΠΕΡΙ ΡΥΘΜΙΣΕΩΣ ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΩΝ ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΩΝ ΚΑΙ ΤΑΧΥΔΡΟΜΙΚΩΝ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΝΟΜΟΣ ΤΟΥ 2004

Διάταγμα δυνάμει των άρθρων 56 (4, 5,6) και 152 

	
	 Για σκοπούς:

Εφαρμογής του Κανονισμού της Ευρωπαϊκής Κοινότητας με τίτλο «Κανονισμός ΕΚ αριθ. 2887/2000 του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου της 18ης Δεκεμβρίου του 2000 σχετικά με την αδεσμοποίητη πρόσβαση στον τοπικό βρόχο» (ΕΕ L 336 της 30.12.2000, σελ. 4-8).  

	
	

	
	Ο Επίτροπος Ρυθμίσεως Ηλεκτρονικών Επικοινωνιών και Ταχυδρομείων, ασκώντας τις εξουσίες που του παρέχει το άρθρο 56 (εδάφια 4, 5) του περί Ρυθμίσεως Ηλεκτρονικών Επικοινωνιών και Ταχυδρομικών Υπηρεσιών Νόμου του 2004, εκδίδει το ακόλουθο Διάταγμα.

	
	

	
	Μέρος Ι. Εισαγωγικές διατάξεις

	
	

	
	1. Το παρόν Διάταγμα θα αναφέρεται ως το περί Παροχής Αδεσμοποίητης Πρόσβασης στον Τοπικό Βρόχο Διάταγμα του 2004

	
	

	
	2. (1)  Στο παρόν Διάταγμα, εκτός αν από το κείμενο προκύπτει διαφορετική έννοια –

	
	

	
	  «μήνας» σημαίνει ημερολογιακό μήνα˙

	
	

	
	 «Νόμος» σημαίνει τον περί Ρυθμίσεως Ηλεκτρονικών Επικοινωνιών και Ταχυδρομικών Υπηρεσιών Νόμο του 2004 και περιλαμβάνει κάθε νόμο που τον τροποποιεί ή τον αντικαθιστά. 

	
	

	
	«Ενεργός τοπικός βρόχος» σημαίνει ο τοπικός βρόχος μέσω του οποίου παρέχονται τηλεπικοινωνιακές υπηρεσίες σε υφιστάμενους συνδρομητές του κοινοποιημένου φορέα εκμετάλλευσης

	
	

	
	«Ανενεργός τοπικός βρόχος» σημαίνει ο τοπικός βρόχος ο οποίος δεν χρησιμοποιείται για παροχή τηλεπικοινωνιακών υπηρεσιών σε υφιστάμενο συνδρομητή του κοινοποιημένου φορέα εκμετάλλευσης

	
	

	
	«Ενεργός τοπικός υπό-βρόχος» σημαίνει ο τοπικός υπό-βρόχος μέσω του οποίου παρέχονται τηλεπικοινωνιακές υπηρεσίες σε υφιστάμενους συνδρομητές του κοινοποιημένου φορέα εκμετάλλευσης

	
	

	
	«Ανενεργός τοπικός υπό-βρόχος» σημαίνει ο τοπικός υπό-βρόχος ο οποίος δεν χρησιμοποιείται για παροχή τηλεπικοινωνιακών υπηρεσιών σε υφιστάμενο συνδρομητή του κοινοποιημένου φορέα εκμετάλλευσης

	
	

	
	«Κοινοποιημένος φορέας εκμετάλλευσης» σημαίνει  ο φορέας σταθερών δημόσιων τηλεφωνικών δικτύων ο οποίος έχει ορισθεί από τον Επίτροπο ως έχων σημαντική ισχύ στην χονδρική παροχή αδεσμοποίητης πρόσβασης σε μεταλλικούς βρόχους και υπό-βρόχους για το σκοπό της παροχής ευρυζωνικών και φωνητικών υπηρεσιών. 

	
	

	
	(2)  Οποιοιδήποτε άλλοι όροι χρησιμοποιούνται στο παρόν Διάταγμα και οι οποίοι δεν ορίζονται διαφορετικά σ΄ αυτούς θα έχουν την έννοια που αποδίδει στους όρους αυτούς ο Νόμος. 

	
	

	
	3. Το παρόν Διάταγμα καθορίζει, δυνάμει των εδαφίων 4 , 5 και 6 του άρθρου 56 του Νόμου το περιεχόμενο και το χρονοδιάγραμμα δημοσιοποίησης Προσφοράς Αναφοράς από τους Κοινοποιημένους Φορείς Εκμετάλλευσης καθώς επίσης και την ημερομηνία από την οποία οι εν λόγω φορείς οφείλουν να παρέχουν Αδεσμοποίητη Πρόσβαση στον Τοπικό τους Βρόχο και να τηρούν τις σχετικές υποχρεώσεις τους που καθορίζονται στο Νόμο και στους δυνάμει αυτού εκδιδόμενες Αποφάσεις και Διατάγματα.

	
	

	
	Μέρος ΙΙ. Χρονοδιάγραμμα παροχής Προσφοράς Αναφοράς Αδεσμοποίητης Πρόσβασης στον Τοπικό Βρόχο 

	
	

	
	4. (1)  Οι Κοινοποιημένοι Φορείς Εκμετάλλευσης οφείλουν να δημοσιεύσουν και να τηρούν ενήμερη, ιδίως όσον αφορά τα τιμολόγια παροχής των σχετικών υπηρεσιών, Προσφορά Αναφοράς Αδεσμοποίητης Πρόσβασης στον Τοπικό Βρόχο σύμφωνα με το εδάφιο (4) του άρθρου 56 του Νόμου, που θα περιέχει τουλάχιστον τις πληροφορίες που απαιτούνται σύμφωνα με το άρθρο 5 του παρόντος Διατάγματος. Η εν λόγω Προσφορά Αναφοράς πριν από την δημοσιοποίησή της κοινοποιείται προς έγκριση στον Επίτροπο σύμφωνα με τα εδάφια 2, 3 του παρόντος άρθρου. 

	
	

	
	(2) Οι Οργανισμοί  οι οποίοι ορίζονται για πρώτη φορά από τον Επίτροπο ως Κοινοποιημένοι Φορείς Εκμετάλλευσης οφείλουν να κοινοποιούν στον Επίτροπο  Προσφορά Αναφοράς δύο (2) μήνες από τον εν λόγω ορισμό τους. Εφόσον δεν ορίζεται άλλως στην Προσφορά Αναφοράς που έχει εγκρίνει ο Επίτροπος, οι Κοινοποιημένοι Φορείς Εκμετάλλευσης οφείλουν να εξασφαλίσουν την λειτουργική διαθεσιμότητα Αδεσμοποίητης Πρόσβασης στον Τοπικό τους Βρόχο βάσει της Προσφοράς Αναφοράς τους σύμφωνα με το εξής χρονοδιάγραμμα: 

	
	

	
	(α) σε τουλάχιστον 25 % των κατάλληλων τοποθεσιών (όπως αυτές ορίζονται στην Προσφορά Αναφοράς), κατά την ημερομηνία δημοσίευσης της Προσφοράς Αναφοράς˙

	
	

	
	(β) σε τουλάχιστον 50 % των κατάλληλων τοποθεσιών, το αργότερο μέσα σε έξη (6)  μήνες από την δημοσίευση της Προσφοράς Αναφοράς˙

	
	

	
	(γ) σε όλες τις υπόλοιπες κατάλληλες τοποθεσίες, το αργότερο μετά από ένα (1) χρόνο.

	
	

	
	Οποιεσδήποτε αποκλίσεις από το χρονοδιάγραμμα αυτό ισχύουν μόνον εφόσον αναφέρονται ρητά στην Προσφορά Αναφοράς και έχουν εγκριθεί με Απόφαση ή Διάταγμα του Επιτρόπου.

	
	

	
	(3) Ο Επίτροπος, λαμβάνοντας υπόψη τις μελλοντικές τεχνολογικές εξελίξεις, τις τυχόν αλλαγές στο υπάρχον ευρωπαϊκό ρυθμιστικό πλαίσιο, τη σχετική εμπειρία από τα υπόλοιπα Κράτη Μέλη καθώς επίσης και τις εξελίξεις  του εγχώριου τομέα ηλεκτρονικών επικοινωνιών, ενημερώνει εγγράφως τους Κοινοποιημένους Φορείς Εκμετάλλευσης για την ανάγκη ανανέωσης της Προσφοράς Αναφοράς Αδεσμοποίητης Πρόσβασης στον Τοπικό Βρόχο, καθώς επίσης και για το περιεχόμενο της ανανεωμένης σχετικής Προσφοράς Αναφοράς. Οι Κοινοποιημένοι Φορείς Εκμετάλλευσης υποχρεούνται έναν (1) μήνα μετά την παραλαβή της σχετικής ειδοποίησης να υποβάλουν  στον Επίτροπο Προσφορά Αναφοράς για Αδεσμοποίητη Πρόσβαση στον Τοπικό Βρόχο λαμβάνοντας υπόψη τις υποδείξεις του Επιτρόπου.

	
	

	
	Μέρος ΙΙΙ. Περιεχόμενο Προσφοράς Αναφοράς Αδεσμοποίητης Πρόσβασης στον Τοπικό Βρόχο

	
	

	
	5. (1)  Οι Κοινοποιημένοι Φορείς Εκμετάλλευσης οφείλουν να περιλαμβάνουν, στην Προσφορά Αναφοράς που δημοσιεύεται σύμφωνα με το εδάφιο (4) του άρθρου 56 του Νόμου, τουλάχιστον τα στοιχεία που απαριθμούνται στο Παράρτημα του παρόντος Διατάγματος, στην μορφή που αυτό μπορεί να τροποποιείται κατά καιρούς.

	
	

	
	(2)  Δυνάμει του εδαφίου (4) του άρθρου 56 του Νόμου, ο Επίτροπος μπορεί να τροποποιεί το περιεχόμενο του Παραρτήματος κατά καιρούς, με Διάταγμα ή Απόφαση, προκειμένου να το προσαρμόσει στις εξελίξεις της αγοράς, της τεχνολογίας ή του ρυθμιστικού πλαισίου, οφείλει δε να οργανώσει και λάβει υπ΄ όψιν του τις σχετικές δημόσιες διαβουλεύσεις ή δημόσιες ακροάσεις που τυχόν απαιτούνται ή ενδείκνυνται σύμφωνα με τον Νόμο και τα δυνάμει αυτού εκδιδόμενα Διατάγματα . 

	
	

	
	(3) οι υποχρεώσεις των κοινοποιημένων φορέων εκμετάλλευσης αναφορικά με τον τρόπο υπολογισμού των τελών για την παροχή υπηρεσιών Αδεσμοποίητης Πρόσβασης στον Τοπικό Βρόχο περιέχονται στο διάταγμα περί Υπολογισμού του κόστους και των τελών για παροχή Αδεσμοποίητης Πρόσβασης στον Τοπικό Βρόχο.

	
	

	
	Μέρος ΙV. Κοινοποίηση Συμφωνιών Αδεσμοποίητης Πρόσβασης στον Τοπικό Βρόχο

	
	

	
	6. (1) Οι Κοινοποιημένοι Φορείς Εκμετάλλευσης και οι αντίστοιχοι Παροχείς όταν συνάπτουν συμφωνία Αδεσμοποίητης Πρόσβασης στον Τοπικό Βρόχο υποχρεούται να αποστείλουν από κοινού ή χωριστά αντίγραφο της εν λόγω συμφωνίας στον Επίτροπο το αργότερο μέσα σε δέκα (10) εργάσιμες μέρες από την υπογραφή της συμφωνίας αυτής δυνάμει του άρθρου 57 του Νόμου.

	
	

	
	(2) Κάθε σχετική συμφωνία η οποία αποτελεί επέκταση της βασικής συμφωνίας Αδεσμοποίητης Πρόσβασης στον Τοπικό Βρόχο θα κοινοποιείται από τους αντίστοιχους Παροχείς στον Επίτροπο, μέσα σε δέκα (10) εργάσιμες μέρες από την υπογραφή της, συνοδευόμενη από κατάλληλες αναφορές οι οποίες θα προσδιορίζουν την βασική συμφωνία Αδεσμοποίητης Πρόσβασης στον Τοπικό Βρόχο.



	
	

	
	7. (1)  Κατά την υποβολή του αντιγράφου της συμφωνίας Αδεσμοποίητης Πρόσβασης στον Τοπικό Βρόχο, οι εν λόγω Παροχείς μπορούν να αναφέρουν, μεταξύ άλλων, σε συνοδευτική επιστολή:

	
	

	
	(α)   Τα τμήματα της εν λόγω συμφωνίας για τα οποία οι Παροχείς αυτοί επιθυμούν να μην καταστούν προσιτά σε τρίτα μέρη, λόγω του εμπιστευτικού χαρακτήρα τους, χωρίς περιορισμό της διακριτικής ευχέρειας του Επιτρόπου να κρίνει ως προς το εύλογο και αποδεκτό του σχετικού αιτήματος˙ 

	
	

	
	   (β)    τους λόγους για τους οποίους ορισμένα θέματα δεν έχουν περιληφθεί στο κείμενο της συμφωνίας ή/και το προβλεπόμενο αντικείμενο και χρονοδιάγραμμα τυχόν συμπληρωματικών συμφωνιών για τις οποίες οι διαπραγματεύσεις των εν λόγω Παροχέων δεν έχουν ολοκληρωθεί.

	
	

	
	(2)   Ο Κοινοποιημένος Φορέας Εκμετάλλευσης οφείλει να περιγράφει επακριβώς και να αιτιολογεί, στη συνοδευτική επιστολή που αναφέρεται στο πιο πάνω εδάφιο (1), κάθε απόκλιση από άλλες συμφωνίες Αδεσμοποίητης Πρόσβασης στον Τοπικό Βρόχο  που έχει συνάψει ή/και κάθε απόκλιση από την Προσφορά Αναφοράς Αδεσμοποίητης Πρόσβασης που έχει δημοσιεύσει

	
	

	
	8. (1) Ο Επίτροπος εξετάζει το περιεχόμενο των συμφωνιών Αδεσμοποίητης Πρόσβασης στον Τοπικό Βρόχο που του μεταβιβάζονται σύμφωνα με το άρθρο 6 και μπορεί να κοινοποιήσει στους αντίστοιχους Παροχείς τις τυχόν παρατηρήσεις ή/και ενστάσεις του.

	
	

	
	(2)  Οι ενδιαφερόμενοι παροχείς δύναται να υποβάλλουν παραστάσεις στον Επίτροπο σε χρονικό διάστημα που ορίζει ο Επίτροπος, και πάντως όχι μικρότερο των 15 ημερών από την ημερομηνία κοινοποίησης σ΄ αυτούς των λόγων ένστασης του Επιτρόπου και σε περίπτωση που δεν επέρχεται συμφωνία μεταξύ των εν λόγω παροχέων και του Επιτρόπου ο τελευταίος αποφασίζει επί των ζητημάτων με διάταγμα.

	
	

	
	(3)  Ο Επίτροπος δύναται να εγείρει ενστάσεις κατά της προτεινόμενης συμφωνίας ιδιαίτερα, εάν μία ή περισσότερες διατάξεις της συμφωνίας είναι εξ αρχής ή καθίστανται εκ των υστέρων ασυμβίβαστες με τις υποχρεώσεις των συμβαλλομένων Οργανισμών που προβλέπονται στο Νόμο, σε δυνάμει του Νόμου εκδιδόμενο Διάταγμα ή στην άδεια των Οργανισμών αυτών˙ 

	
	

	
	Μέρος V. Λοιπές Διατάξεις

	
	

	
	9. Δυνάμει του εδαφίου (κ) του άρθρου 20 και του εδαφίου (γ) του άρθρου 20 του Νόμου και χωρίς περιορισμό των άλλων κυρώσεων που μπορεί να προβλέπει ο Νόμος, τα δυνάμει αυτού εκδιδόμενα Διατάγματα ή η άδεια του κοινοποιημένου φορέα εκμετάλλευσης, ο Επίτροπος δύναται να επιβάλει διοικητικό πρόστιμο κατ’ εφαρμογή του περί Συλλογής Πληροφοριών και επιβολής Διοικητικού Προστίμου Διατάγματος σε κάθε κοινοποιημένο φορέα εκμετάλλευσης που παραβιάζει οποιαδήποτε από τις υποχρεώσεις του, που ορίζονται στο παρόν Διάταγμα. 

	
	

	
	10. Το παρόν Διάταγμα τίθεται σε ισχύ από την ημερομηνία δημοσίευσής του στην Επίσημη Εφημερίδα της Δημοκρατίας.


ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ 
(Άρθρο 5)
ΕΛΑΧΙΣΤΟΣ ΚΑΤΑΛΟΓΟΣ ΣΤΟΙΧΕΙΩΝ ΠΟΥ ΠΡΕΠΕΙ ΝΑ ΠΕΡΙΛΑΜΒΑΝΟΝΤΑΙ ΣΕ ΠΡΟΣΦΟΡΑ ΑΝΑΦΟΡΑΣ ΓΙΑ ΑΔΕΣΜΟΠΟΙΗΤΗ ΠΡΟΣΒΑΣΗ ΣΤΟΝ ΤΟΠΙΚΟ ΒΡΟΧΟ, Η ΟΠΟΙΑ ΠΡΕΠΕΙ ΝΑ ΔΗΜΟΣΙΕΥΕΤΑΙ ΑΠΟ ΤΟΥΣ ΚΟΙΝΟΠΟΙΗΜΕΝΟΥΣ ΦΟΡΕΙΣ ΕΚΜΕΤΑΛΛΕΥΣΗΣ

A. 
Όροι αδεσμοποίητης πρόσβασης στον τοπικό βρόχο 

1. 
Στοιχεία δικτύου στο οποίο παρέχεται η πρόσβαση στον τοπικό βρόχο / υπό-βρόχο  (ενεργό και ανενεργό) που καλύπτει ειδικότερα τα ακόλουθα στοιχεία:

(α) 
πρόσβαση σε τοπικούς βρόχους / υπό-βρόχους (πλήρης)˙

(β) 
πρόσβαση σε μη φωνητική περιοχή του φάσματος συχνοτήτων ενός τοπικού βρόχου / υπό-βρόχου, στην περίπτωση κοινής (μεριζόμενης) πρόσβασης στον τοπικό βρόχο

2. 

Πληροφορίες που αφορούν τις θέσεις των τοποθεσιών φυσικής πρόσβασης,
 την ύπαρξη τοπικών βρόχων / υπό-βρόχων σε συγκεκριμένα σημεία του δικτύου πρόσβασης.

3.  
Τεχνικοί όροι που αφορούν την πρόσβαση και τη χρήση των τοπικών βρόχων / υπό-βρόχων, συμπεριλαμβανομένων των τεχνικών χαρακτηριστικών του στρεπτού ζεύγους συρμάτων στον τοπικό βρόχο  / υπό-βρόχο.

4.       Διαδικασίες παραγγελιών, μετρήσεων και δοκιμών καθώς επίσης και επιδιόρθωσης βλαβών

5.       Πληροφορίες σχετικά με τους περιορισμούς χρήσης τοπικών βρόχων / υπο-βρόχων για πλήρη αδεσμοποίητη / μεριζόμενη πρόσβαση 

6.       Αποτελέσματα διενεργηθέντων μετρήσεων / δοκιμών σε τοπικούς βρόχους / υπο-βρόχους  για παροχή φωνητικής τηλεφωνίας (όπως χωρητικότητα και μόνωση βρόχου). Αποτελέσματα τυχόν διενεργηθέντων μετρήσεων / δοκιμών σε τοπικούς βρόχους / υπο-βρόχους  για παροχή xDSL υπηρεσιών.
6.
Ποιοτικά κριτήρια/χαρακτηριστικά ενεργών και ανενεργών βρόχων.

B. 
Υπηρεσίες συνεγκατάστασης


1. 
Πληροφορίες σχετικά με τις τοποθεσίες του κοινοποιημένου φορέα εκμετάλλευσης που θα προσφέρεται η δυνατότητα αδεσμοποίητης πρόσβασης στον τοπικό βρόχο.
 


2. 
Δυνατότητες συνεγκατάστασης στις τοποθεσίες που αναφέρονται στο σημείο 1 (περιλαμβανομένης της φυσικής συνεγκατάστασης και, ενδεχομένως, της απομακρυσμένης και της εικονικής συνεγκατάστασης). 



3. 
Τεχνικά χαρακτηριστικά εξοπλισμού: περιορισμοί, εφόσον υπάρχουν, στον τύπο του εξοπλισμού που μπορεί να συνεγκατασταθεί. 


4. 
Θέματα ασφάλειας: μέτρα που θεσπίζονται από τους κοινοποιημένους φορείς εκμετάλλευσης για την ασφάλεια των χώρων τους, καθώς επίσης και τα πρότυπα ασφάλειας που εφαρμόζονται. 


5. 
Συνθήκες πρόσβασης για το προσωπικό των δικαιούχων παροχής αδεσμοποίητης πρόσβασης στον τοπικό βρόχο. 


6. 
Κανόνες για τη διάθεση χώρου στις περιπτώσεις που ο χώρος συνεγκατάστασης είναι περιορισμένος. 


7. 
Όροι για την επιθεώρηση, από τους δικαιούχους, των χώρων στους οποίους διατίθεται φυσική συνεγκατάσταση ή των τοποθεσιών όπου αιτήσεις για συνεγκατάσταση δεν διεκπεραιώνονται λόγω έλλειψης διαθέσιμου χώρου.

 Γ. 
Συστήματα πληροφοριών


Όροι πρόσβασης στις πληροφορίες που φυλάσσονται στα συστήματα υποστήριξης λειτουργιών, ή/και στις βάσεις δεδομένων του κοινοποιημένου φορέα εκμετάλλευσης για συλλογή πληροφοριών σχετικών με προπαραγγελία, παραγγελία, εφοδιασμό, ακύρωση, συντήρηση, επισκευή και τιμολόγηση.

Δ. 
Διαδικασία παροχής Αδεσμοποίητων Τοπικών Βρόχων (ενεργών και ανενεργών)

1. Έντυπο αίτησης παροχής αδεσμοποίητης πρόσβασης σε τοπικό βρόχο 

2.
Διαδικασίες ικανοποίησης αίτησης.

3.
Ακύρωση αίτησης.

Ε.
Όροι παροχής


1. 
Περιγραφή χρονοδιαγραμμάτων σχετικών με, την διεκπεραίωση από τον κοινοποιημένο φορέα εκμετάλλευσης των αιτήσεων παροχής υπηρεσιών και εγκαταστάσεων, τις υποχρεώσεις που απορρέουν από τις συμφωνίες επιπέδου υπηρεσιών, τις διαδικασίες μετρήσεων, τις διαδικασίες επιδιόρθωσης σφαλμάτων, και τις διαδικασίες αποκατάστασης του κανονικού επιπέδου υπηρεσιών 

2. Περιγραφή πρακτικής και λεπτομερούς διαδικασίας αναγγελίας και άρσεως βλαβών ανά τύπο αδεσμοποίητου τοπικού βρόχου.

3. Τυποποιημένοι όροι συμβάσεως, περιλαμβανομένης, όπου συντρέχει λόγος, αποζημίωσης παρεχομένης σε περίπτωση αδυναμίας ανταπόκρισης στις προβλεπόμενες προθεσμίες.  

4. Τιμές, τρόποι τιμολόγησης και οικονομικοί όροι για όλες τις υπηρεσίες σχετικές με την παροχή αδεσμοποίητης πρόσβασης στον τοπικό βρόχο.

� Η διάθεση των πληροφοριών αυτών δύναται να περιορισθεί μόνο στα ενδιαφερόμενα μέρη για λόγους δημόσιας ασφάλειας.


2 Η διάθεση των πληροφοριών αυτών δύναται να περιορισθεί μόνο στα ενδιαφερόμενα μέρη για λόγους δημοσίας ασφαλείας.











