ΕΙΣΗΓΗΤΙΚΟ ΕΓΓΡΑΦΟ  ΔΗΜΟΣΙΑΣ   ΑΚΡΟΑΣΗΣ  ΥΠ’ΑΡ. 02/2012 ΑΝΑΦΟΡΙΚΑ ΜΕ ΤΗΝ ΠΡΟΘΕΣΗ ΤΟΥ ΕΡΗΕΤ ΝΑ ΤΡΟΠΟΠΟΙΗΣΕΙ ΤΟ ΥΠΟΔΕΙΓΜΑ ΠΡΟΣΦΟΡΑΣ ΑΔΕΣΜΟΠΟΙΗΤΗΣ ΠΡΟΣΒΑΣΗΣ ΣΤΟΝ ΤΟΠΙΚΟ ΒΡΟΧΟ ΤΗΣ ΑΤΗΚ
Παρακαλούμε όπως, πέραν της καλυπτικής επιστολής η οποία δυνατόν  να αφορά σε οιοδήποτε σχετικό θέμα επί του οποίου επιθυμείτε να καταθέσετε άποψη,  προβείτε σε καταγραφή της άποψης σας δεόντως τεκμηριωμένης επί έκαστης προτεινόμενης τροποποίησης ως εμφανίζεται στο Εισηγητικό Έγγραφο της  Δημόσιας Ακρόασης, μαζί με το όνομα της εταιρείας σας και την ένδειξη κατά πόσο είναι εμπιστευτικό με τους σχετικούς λόγους. 
Ο Επίτροπος Ρύθμισης Ηλεκτρονικών Επικοινωνιών και Ταχυδρομείων (ούτω εφεξής καλούμενος ως ο «ΕΡΗΕΤ» ) έχοντας και λαμβάνοντας υπόψη
· την υποχρέωση για εισαγωγή και προώθηση αποτελεσματικού ανταγωνισμού στην παροχή δικτύων και υπηρεσιών ηλεκτρονικών επικοινωνιών, καθώς και την αφαίρεση οποιωνδήποτε αδικαιολόγητων εμποδίων εις βάρος ενδιαφερόμενων παροχέων με σκοπό την ανάπτυξη ανταγωνισμού στην παροχή υπηρεσιών ηλεκτρονικών επικοινωνιών και τη διαμόρφωση περιβάλλοντος για προαγωγή και προώθηση του ανταγωνισμού, σύμφωνα με τα διαλαμβανόμενα στο άρθρο 18 παρ. 1(γ) και  παρ. 2 του Νόμου, 

· τις πρόνοιες των άρθρων 56 ,51, 49 και 46 του Νόμου
· την Απόφαση του Επιτρόπου υπ.αρ. Α.Ε. 20/2009  αναφορικά με τον ορισμό της  Σχετικής Αγοράς, και την επιβολή Ρυθμιστικών Υποχρεώσεων στον Οργανισμό με Σημαντική Ισχύ στην σχετική Αγορά (ΣΙΑ) Χονδρικής Φυσικής Πρόσβασης  σε υποδομή δικτύου (περιλαμβανομένης της μεριζόμενης και πλήρως αδεσμοποίητης πρόσβασης στον τοπικό υπο/βρόχο) σε σταθερή θέση.
· το Υπόδειγμα Προσφοράς Υπηρεσιών Αδεσμοποίητης Πρόσβασης στον τοπικό Βρόχο  της ΑΤΗΚ ως δημοσιεύτηκε στην ιστοσελίδα του οργανισμού κατά την  1η Μαρτίου 2012  με την ιδιότητα της ως οργανισμού  με Σημαντική Ισχύ στην Αγορά 4, ως καθορίστηκε με την ως  προαναφερόμενη Απόφαση του Επιτρόπου, 
· τα  στοιχεία ως έχουν προκύψει από τον κοστολογικό σύστημα της ΑΤΗΚ για τα προϋπολογιστικά του 2011
· το γεγονός ότι μεταξύ των ρυθμιστικών υποχρεώσεων ‘κοστοστρέφειας’ και ‘μη διάκρισης’ κατά την εφαρμογή της υποχρέωσης ελέγχου τιμών και εφόσον η CYTA παραμένει  (φυσικός) μονοπωλιακός παροχέας σε ό,τι αφορά στην πρόσβαση στον τοπικό βρόχο στα πλαίσια της υπό αναφοράς αγοράς, η υποχρέωση της ΄μη διάκρισης’ υπερισχύει, και σε πε΄ριπτωση που τα αποτελέσματα που αφορούν στον έλεγχο του ενδεχόμενου συμπίεσης περιθωρίου με την εφαρμογή σχετικών μοντέλων δεν δικαιολογούν το αποτέλεσμα του προσδιορισμού του κόστους τότε υιοθετείται το αποτέλεσμα του ελέγχου του ενδεχομένου συμπίεσης περιθωρίου (Α.Ε 20/2009)
Προτίθεται να εκδώσει Διάταγμα για  επιβολή τροποποιήσεων επί των Παραρτημάτων του Υποδείγματος  Προσφοράς  Υπηρεσιών  Αδεσμοποίητης Πρόσβασης  στον Τοπικό βρόχο της ΑΤΗΚ (ούτω εφεξής καλουμένων ως «Παραρτήματα»), ως  δημοσιεύτηκαν στην ιστοσελίδα του οργανισμού κατά την 1η Μαρτίου 2012, ως καταγράφονται στo Παράρτημα  του παρόντος εγγράφου.
ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ

1. Επί του Κυρίου Μέρους του Υποδείγματος Προσφοράς Υπηρεσιών Αδεσμοποίητης Πρόσβασης στον Τοπικό Βρόχο της ΑΤΗΚ 2012, ως δημοσιεύτηκε στην ιστοσελίδα του οργανισμού κατά την 1η Μαρτίου 2012, ο ΕΡΗΕΤ προτείνει όπως :
Α.
ΚΥΡΙΩΣ ΜΕΡΟΣ

Γίνεται εισήγηση όπως συμπεριληφθούν οι πιο κάτω ορισμοί στο Κυρίως Μέρος του Υποδείγματος Προσφοράς Αδεσμοποίητης Πρόσβασης στον Τοπικό Βρόχο ΑΤΗΚ

	Προϊόντα Χονδρικής Ενοικίασης Γραμμής :

	σημαίνει το Προϊόν Χονδρικής Ενοικίασης Γραμμής PSTN, το Προϊόν Χονδρικής Ενοικίασης Γραμμής ISDN BRA και το Προϊόν Χονδρικής Ενοικίασης Γραμμής ISDN ΡRA, όπως αυτά περιγράφονται στο  Παράρτημα 1 του Υποδείγματος Προσφοράς Υπηρεσίας Χονδρικής Ενοικίασης Γραμμής της Cyta.



	Προϊόντα Ευρυζωνικής Πρόσβασης:


	σημαίνει το Προϊόν Ευρυζωνικής πρόσβασης βασισμένο στην τεχνολογία ADSL και VDSL, όπως αυτό περιγράφεται στο Παράρτημα 1 του Υποδείγματος Ευρυζωνικής Πρόσβασης της Cyta, για την παροχή ευρυζωνικών υπηρεσιών από το Δικαιούχο σε Τελικούς Χρήστες.


Ο Επίτροπος εισηγείται την πιο πάνω τροποποίηση καθότι .............................................................................................................
2. Επί του Παραρτήματος 1 του Υποδείγματος Προσφοράς Υπηρεσιών Αδεσμοποίητης Πρόσβασης στον Τοπικό Βρόχο της ΑΤΗΚ 2012 , ως δημοσιεύτηκε στην ιστοσελίδα του οργανισμού κατά την 1η Μαρτίου 2012, ο ΕΡΗΕΤ δεν εισηγείται οποιεσδήποτε προσθήκες ή /και τροποποιήσεις. 

3. Επί του παραρτήματος 2 του Υποδείγματος Προσφοράς Υπηρεσιών Αδεσμοποίητης Πρόσβασης στον Τοπικό Βρόχο της ΑΤΗΚ, ως δημοσιεύτηκε στην ιστοσελίδα του οργανισμού κατά την 1η Μαρτίου 2012, ο ΕΡΗΕΤ δεν εισηγείται οποιεσδήποτε προσθήκες ή /και τροποποιήσεις. 
4. Επί του παραρτήματος 3  του Υποδείγματος Προσφοράς Υπηρεσιών  Αδεσμοποίητης Πρόσβασης στον Τοπικό Βρόχο της ΑΤΗΚ, ως δημοσιεύτηκε στην ιστοσελίδα του οργανισμού κατά την 01 Μαρτίου 2012, ο ΕΡΗΕΤ  εισηγείται όπως :

α) Στη σελίδα 3 με τα στοιχεία  2. 1. Με τα υποστοιχεία 2.1.1 «Ανώτατο Τέλος Παροχής Μεριζόμενης Πρόσβασης στον Τοπικό Βρόχο»  που παρουσιάζεται σε αυτά ως εξής : 

	Τέλος Παροχής Πλήρως Αδεσμοποίητης Πρόσβασης στον Τοπικό Βρόχο

	Ενεργός Τοπικός Βρόχος
	€52,73

	Ανενεργός Τοπικός Βρόχος
	€105,47


Ο Επίτροπος εισηγείται την τροποποίηση των ανώτατων τελών ως εξής:
	Τέλος Παροχής Πλήρως Αδεσμοποίητης Πρόσβασης στον Τοπικό Βρόχο

	Ενεργός Τοπικός Βρόχος
	€50,74

	Ανενεργός Τοπικός Βρόχος
	€101,48


β) Στη σελίδα 3 με τα στοιχεία  2. 1. Με τα υποστοιχεία 2.1.2 «Μηνιαίο Τέλος Πλήρως Αδεσμοποίητης Πρόσβασης στον Τοπικό Βρόχο»  που παρουσιάζεται σε αυτά ως εξής :

	Μηνιαίο Τέλος Πλήρως Αδεσμοποίητης Πρόσβασης στον Τοπικό Βρόχο
	€9,96 


Ο Επίτροπος εισηγείται την τροποποίηση των ανώτατων τελών ως εξής:
	Μηνιαίο Τέλος Πλήρως Αδεσμοποίητης Πρόσβασης στον Τοπικό Βρόχο
	€9,58


γ) Στη σελίδα 4 με τα στοιχεία  2.2  Με τα υποστοιχεία 2.2.1 «Ανώτατο Τέλος Παροχής Μεριζόμενης Πρόσβασης στον Τοπικό Βρόχο»  που παρουσιάζεται σε αυτά ως εξής :

	Ανώτατο Τέλος Παροχής Μεριζόμενης Πρόσβασης στον Τοπικό Βρόχο 
	€41,78


Ο Επίτροπος εισηγείται την τροποποίηση των ανώτατων τελών ως εξής:

	Ανώτατο Τέλος Παροχής Μεριζόμενης Πρόσβασης στον Τοπικό Βρόχο 
	€40,20


δ) Στη σελίδα 4 με τα στοιχεία  2.2  Με τα υποστοιχεία 2.2.2 «Μηνιαίο Τέλος Μεριζόμενης Πρόσβασης στον Τοπικό Βρόχο»  που παρουσιάζεται σε αυτά ως εξής :

	Μηνιαίο Τέλος Μεριζόμενης Πρόσβασης στον Τοπικό Βρόχο
	€1,80


Ο Επίτροπος εισηγείται την τροποποίηση των ανώτατων τελών ως εξής:
	Μηνιαίο Τέλος Μεριζόμενης Πρόσβασης στον Τοπικό Βρόχο
	€1,73


ε) Στη σελίδα 5 με τα στοιχεία  2.3  Με τα υποστοιχεία 2.3.1 «Ανώτατο Τέλος Παροχής Πλήρως Αδεσμοποίητης Πρόσβασης στον Τοπικό Υπο-βρόχο» που παρουσιάζεται σε αυτά ως εξής :
	Ανώτατο Τέλος Παροχής Πλήρως Αδεσμοποίητης Πρόσβασης στον Τοπικό Υπο-βρόχο

	Ενεργός Τοπικός Υπο-βρόχος
	€50,36

	Ανενεργός Τοπικός Υπο-βρόχος
	€69,49


Ο Επίτροπος εισηγείται την τροποποίηση των ανώτατων τελών ως εξής:
	Ανώτατο Τέλος Παροχής Πλήρως Αδεσμοποίητης Πρόσβασης στον Τοπικό Υπο-βρόχο

	Ενεργός Τοπικός Υπο-βρόχος
	€48,45

	Ανενεργός Τοπικός Υπο-βρόχος
	€66,86


Στ) Στη σελίδα 5 με τα στοιχεία  2.3  Με τα υποστοιχεία 2.3.2 «Ανώτατο Μηνιαίο Τέλος Πλήρως Αδεσμοποίητης Πρόσβασης στον Τοπικό Υπο-βρόχο» που παρουσιάζεται σε αυτά ως εξής :

	Ανώτατο Μηνιαίο Τέλος Πλήρως Αδεσμοποίητης Πρόσβασης στον Τοπικό Υπο-βρόχο
	€6,38


Ο Επίτροπος εισηγείται την τροποποίηση των ανώτατων τελών ως εξής:

	Ανώτατο Μηνιαίο Τέλος Πλήρως Αδεσμοποίητης Πρόσβασης στον Τοπικό Υπο-βρόχο
	€6,14


Προτείνεται η προσθήκη τέλους μετάβασης και τροποποίηση της παραγράφου 2.4 και να γίνει η σχετική αναρίθμηση των παραγράφων 2.4 μέχρι 5

	Τέλος Μετάβασης σε ΑΠΤΒ από ΧΕΓ και ΧΕΠ


	Τέλος του προϊόντος στο οποίο μεταβαίνει ο τελικός χρήστης (π.χ τέλος ενεργού Υπο/βρόχου, Μεριζόμενης Πρόσβαση κτλ)


Δικαιολογητικό Τροποποίησης των Τελών

Ο  Επίτροπος εισηγείται τις πιο πάνω τροποποιήσεις λαμβάνοντας υπόψη τα πιο κάτω:

(1) Τα αποτελέσματα του κοστολογικού συστήματος της ΑΤΗΚ (Προϋπολογιστικά για το έτος 2011) βάσει της μεθοδολογίας LRIC προκαλούν σοβαρές στρεβλώσεις στην αγορά και τυχόν εφαρμογή τους θα είναι επιβλαβή για την ανάπτυξη υγιούς ανταγωνισμού, γιατί σε ορισμένες περιπτώσεις τα χονδρικά τέλη υπηρεσιών (π.χ. συνδρομή πλήρους Αδεσμοποίητης Πρόσβασης  στον τοπικό βρόχο) είναι υψηλότερα από τα λιανικά τέλη των αντίστοιχων υπηρεσιών (π.χ. συνδρομή σταθερής τηλεφωνίας). Επομένως, τα εν λόγω κοστολογικά στοιχεία δημιουργούν διάκριση μεταξύ της κοστολόγησης των χονδρικών τελών που η ΑΤΗΚ θα μπορούσε να χρεώνει τους εναλλακτικούς παροχείς και του κόστους που θα είχε η ίδια για αντίστοιχες λιανικές υπηρεσίες. 

(2) Λόγω της συμπίεση περιθωρίου κέρδους που έχει παρατηρηθεί, ειδικά στην πιο δημοφιλή υπηρεσία (συνδρομής πλήρους αδεσμοποίητης Πρόσβασης στο τοπικό βρόχο), το ΓΕΡΗΕΤ έχει προβεί στη δημιουργία μοντέλου συμπίεσης περιθωρίου κέρδους, βασιζόμενο στη μεθοδολογία EEO (Equally Efficient Operator) με σκοπό τον καθορισμό τελών αδεσμοποίητης πρόσβασης που δεν θα προκαλούν συμπίεση περιθωρίου κέρδους και κατ’ επέκταση στρέβλωση στην αγορά. Επισυνάπτεται, με την παρούσα δημόσια ακρόαση, το μοντέλο συμπίεσης που έχει αναπτυχθεί με όλα τα στοιχεία, δεδομένα και υποθέσεις που έχουν χρησιμοποιηθεί για το υπολογισμό των τελών. Λόγω εμπιστευτικότητας αρκετών στοιχείων, θα αναρτηθεί στην ιστοσελίδα του ΓΕΡΗΕΤ το μοντέλο χωρίς κοστολογικά στοιχεία, ενώ στην ΑΤΗΚ θα κοινοποιηθεί συμπεριλαμβανομένου όλων των σχετικών στοιχείων.

(3) Το ΓΕΡΗΕΤ προέβηκε επιπλέον στην δημιουργία μοντέλου κοστολόγησης των υπηρεσιών της αδεσμοποίησητης πρόσβασης στον τοπικό βρόχο (Bottom up LRIC), του οποίου τα αποτελέσματα σύμφωνα με την τελευταία επικαιροποίηση που έχει γίνει με στοιχεία που έχουν συλλεχθεί από την ΑΤΗΚ το 2010, υπολογίζει τα εν λόγω τέλη σε παρόμοιο επίπεδο με τα αποτελέσματα που εξάγει το μοντέλο συμπίεσης περιθωρίου κέρδους που αναφέρεται στην προηγούμενη παράγραφο.

5. Επί του παραρτήματος 4 του Υποδείγματος Προσφοράς Υπηρεσιών Αδεσμοποίητης Πρόσβασης στον Τοπικό Βρόχο της ΑΤΗΚ 2012 ως δημοσιεύτηκε στην ιστοσελίδα του οργανισμού κατά την 1η Μαρτίου 2012, ο ΕΡΗΕΤ δεν εισηγείται οποιεσδήποτε προσθήκες ή /και τροποποιήσεις. 

6. Επί του παραρτήματος 5 του Υποδείγματος Προσφοράς Υπηρεσιών Αδεσμοποίητης Πρόσβασης στον Τοπικό Βρόχο της ΑΤΗΚ 2012, ως δημοσιεύτηκε στην ιστοσελίδα του οργανισμού κατά την  1η Μαρτίου 2012 , ο ΕΡΗΕΤ εισηγείται τη διαγραφή της υφιστάμενης παραγράφου  6.3.1.19 του Παραρτήματος 5 του Υποδείγματος Προσφοράς Αδεσμοποίητης Πρόσβασης στον Τοπικό Βρόχο ΑΤΗΚ και η προσθήκη των ακόλουθων παραγράφων, με ανάλογη αναρίθμηση των παραγράφων 14.2.4 ως 14.5 και 6.3.1.7 μέχρι 6.3.1.18 :

14.2.4  Διαδικασίες μετάβασης από Πρόσβαση 3 xDSL ή Πρόσβαση 3 Naked xDSL Δικαιούχου Ευρυζωνικής Πρόσβασης σε Πλήρως Αδεσμοποίητη Πρόσβαση  στον Τοπικό Υπο-βρόχο του Δικαιούχου

14.2.4.1
Ο Δικαιούχος, που έχει συνάψει Συμφωνία Αδεσμοποίητης Πρόσβασης στον Τοπικό Βρόχο με την ΑΤΗΚ,  αποστέλλει στην ΑΤΗΚ τις αιτήσεις του για μετάβαση από Πρόσβαση 3 xDSL ή Πρόσβαση 3 Naked xDSL σε Πλήρως  Αδεσμοποίητη Πρόσβαση στον Τοπικό Υπο-βρόχο, πλήρως συμπληρωμένες και υπογραμμένες, σύμφωνα µε το έντυπο αίτησης με αρ 6.ΧΧ. του Παραρτήματος 6 της Συμφωνίας Αδεσμοποίητης Πρόσβασης στον Τοπικό Βρόχο. 

14.2.4.2 
Οι αιτήσεις για μετάβαση από Πρόσβαση 3 xDSL ή Πρόσβαση 3 Naked xDSL σε Πλήρως Αδεσμοποίητη Πρόσβαση στον Τοπικό Υπο-βρόχο πρέπει να περιλαμβάνουν τουλάχιστον τις ακόλουθες πληροφορίες:

· Τα στοιχεία του Δικαιούχου και του εξουσιοδοτημένου αντιπροσώπου του,

· Σημείο Σύνδεσης Υπο-βρόχου,

· Πληροφορίες για το κατά πόσο έχουν ολοκληρωθεί οι εργασίες για το Χώρο Συνεγκατάστασης, στο Σημείο Σύνδεσης Υπο-βρόχου,

· στην περίπτωση Πρόσβασης 3 xDSL,  τον τηλεφωνικό αριθμό του Συνδρομητή, ενώ στην περίπτωση Πρόσβασης 3 Naked xDSL, τον αριθμό αναφοράς της εν λόγω πρόσβασης (ND αριθμός),

· στην περίπτωση Πρόσβασης 3 xDSL, την Υπεύθυνη Δήλωση του Συνδρομητή. Η Υπεύθυνη Δήλωση θα περιλαμβάνει, μεταξύ άλλων, το ονοματεπώνυμο, τον αριθμό ταυτότητας ή διαβατηρίου, το όνομα και τον αριθμό εγγραφής αν πρόκειται γιαι νομική οντότητα, τον αριθμό τηλεφώνου και την ημερομηνία αίτησης, 

· Την Υπεύθυνη Δήλωση του Δικαιούχου Ευρυζωνικής Πρόσβασης  ως περιγράφεται στην Παράγραφο 14.2.3.8 πιο κάτω,

· Την τεχνολογία μετάδοσης που θα χρησιμοποιηθεί από το Δικαιούχο για παροχή υπηρεσίας στο Συνδρομητή (π.χ. αναλογική τηλεφωνία, ψηφιακή τηλεφωνία, υπηρεσίες ADSL – ρυθμός μετάδοσης),

· Ένδειξη κατά πόσο ζητείται πραγματοποίηση ελέγχου του Τοπικού Βρόχου πριν την παράδοση του. και

·    Στην περίπτωση Πρόσβασης 3 xDSL,  ένδειξη κατά πόσο ζητείται Υπηρεσία Φορητότητας Γεωγραφικού Αριθμού του Συνδρομητή.

14.2.4.3
Η κάθε αίτηση για μετάβαση από Πρόσβαση 3 xDSL σε Πλήρως  Αδεσμοποίητη Πρόσβαση στον Τοπικό Υπο-βρόχο θα πρέπει να περιλαμβάνει γραπτή υπεύθυνη δήλωση του Συνδρομητή, όπως αυτή φαίνεται στο έντυπο 6.ΧΧ του Παραρτήματος 6 της Συμφωνίας, στην οποία θα δηλώνει, μεταξύ άλλων, τη συγκατάθεσή του στον τερματισμό της παροχής των υπηρεσιών που του πρόσφερε η ΑΤΗΚ ή/και τρίτος παροχέας  μέσω του συγκεκριμένου Τοπικού  Υπο-βρόχου και στη μεταβίβαση της συνδρομής του στο Δικαιούχο. Με την υπεύθυνη δήλωση ο  Τελικός Χρήστης δεσμεύεται:

·  να διευθετήσει τον τελικό λογαριασμό που θα εκδοθεί από την ΑΤΗΚ ή/και τρίτους παροχείς για τις υπηρεσίες που του πρόσφεραν μέσω του συγκεκριμένου Τοπικού Βρόχου, μέχρι και την ημερομηνία τερματισμού της παροχής των υπηρεσιών αυτών. και

·  να επιστρέψει στην ΑΤΗΚ ή/και στους τρίτους παροχείς οποιονδήποτε τερματικό εξοπλισμό έχει εγκατασταθεί στις εγκαταστάσεις του για υποστήριξη της παροχής των υπηρεσιών που λάμβανε από την ΑΤΗΚ ή/και από τρίτους παροχείς μέσω του συγκεκριμένου Τοπικού Βρόχου.

14.2.4.4
Σε περίπτωση που ο Δικαιούχος αιτηθεί μετάβαση από Πρόσβαση 3 xDSL σε Πλήρως  Αδεσμοποίητη Πρόσβαση στον Τοπικό Υπο-βρόχο για γραμμή ΨΗΔΕΥ ΠΒΡ (ISDN BRΑ), τότε στην υπεύθυνη δήλωση του Συνδρομητή που αναφέρεται στην Παράγραφο 14.2.4.3 πιο πάνω θα πρέπει να δηλώνεται υποχρεωτικά ο αριθμός πιλότος που του  έχει παραχωρηθεί από την ΑΤΗΚ για τη γραμμή ISDN. Για σκοπούς υποβοήθησης της διαδικασίας φορητότητας αριθμών θα πρέπει να δηλώνονται και όλοι οι αριθμοί σύνδεσης (Πολλαπλοί  Συνδρομητικοί  Αριθμοί – Multiple Subscriber Numbers - MSNs) που έχουν παραχωρηθεί.

14.2.4.5
Σε περίπτωση που ο Δικαιούχος αιτηθεί μετάβαση από Πρόσβαση 3 xDSL σε Πλήρως  Αδεσμοποίητη Πρόσβαση στον Τοπικό Υπο-βρόχο ο οποίος αποτελεί τη βασική γραμμή ή τις επιμέρους γραμμές ομαδοποιημένων γραμμών PSTN ή ISDN (PBX Group). Στην υπεύθυνη δήλωση του Συνδρομητή που αναφέρεται στην Παράγραφο 14.2.4. 3 πιο πάνω θα πρέπει να δηλώνεται ότι ο Συνδρομητής αποδέχεται και εξουσιοδοτεί το Δικαιούχο να διακόψει την παροχή υπηρεσίας PSTN/ISDN από παροχέα ηλεκτρονικών επικοινωνιών, καθώς και όλων των υπηρεσιών και διευκολύνσεων φωνητικής τηλεφωνίας που του παρέχονται μέσω αυτού του Τοπικού Βρόχου. Σε διαφορετική περίπτωση, η εν λόγω αίτηση θα απορρίπτεται.  

14.2.4.6
Σε περίπτωση που ο Δικαιούχος αιτηθεί μετάβαση από Πρόσβαση 3 xDSL σε Πλήρως  Αδεσμοποίητη Πρόσβαση στον Τοπικό Υπο-βρόχο στον οποίο είναι ενεργοποιημένη υπηρεσία προεπιλογής φορέα, στην υπεύθυνη δήλωση του Συνδρομητή που αναφέρεται στην Παράγραφο 14.2.4.3.3 πιο πάνω θα πρέπει να δηλώνεται ότι ο Συνδρομητής αποδέχεται και εξουσιοδοτεί το Δικαιούχο να διακόψει την υπηρεσία προεπιλογής φορέα που του παρέχεται από παροχέα ηλεκτρονικών επικοινωνιών. Σε διαφορετική περίπτωση, η εν λόγω αίτηση θα απορρίπτεται. Ο Δικαιούχος μαζί με το Συνδρομητή του έχουν την υποχρέωση να ενημερώσουν τον παροχέα του οποίου η παροχή υπηρεσίας μέσω της προεπιλογής φορέα διακόπτεται. Η ΑΤΗΚ δεν θα ευθύνεται για την απόδοση οποιασδήποτε μορφής αποζημίωσης στον παροχέα του οποίου διακόπτεται η παρεχόμενη υπηρεσία προεπιλογής φορέα.

14.2.4.7
Σε περίπτωση που ο Δικαιούχος αιτηθεί την παροχή Πλήρως Αδεσμοποίητης Πρόσβασης σε Ενεργό Τοπικό Υπο-βρόχο στον οποίο του προσφέρεται από την ΑΤΗΚ το Προϊόν Χονδρικής Ενοικίασης Γραμμής, τότε στην υπεύθυνη δήλωση του Συνδρομητή που αναφέρεται στην Παράγραφο 14.2.4.3.3 πιο πάνω θα πρέπει να δηλώνεται ότι ο Συνδρομητής αποδέχεται και εξουσιοδοτεί το Δικαιούχο να διακόψει την υπηρεσία PSTN/ISDN που παρέχεται από παροχέα ηλεκτρονικών επικοινωνιών, καθώς και όλων των υπηρεσιών και διευκολύνσεων φωνητικής τηλεφωνίας που του παρέχονται μέσω αυτού του Τοπικού Βρόχου. Σε διαφορετική περίπτωση, η εν λόγω αίτηση θα απορρίπτεται.  Ο Δικαιούχος μαζί με το Συνδρομητή του έχουν την υποχρέωση να ενημερώσουν τον παροχέα ηλεκτρονικών επικοινωνιών που χάνει τον εν λόγω Συνδρομητή και διακόπτεται ουσιαστικά η παροχή των Προϊόντων Χονδρικής Ενοικίασης Γραμμής. Η ΑΤΗΚ δεν θα ευθύνεται για την απόδοση οποιασδήποτε μορφής αποζημίωσης στο παροχέα του οποίου διακόπτεται η παρεχόμενη υπηρεσία.

14.2.4.8
Η κάθε αίτηση του Δικαιούχου για μετάβαση από Πρόσβαση 3 xDSL ή Πρόσβαση 3 Naked xDSL σε Πλήρως  Αδεσμοποίητη Πρόσβαση στον Τοπικό Υπο-βρόχο, θα πρέπει να περιλαμβάνει γραπτή υπεύθυνη δήλωση του Δικαιούχου Ευρυζωνικής Πρόσβασης από τον οποίο αποχωρεί ο Συνδρομητής , στην οποία θα δηλώνει τη συγκατάθεσή του στον τερματισμό της παροχής των υπηρεσιών που του πρόσφερε η ΑΤΗΚ μέσω του συγκεκριμένου Τοπικού Υπο- Βρόχου.  Δείγμα της εν λόγω Υπεύθυνης Δήλωσης περιλαμβάνεται στο έντυπο αίτησης με αρ.6 ΧΧ του Παραρτήματος 6 της Συμφωνίας Αδεσμοποίητης Πρόσβασης στον Τοπικό Βρόχο.

14.2.4.9
Ο Δικαιούχος υποχρεούται να καταθέσει μαζί με τις εν λόγω αιτήσεις, ένα συγκεντρωτικό κατάλογο με τα στοιχεία όλων των αιτήσεων. Η συγκεντρωτική κατάσταση θα πρέπει να περιλαμβάνει όλες τις πληροφορίες που αναφέρονται στις σχετικές αιτήσεις, όπως επίσης και στήλη στην οποία θα μπορεί να σημειώνει η ΑΤΗΚ τα σχόλιά της σε σχέση με την αποδοχή ή απόρριψη της κάθε αίτησης. Δείγμα του συγκεντρωτικού κατάλογου περιλαμβάνεται στο Παράρτημα 6 της Συμφωνίας Αδεσμοποίητης Πρόσβασης στον Τοπικό Βρόχο.  Ο Δικαιούχος είναι υποχρεωμένος και έχει την ευθύνη να εξασφαλίσει τη σωστή μεταφορά των στοιχείων των αιτήσεών του για μετάβαση από Πρόσβαση 3 xDSL ή Πρόσβαση 3 Naked xDSL σε Πλήρως  Αδεσμοποίητη Πρόσβαση στον Τοπικό Υπο-βρόχο στη συγκεντρωτική κατάσταση.

14.2.4.10
Οι αιτήσεις για μετάβαση από Πρόσβαση 3 xDSL ή Πρόσβαση 3 Naked xDSL σε Πλήρως Αδεσμοποίητη Πρόσβαση στον Τοπικό Υπο-βρόχο, θα πρέπει να είναι κατάλληλα συμπληρωμένες και θα αποστέλλονται από το Δικαιούχο, μαζί με τα σχετικά συνημμένα και τη συγκεντρωτική κατάσταση των αιτήσεων, ταχυδρομικώς ή θα προσκομίζονται με το χέρι στην ΑΤΗΚ στη διεύθυνση: 

ΑΤΗΚ

Διευθυντή Εθνικής & Διεθνούς Χονδρικής Αγοράς 

Οδός Τηλεπικοινωνιών, Τ.Θ. 24929, 

1396 Λευκωσία.

14.2.4.11
Εναλλακτικά, ο Δικαιούχος μπορεί να υποβάλει στην ΑΤΗΚ μέσω τηλεομοιότυπου (στο τηλεομοιότυπο με αριθμό 22707080) τη συγκεντρωτική κατάσταση των αιτήσεων, συνοδευόμενη από αντίγραφα των αιτήσεων που υποβλήθηκαν και στη συνέχεια υποχρεούται αμέσως να ταχυδρομήσει ή προσκομίσει με το χέρι τις υπεύθυνες δηλώσεις των Συνδρομητών και των τρίτων παροχέων αναφέρονται στη συγκεντρωτική κατάσταση. Σε περίπτωση µη παραλαβής του πρωτοτύπου των αιτήσεων μαζί με τις υπεύθυνες δηλώσεις των Συνδρομητών και τρίτων παροχέων εντός δύο (2) εργάσιμων ημερών από την ημερομηνία υποβολής της συγκεντρωτικής κατάστασης, η ΑΤΗΚ έχει το δικαίωμα να ακυρώσει τη συγκεκριμένη αίτηση. 

14.2.4.12
Η συγκεντρωτική κατάσταση η οποία περιλαμβάνει τα στοιχεία των αιτήσεων μπορεί να υποβάλλεται από το Δικαιούχο στην ΑΤΗΚ και σε ηλεκτρονική μορφή στην ηλεκτρονική διεύθυνση llu@cyta.com.cy.

14.2.4.13
Ημερομηνία παραλαβής της αίτησης ενεργοποίησης θα θεωρείται η ημερομηνία παραλαβής της πλήρως συμπληρωμένης αίτησης μέσω ταχυδρομείου ή με το χέρι ή μέσω τηλεομοιοτύπου.

14.2.4.14 Η ΑΤΗΚ εντός δύο (2) εργάσιμων ημερών από την παραλαβή της αίτησης  μετάβασης από Πρόσβαση 3 xDSL ή Πρόσβαση 3 Naked xDSL  σε Πλήρως Αδεσμοποίητη Πρόσβαση στον Τοπικό Υπο-βρόχο από το Δικαιούχο, αποστέλλει προς το Δικαιούχο επιβεβαίωση για κάθε αίτηση που γίνεται αποδεκτή ή απορρίπτεται αιτιολογημένα. Σε περίπτωση που ο αριθμός των αιτήσεων για μετάβαση από Πρόσβαση 3 xDSL ή Πρόσβαση 3 Naked xDSL σε Πλήρως Αδεσμοποίητη Πρόσβαση στον Τοπικό Υπο-βρόχο στο Δικαιούχο είναι μεγαλύτερος κατά 10% από αυτό των προβλέψεων του Παραρτήματος 9 της Συμφωνίας, τα Μέρη θα συμφωνήσουν σε ένα λογικό χρονοδιάγραμμα ελέγχου αποδοχής των αιτήσεων. 

14.2.4.15
Η ΑΤΗΚ έχει το δικαίωμα να απορρίψει αιτήσεις για μετάβαση από Πρόσβαση 3 xDSL ή Πρόσβαση 3 Naked xDSL  σε Πλήρως Αδεσμοποίητη Πρόσβαση στον Τοπικό Υπο-βρόχο, μεταξύ άλλων, για τους ακόλουθους λόγους:

· Μη σύναψη Συμφωνίας Αδεσμοποίητης Πρόσβασης στον Τοπικό Βρόχο, 

· Μη συμπλήρωση υποχρεωτικών στοιχείων αίτησης,

· Μη προσκόμιση κατάλληλα συμπληρωμένων των συνημμένων της αίτησης (περιλαμβανομένων των υπεύθυνων δηλώσεων που αναφέρονται στις Παραγράφους 14.2.4.3 και 14.2.4.8 πιο πάνω), 

· Νομικές υποχρεώσεις ή νομικό κώλυμα που δεν ελέγχεται από τη ΑΤΗΚ και 
μη ολοκλήρωση της υλοποίησης Συνεγκατάστασης   

· Μη υπογραφή ή μη υλοποίηση συμφωνίας Συνεγκατάστασης μεταξύ ΑΤΗΚ και Δικαιούχου συγκεκριμένο Σημείο Σύνδεσης Υπό-βρόχου,

· Αίτηση άλλου Δικαιούχου για τον ίδιο Τοπικό Υπο-βρόχο λήφθηκε από την ΑΤΗΚ με προγενέστερη ημερομηνία, 

· Η ΑΤΗΚ έχει παραλάβει περισσότερες από μία αιτήσεις από το Δικαιούχο και Τρίτα Δικαιούχα Μέρη ή διαφορετικά Τρίτα Δικαιούχα Μέρη για τον ίδιο Τοπικό Υπο-βρόχο και με την ίδια ημερομηνία υπογραφής του Τρίτου Δικαιούχου Μέρους. Στην περίπτωση αυτή όλες οι αιτήσεις θα απορρίπτονται,   

· Μη διαθεσιμότητα Τοπικού Υπο-βρόχου όπως αυτή καθορίζεται στις παραγράφους 2.2 και 2.4 του Παραρτήματος 1 της Συμφωνίας,

· Σε περίπτωση μη προσκόμισης ή προσκόμισης αλλά μη ορθά συμπληρωμένης οποιασδήποτε υπεύθυνης δήλωσης που οφείλει να προσκομίσει με βάση τις παραγράφους 14.2.4.3 και 14.2.4.8 πιο πάνω.

· Ο Τοπικός Υπο-βρόχος είναι ήδη συνδεδεμένος με Τρίτο Δικαιούχο Μέρος και η ΑΤΗΚ δεν έχει παραλάβει αίτηση για τερματισμό της παροχής Πλήρως Αδεσμοποίητης Πρόσβασης στον συγκεκριμένο Τοπικό Υπό-Βρόχο από αυτό το Τρίτο Δικαιούχο Μέρος.

Σε περίπτωση που προκύψουν λόγοι πέραν των αναφερθέντων, τότε θα ενημερώνεται αμέσως ο Δικαιούχος, ο οποίος μπορεί να ζητήσει από τον Επίτροπο να αξιολογήσει την ορθότητα των νέων λόγων απόρριψης.

14.2.4.16
Σε περίπτωση μετάβασης από Πρόσβαση 3 xDSL σε Πλήρως Αδεσμοποίητη Πρόσβαση στον Τοπικό Υπο-βρόχο, αν οποιοδήποτε από τα στοιχεία του Συνδρομητή ή του Δικαιούχου Ευρυζωνικής Πρόσβασης από τον οποίο αποχωρεί ο Συνδρομητής τα οποία είναι υποχρεωτικό να αναγράφονται στην αίτηση, διαφέρουν από τα στοιχεία που διαθέτει η ΑΤΗΚ στις βάσεις δεδομένων των συστημάτων πληροφοριών της για το Δικαιούχο Ευρυζωνικής Πρόσβασης ή Συνδρομητή του συγκεκριμένου Τοπικού Υπο-βρόχουυ, η ΑΤΗΚ θα ζητά, από το Δικαιούχο, επιπρόσθετες πληροφορίες και/ή διευκρινίσεις για αιτήσεις. Σε περίπτωση μετάβασης από Πρόσβαση 3 Naked xDSL σε Πλήρως Αδεσμοποίητη Πρόσβαση στον Τοπικό Υπο-βρόχο, αν οποιαδήποτε από τα στοιχεία του Δικαιούχου Ευρυζωνικής Πρόσβασηςαπό τον οποίο αποχωρεί ο Συνδρομητής τα οποία είναι υποχρεωτικό να  αναγράφονται στην αίτηση, διαφέρουν από τα στοιχεία που διαθέτει η ΑΤΗΚ στις βάσεις δεδομένων των συστημάτων πληροφοριών της για το Δικαιούχο Ευρυζωνικής Πρόσβασης του συγκεκριμένου Τοπικού Υπο-βρόχουυ, η ΑΤΗΚ θα ζητά, από το Δικαιούχο, επιπρόσθετες πληροφορίες και/ή διευκρινίσεις επί των αιτήσεων.

14.2.4.17
Σε περίπτωση που ο εξοπλισμός ή η τεχνολογία μετάδοσης που θα δοθεί από το Δικαιούχο στο Συνδρομητή δεν συνάδουν με τα τεχνικά πρότυπα που περιλαμβάνονται στο Παράρτημα 4 της Συμφωνίας ή και δεν υπάρχει πιστοποιητικό συμμόρφωσης από τον προμηθευτή του εν λόγω εξοπλισμού ή/και ο εν λόγω Δικαιούχος δεν έχει προχωρήσει σε έλεγχο διαλειτουργικότητας του εξοπλισμού του με τη  ΑΤΗΚ, τότε η ΑΤΗΚ δύναται να απορρίψει την αίτηση, αφού τεκμηριώσει την απόφασή της στο Δικαιούχο.


Νοείται ότι εάν για οποιοδήποτε άλλο λόγο, ο οποίος δεν αναφέρεται στην παρούσα Συμφωνία, η ΑΤΗΚ κρίνει ότι δεν μπορεί να παρέχει τις σχετικές υπηρεσίες, γνωστοποιεί στον Δικαιούχο δεόντως αιτιολογημένη απάντηση την οποία κοινοποιεί στον Επίτροπο.  Ο Επίτροπος έχει την εξουσία να εξετάσει το λόγο απόρριψης και εάν κρίνει αυτόν αδικαιολόγητο να μεριμνήσει για την παροχή της εν λόγω υπηρεσίας από την ΑΤΗΚ. 

14.2.4.18
Η ΑΤΗΚ, εντός  πεντε (5) εργάσιμων ημερών από την παραλαβή της αίτησης του Δικαιούχου, αναλαμβάνει την υλοποίηση της παραγγελίας και την παράδοση του Τοπικού Υπο-βρόχου στο Δικαιούχο. Οι αιτήσεις διεκπεραιώνονται κατά σειρά προτεραιότητας με βάση την ημερομηνία παραλαβής τους. Σε περίπτωση που ο  αριθμός των αιτήσεων για μετάβαση από Πρόσβαση 3 xDSL ή Πρόσβαση 3 Naked xDSL  σε Πλήρως Αδεσμοποίητη Πρόσβαση στον Τοπικό Υπο-βρόχο είναι μεγαλύτερος κατά 10% από αυτό των προβλέψεων του Παραρτήματος 9 της Συμφωνίας, τα Μέρη θα συμφωνήσουν σε ένα λογικό χρονοδιάγραμμα υλοποίησης  των αιτήσεων.

14.2.4.19
Σε περίπτωση που αυτό ζητηθεί από το Δικαιούχο, η ΑΤΗΚ πραγματοποιεί μη αυτοματοποιημένο έλεγχο του Τοπικού Υπο-βρόχου πριν την παράδοσή του. Τα τέλη για τον έλεγχο του Τοπικού Υπο-βρόχου περιλαμβάνονται στην παράγραφο 2.4.3 του Παραρτήματος 3 της Συμφωνίας.

14.2.4. 20
Τουλάχιστον δύο (2) εργάσιμες ημέρες πριν τη συμπλήρωση της εργασίας για παροχή Πλήρως Αδεσμοποίητης Πρόσβασης στον Τοπικό Υπο-βρόχο στο Δικαιούχο, η ΑΤΗΚ ενημερώνει με τηλεομοιοτυπικό μήνυμα το Δικαιούχο για την τελική ημερομηνία και ώρα παράδοσης του Τοπικού Υπο-βρόχουυ, παρέχοντας το όνομα του ακροτελευταίου κατανεμητή που εξυπηρετεί το συγκεκριμένο Τοπικό Υπο-βρόχο και παράλληλα ενημερώνει το τρίτο μέρος από το οποίο αποχωρεί ο Συνδρομητής για τον τερματισμό των υπηρεσιών που του παρέχονται μέσω του συγκεκριμένου Τοπικού Υπο-βρόχου.

14.2.4. 21
Ο Δικαιούχος θα πρέπει να επιβεβαιώσει γραπτώς την ημερομηνία παραλαβής του Τοπικού Υπο-βρόχου, εντός τριών (3) εργάσιμων ημερών από την ημερομηνία παράδοσης, διαφορετικά θεωρείται ότι η παράδοσή του έγινε αποδεκτή από την ημερομηνία παράδοσης που καθόρισε η ΑΤΗΚ.


Ο Δικαιούχος θα πρέπει να επιβεβαιώσει γραπτώς την αποδοχή του Τοπικού Υπο-βρόχου σχετικά με την υποστήριξη/ ποιότητα των υπηρεσιών που επιθυμεί να παρέχει στον Τελικό Χρήστη, εντός τριών (3) εργάσιμων ημερών από την ημερομηνία παράδοσης. Στην περίπτωση που ο παρεχόμενος Τοπικός Βρόχος παρουσιάζει υποβαθμισμένα τεχνικά χαρακτηριστικά ή επηρεάζονται στη μορφή παρεμβολών από γειτονικά καλώδια με αποτέλεσμα την αδυναμία υποστήριξης των επιθυμητών υπηρεσιών, τότε θα ακολουθείται η διαδικασία αλλαγής ζεύγους, όπως περιγράφεται στην παράγραφο 6.5 του Παραρτήματος 5 της Συμφωνίας.

14.2.4.22
Σε περίπτωση που ο Δικαιούχος ακυρώσει αίτηση για μετάβαση πριν από την αποστολή από την ΑΤΗΚ της επιβεβαίωσης για αποδοχή ή απόρριψη της αίτησης, δεν θα τύχει οποιασδήποτε οικονομικής επιβάρυνσης. Νοείται ότι είναι ευθύνη του Δικαιούχου να ενημερώσει τον τρίτο παροχέα για την ακύρωση της  αίτησης για μετάβαση.


Σε περίπτωση ακύρωσης της αίτησης για μετάβαση μετά την παραλαβή από το Δικαιούχο της επιβεβαίωσης για αποδοχή της αίτησης και πριν την αποστολή από τη ΑΤΗΚ μηνύματος επιβεβαίωσης της ημερομηνίας παράδοσης, ο Δικαιούχος επιβαρύνεται με τέλος ακύρωσης μετάβασης Τοπικού Υπο-βρόχου, όπως αυτό καθορίζεται στο Παράρτημα 3 της Συμφωνίας. 

Ο Δικαιούχος μπορεί να ακυρώσει την αίτηση για μετάβαση, αποστέλλοντας γραπτή ειδοποίηση προς την ΑΤΗΚ μέχρι τις 12.00 της 4ης εργάσιμης ημέρας από την αποδοχή της αίτησης από την ΑΤΗΚ και παράλληλα να ενημερώσει αποστέλλοντας γραπτή ειδοποίηση στον τρίτο παροχέα για την ακύρωση. Μετά το πέρας και της 4ης εργάσιμης ημέρας, η ΑΤΗΚ θα παραδίδει τον Τοπικό Υπο-βρόχο στο Δικαιούχο βάσει της κανονικής ροής της διαδικασίας παροχής. 
14.2.5 

Διαδικασίες μετάβασης από Πλήρως Αδεσμοποίητη Πρόσβαση  Τοπικού Βρόχου σε Πλήρως Αδεσμοποίητη Πρόσβαση  Τοπικού Βρόχου από Τρίτο Δικαιούχο Μέρος  στο Δικαιούχο.
14.2.5.1
Ο Δικαιούχος αποστέλλει στη ΑΤΗΚ τις αιτήσεις του για μετάβαση από Πλήρως Αδεσμοποίητη Πρόσβαση στον Τοπικό Βρόχο σε Πλήρως  Αδεσμοποίητη Πρόσβαση στον Τοπικό Βρόχο από Τρίτο Δικαιούχο Μέρος στο Δικαιούχο, πλήρως συμπληρωμένες και υπογραμμένες, σύμφωνα µε το έντυπο αίτησης με αρ 6.ΧΧ. του Παραρτήματος 6 της Συμφωνίας Αδεσμοποίητης Πρόσβασης στον Τοπικό Βρόχο. 

14.2.5.2   Οι αιτήσεις για μετάβαση πρέπει να περιλαμβάνουν τουλάχιστον τις ακόλουθες πληροφορίες:
· Τα στοιχεία του Δικαιούχου και του εξουσιοδοτημένου αντιπροσώπου του,

· Το Τοπικό Τηλεφωνικό Κέντρο,

· Πληροφορίες για το κατά πόσο έχουν ολοκληρωθεί οι εργασίες για το Χώρο Συνεγκατάστασης, σε Υποστατικό της ΑΤΗΚ,

· τον αριθμό αναφοράς βρόχου (UL number)

· Την Υπεύθυνη Δήλωση του Τρίτου Δικαιούχου Μέρους ως περιγράφεται στο 1.3 πιο κάτω,

· Την τεχνολογία μετάδοσης που θα χρησιμοποιηθεί από το Δικαιούχο για παροχή υπηρεσίας στο Συνδρομητή (αναλογική τηλεφωνία, ψηφιακή τηλεφωνία, υπηρεσίες  ADSL – ρυθμός μετάδοσης),

· Ένδειξη κατά πόσο ζητείται πραγματοποίηση ελέγχου του Τοπικού Βρόχου πριν την παράδοσή του. 
14.2.5.3

Η κάθε αίτηση για τη μετάβαση από Πλήρως  Αδεσμοποίητη Πρόσβαση στον Τοπικό Βρόχο σε Πλήρως  Αδεσμοποίητη Πρόσβαση στον Τοπικό Βρόχο από Τρίτο Δικαιούχο Μέρος στο Δικαιούχο, θα πρέπει να περιλαμβάνει γραπτή υπεύθυνη δήλωση του Τρίτου Δικαιούχου Μέρους, στην οποία θα δηλώνει τη συγκατάθεσή του στον τερματισμό της παροχής των υπηρεσιών που του πρόσφερε η ΑΤΗΚ μέσω του συγκεκριμένου Τοπικού Βρόχου.  Δείγμα της εν λόγω Υπεύθυνης Δήλωσης περιλαμβάνεται στο έντυπο αίτησης με αρ. ΧΧ. του Παραρτήματος 6 της Συμφωνίας Αδεσμοποίητης Πρόσβασης στον Τοπικό Βρόχο. 

14.2.5.4
Ο Δικαιούχος υποχρεούται να καταθέσει μαζί με τις εν λόγω αιτήσεις, ένα συγκεντρωτικό κατάλογο με τα στοιχεία όλων των αιτήσεων. Η συγκεντρωτική κατάσταση θα πρέπει να περιλαμβάνει όλες τις πληροφορίες που αναφέρονται στις σχετικές αιτήσεις, όπως επίσης και στήλη στην οποία θα μπορεί να σημειώνει η ΑΤΗΚ τα σχόλιά της σε σχέση με την αποδοχή ή απόρριψη της κάθε αίτησης. Δείγμα του συγκεντρωτικού κατάλογου περιλαμβάνεται στο Παράρτημα 6 της Συμφωνίας Αδεσμοποίητης Πρόσβασης στο Τοπικό Βρόχο.  Ο Δικαιούχος είναι υποχρεωμένος και έχει την ευθύνη να εξασφαλίσει τη σωστή μεταφορά των στοιχείων των αιτήσεών του για μετάβαση  από Πλήρως Αδεσμοποίητη Πρόσβαση στον Τοπικό Βρόχο σε Πλήρως Αδεσμοποίητη Πρόσβαση στον Τοπικό Βρόχο  από Τρίτο Δικαιούχο Μέρος στο Δικαιούχο, στη συγκεντρωτική κατάσταση.

14.2.5.5
Οι αιτήσεις για μετάβαση από Πλήρως Αδεσμοποίητη Πρόσβαση στον Τοπικό Βρόχο σε Πλήρως Αδεσμοποίητη Πρόσβαση στον Τοπικό Βρόχο από Τρίτο Δικαιούχο Μέρος στο Δικαιούχο, θα πρέπει να είναι κατάλληλα συμπληρωμένες και θα αποστέλλονται από το Δικαιούχο, μαζί με τα σχετικά συνημμένα και τη συγκεντρωτική κατάσταση των αιτήσεων, ταχυδρομικώς ή θα προσκομίζονται με το χέρι στην ΑΤΗΚ στη διεύθυνση: 

ΑΤΗΚ

Διευθυντή Εθνικής & Διεθνούς Χονδρικής Αγοράς 

Οδός Τηλεπικοινωνιών, Τ.Θ. 24929, 

1396 Λευκωσία.

14.2.5.6
Εναλλακτικά, ο Δικαιούχος μπορεί να υποβάλει στη ΑΤΗΚ μέσω τηλεομοιότυπου (στο τηλεομοιότυπο με αριθμό 22707080) τη συγκεντρωτική κατάσταση των αιτήσεων, συνοδευόμενη από αντίγραφα των αιτήσεων που υποβλήθηκαν και στη συνέχεια υποχρεούται αμέσως να ταχυδρομήσει ή προσκομίσει με το χέρι τις υπεύθυνες δηλώσεις του Τρίτου Δικαιούχου Μέρους που αναφέρονται στη συγκεντρωτική κατάσταση. Σε περίπτωση µη παραλαβής του πρωτοτύπου μιας αίτησης της υπεύθυνης δήλωσης για αποδοχή τερματισμού των υπηρεσιών που του παρέχονται από την ΑΤΗΚ, εντός δύο (2) εργάσιμων ημερών από την ημερομηνία υποβολής της συγκεντρωτικής κατάστασης, τότε η ΑΤΗΚ μπορεί να ακυρώσει τη συγκεκριμένη αίτηση. 

14.2.5.7 
Η συγκεντρωτική κατάσταση η οποία περιλαμβάνει τα στοιχεία των αιτήσεων μπορεί να υποβάλλεται από το Δικαιούχο στη ΑΤΗΚ και σε ηλεκτρονική μορφή στην ηλεκτρονική διεύθυνση llu@cyta.com.cy.

14.2.5.8
Ημερομηνία παραλαβής της αίτησης ενεργοποίησης θα θεωρείται η ημερομηνία παραλαβής της πλήρως συμπληρωμένης αίτησης μέσω ταχυδρομείου ή με το χέρι ή μέσω τηλεομοιοτύπου.

14.2.5.9
Η ΑΤΗΚ εντός δύο (2) εργάσιμων ημερών από την παραλαβή της αίτησης  μετάβασης από Πλήρως Αδεσμοποίητη Πρόσβαση στον Τοπικό Βρόχο από Τρίτο Δικαιούχο Μέρος στο Δικαιούχο από το Δικαιούχο, αποστέλλει προς το Δικαιούχο επιβεβαίωση για κάθε αίτηση που γίνεται αποδεκτή ή απορρίπτεται αιτιολογημένα. Σε περίπτωση που ο αριθμός των αιτήσεων για μετάβαση από Πλήρως Αδεσμοποίητη Πρόσβαση στον Τοπικό Βρόχο σε Πλήρως Αδεσμοποίητη Πρόσβαση στον Τοπικό Βρόχο από Τρίτο Δικαιούχο Μέρος στο Δικαιούχο είναι μεγαλύτερος κατά 10% από αυτό των προβλέψεων του Παραρτήματος 9 της Συμφωνίας Αδεσμοποίητης Πρόσβασης στον Τοπικό Βρόχο, τα δύο Μέρη θα συμφωνήσουν σε ένα λογικό χρονοδιάγραμμα ελέγχου αποδοχής των αιτήσεων. 

14.2.5.10 Η ΑΤΗΚ έχει το δικαίωμα να απορρίψει αιτήσεις για μετάβαση από Πλήρως Αδεσμοποίητη Πρόσβαση στον Τοπικό Βρόχο σε Πλήρως Αδεσμοποίητη Πρόσβαση στον Τοπικό Βρόχο από Τρίτο Δικαιούχο Μέρος στο Δικαιούχο, μεταξύ άλλων, για τους ακόλουθους λόγους:

· Μη σύναψη Συμφωνίας Αδεσμοποίητης Πρόσβασης στον Τοπικό Βρόχο. 

· Μη συμπλήρωση υποχρεωτικών στοιχείων αίτησης.

· Μη προσκόμιση κατάλληλα συμπληρωμένων των συνημμένων της αίτησης (υπεύθυνη δήλωση που αναφέρεται στην παράγραφο 1.3 πιο πάνω).

· Νομικές υποχρεώσεις ή νομικό κώλυμα που δεν ελέγχεται από τη ΑΤΗΚ και μη ολοκλήρωση της υλοποίησης Συνεγκατάστασης.

· Μη υπογραφή ή μη υλοποίηση συμφωνίας Συνεγκατάστασης μεταξύ ΑΤΗΚ και Δικαιούχου για τα συγκεκριμένα Τοπικά Τηλεφωνικά Κέντρα της ΑΤΗΚ.

· Αίτηση για τον ίδιο Τοπικό Βρόχο λήφθηκε από άλλο δικαιούχο με προγενέστερη ημερομηνία. 

· Η ΑΤΗΚ έχει παραλάβει περισσότερες από μία αιτήσεις από το Δικαιούχο και Τρίτα Δικαιούχα Μέρη ή διαφορετικά Τρίτα Δικαιούχα Μέρη για τον ίδιο Τοπικό Βρόχο και με την ίδια ημερομηνία υπογραφής του Τρίτου Δικαιούχου Μέρους. Στην περίπτωση αυτή όλες οι αιτήσεις θα απορρίπτονται.   

Σε περίπτωση που προκύψουν λόγοι πέραν των αναφερθέντων, τότε θα ενημερώνεται άμεσα ο Δικαιούχος, ο οποίος μπορεί να ζητήσει από τον Επίτροπο να αξιολογήσει την ορθότητα των νέων λόγων απόρριψης.

14.2.5.11
Σε περίπτωση που οποιοδήποτε από τα υποχρεωτικά στοιχεία του Τρίτου Δικαιούχου Μέρους  που αναγράφονται στην αίτηση, διαφέρουν από τα στοιχεία που διαθέτει η ΑΤΗΚ στις βάσεις δεδομένων των συστημάτων πληροφοριών της για το Τρίτο Δικαιούχο Μέρους του συγκεκριμένου Τοπικού Βρόχου, η ΑΤΗΚ θα ζητά, από το Δικαιούχο, επιπρόσθετες πληροφορίες και/ή διευκρινίσεις για αιτήσεις για μετάβαση από Πλήρως Αδεσμοποίητη Πρόσβαση στον Τοπικό Βρόχο σε Πλήρως Αδεσμοποίητη Πρόσβαση στον Τοπικό Βρόχο από Τρίτο Διακούχο Μέρος στο Δικαιούχο.

14.2.5.12
Σε περίπτωση που ο εξοπλισμός ή η τεχνολογία μετάδοσης που θα δοθεί από το Δικαιούχο στο Συνδρομητή δεν συνάδουν με τα τεχνικά πρότυπα που περιλαμβάνονται στο Παράρτημα 4 της Συμφωνίας Αδεσμοποίητης Πρόσβασης στον Τοπικό Βρόχο ή και δεν υπάρχει πιστοποιητικό συμμόρφωσης από τον προμηθευτή του εν λόγω εξοπλισμού ή και ο εν λόγω Δικαιούχος δεν έχει προχωρήσει σε έλεγχο διαλειτουργικότητας του εξοπλισμού του με τη  ΑΤΗΚ, τότε η ΑΤΗΚ δύναται να απορρίψει την αίτηση, αφού τεκμηριώσει την απόφασή της στο Δικαιούχο.

Νοείται ότι εάν για οποιοδήποτε άλλο λόγο, ο οποίος δεν αναφέρεται στην παρούσα Συμφωνία, η ΑΤΗΚ κρίνει ότι δεν μπορεί να παρέχει τις σχετικές υπηρεσίες, γνωστοποιεί στον Δικαιούχο δεόντως αιτιολογημένη απάντηση την οποία και κοινοποιεί στον Επίτροπο.  Ο Επίτροπος έχει την εξουσία να εξετάσει το λόγο απόρριψης και εάν κρίνει αυτόν αδικαιολόγητο να μεριμνήσει για την παροχή της εν λόγω υπηρεσίας από την ΑΤΗΚ. 

14.2.5.13
Η ΑΤΗΚ, εντός πέντε (5) εργάσιμων ημερών από την παραλαβή της αίτησης του Δικαιούχου, αναλαμβάνει την υλοποίηση της παραγγελίας και την παράδοση του Τοπικού Βρόχου στο Δικαιούχο. Οι αιτήσεις διεκπεραιώνονται κατά σειρά προτεραιότητας με βάση την ημερομηνία παραλαβής τους. Σε περίπτωση που ο  αριθμός των αιτήσεων για μετάβαση από Πλήρως Αδεσμοποίητη Πρόσβαση στον Τοπικό Βρόχο σε Πλήρως Αδεσμοποίητη Πρόσβαση στον Τοπικό Βρόχο από Τρίτο Δικαιούχο Μέρος στο Δικαιούχο είναι μεγαλύτερος κατά 10% από αυτό των προβλέψεων του Παραρτήματος 9 της Συμφωνίας Αδεσμοποίητης Πρόσβασης στον Τοπικό Βρόχο,  τα δύο Μέρη θα συμφωνήσουν σε ένα λογικό χρονοδιάγραμμα υλοποίησης  των αιτήσεων.

14.2.5.14
Σε περίπτωση που αυτό ζητηθεί από το Δικαιούχο, η ΑΤΗΚ πραγματοποιεί μη αυτοματοποιημένο έλεγχο του Τοπικού Βρόχου πριν την παράδοσή του. Τα τέλη για τον έλεγχο του Τοπικού Βρόχου περιλαμβάνονται στην παράγραφο 2.4.3 του Παραρτήματος 3 της Συμφωνίας Αδεσμοποίητης Πρόσβασης στον Τοπικό Βρόχο.

14.2.5.15
Τουλάχιστον δύο (2) εργάσιμες ημέρες πριν τη συμπλήρωση της εργασίας για Πλήρως Αδεσμοποίητης Πρόσβασης στον Τοπικό Βρόχο από Τρίτο Δικαιούχο Μέρος στο Δικαιούχο, η ΑΤΗΚ ενημερώνει με τηλεομοιοτυπικό μήνυμα το Δικαιούχο για την τελική ημερομηνία και ώρα παράδοσης του Τοπικού Βρόχου παρέχοντας παράλληλα το όνομα του ακροτελευταίου κατανεμητή που εξυπηρετεί το συγκεκριμένο Τοπικό Βρόχο και παράλληλα ενημερώνει το Τρίτο Δικαιούχο Μέρος για τον τερματισμό των υπηρεσιών που του παρέχονται μέσω του συγκεκριμένου βρόχου.
14.2.5.16
Ο Δικαιούχος θα πρέπει να επιβεβαιώσει γραπτώς την ημερομηνία παραλαβής του Τοπικού Βρόχου, εντός τριών (3) εργάσιμων ημερών από την ημερομηνία παράδοσης, διαφορετικά θεωρείται ότι η παράδοσή του έγινε αποδεκτή από την ημερομηνία παράδοσης που καθόρισε η ΑΤΗΚ.


Ο Δικαιούχος θα πρέπει να επιβεβαιώσει γραπτώς την αποδοχή του Τοπικού Βρόχου σχετικά με την υποστήριξη/ ποιότητα των υπηρεσιών που επιθυμεί να παρέχει στον Τελικό Χρήστη, εντός τριών (3) εργάσιμων ημερών από την ημερομηνία παράδοσης. Στην περίπτωση που ο παρεχόμενος Τοπικός Βρόχος παρουσιάζει υποβαθμισμένα τεχνικά χαρακτηριστικά ή επηρεάζονται στη μορφή παρεμβολών από γειτονικά καλώδια με αποτέλεσμα την αδυναμία υποστήριξης των επιθυμητών υπηρεσιών, τότε θα ακολουθείται η διαδικασία αλλαγής ζεύγους, όπως περιγράφεται στην παράγραφο 6.5 του Παραρτήματος 5.

14.2.5.17
Σε περίπτωση που ο Δικαιούχος ακυρώσει αίτηση για μετάβαση πριν από την αποστολή από την ΑΤΗΚ της επιβεβαίωσης για αποδοχή ή απόρριψη της αίτησης, δεν θα τύχει οποιασδήποτε οικονομικής επιβάρυνσης. Νοείται ότι είναι ευθύνη του Δικαιούχου να ενημερώσει το τρίτο Δικαιούχο Μέρος για την ακύρωση της  αίτησης για μετάβαση.

Σε περίπτωση ακύρωσης της αίτησης για μετάβαση μετά την παραλαβή από το Δικαιούχο της επιβεβαίωσης για αποδοχή της αίτησης και πριν την αποστολή από τη ΑΤΗΚ μηνύματος επιβεβαίωσης της ημερομηνίας παράδοσης, ο Δικαιούχος επιβαρύνεται με τέλος ακύρωσης μετάβασης Τοπικού Βρόχου, όπως αυτό καθορίζεται στο Παράρτημα 3 της Συμφωνίας Αδεσμοποίητης Πρόσβασης στο Τοπικό Βρόχο. 

Ο Δικαιούχος μπορεί να ακυρώσει την αίτηση για μετάβαση, αποστέλλοντας γραπτή ειδοποίηση προς την ΑΤΗΚ μέχρι τις 12.00 της 4ης εργάσιμης ημέρας από την αποδοχή της αίτησης από την ΑΤΗΚ και παράλληλα να ενημερώσει αποστέλλοντας γραπτή ειδοποίηση στο Τρίτο Δικαιούχο Μέρος για την ακύρωση. Μετά το πέρας και της 4ης εργάσιμης ημέρας, η ΑΤΗΚ θα παραδίδει τον Τοπικό βρόχο στο Δικαιούχο βάσει της κανονικής ροής της διαδικασίας παροχής. 
Το Σχεδιάγραμμα 6.1 πιο κάτω παρουσιάζει τη διαδικασία για μετάβαση Πλήρως Αδεσμοποίητης Πρόσβασης στον Τοπικό Βρόχο από Τρίτο Δικαιούχο Μέρος στο Δικαιούχο: 

Σχεδιάγραμμα 6-xx
Διαδικασία Μετάβασης από Πλήρως Αδεσμοποίητη Πρόσβαση στον Τοπικό Βρόχο σε Πλήρως Αδεσμοποίητη Πρόσβαση στον Τοπικό Βρόχο από Τρίτο Δικαιούχο Μέρος σε Δικαιούχο.
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ΔΙΚΑΙΟΥΧΟ

ΤΕΛΟΣ

3 εργάσιμες ημέρες

ΕΤΟΙΜΑΣΙΑ ΓΙΑ  ΤΗ 

ΜΕΤΑΒΑΣΗ ΤΟΠΙΚΟΥ 

ΒΡΟΧΟΥ

ΕΝΗΜΕΡΩΣΗ ΔΙΚΑΙΟΥΧΟΥ ΓΙΑ ΤΗΝ ΤΕΛΙΚΗ 

ΗΜΕΡΟΜΗΝΙΑ ΜΕΤΑΒΑΣΗΣ ΤΟΠΙΚΟΥ 

ΒΡΟΧΟΥ ΚΑΙ ΤΡΙΤΟΥ ΔΙΚΑΙΟΥΧΟΥ ΜΕΡΟΥΣ 

ΓΙΑ ΤΗΝ ΗΜΕΡΟΜΗΝΙΑ ΤΕΡΜΑΤΙΣΜΟΥ ΤΟΥ 

ΤΟΠΙΚΟΥ ΒΡΟΧΟΥ

Τουλάχιστον 2 εργάσιμες ημέρες 

πριν τη μετάβαση Τοπικού Βρόχου

ΜΕΤΑΒΑΣΗ ΤΟΠΙΚΟΥ 

ΒΡΟΧΟΥ


Προτείνεται επίσης η τροποποίηση των παρακάτω παραγράφων ως ακολούθως:

6.3.1.7
Σε περίπτωση που ο Δικαιούχος αιτηθεί την παροχή Πλήρως Αδεσμοποίητης Πρόσβασης σε Ενεργό Τοπικό Υπο-βρόχο στον οποίο του παρέχεται από την  ATHK Προϊόν  Χονδρικής Ενοικίασης Γραμμής, τότε στην υπεύθυνη δήλωση του Συνδρομητή που αναφέρεται στην Παράγραφο 6.3.1.2 πιο πάνω θα πρέπει να δηλώνεται ότι ο Συνδρομητής αποδέχεται και εξουσιοδοτεί το Δικαιούχο να διακόψει την υπηρεσία PSTN/ISDN που παρέχεται από παροχέα ηλεκτρονικών επικοινωνιών, καθώς και όλων των υπηρεσιών και διευκολύνσεων φωνητικής τηλεφωνίας που του παρέχονται μέσω αυτού του Τοπικού Βρόχου. Σε διαφορετική περίπτωση, η εν λόγω αίτηση θα απορρίπτεται.  Ο Δικαιούχος μαζί με το Συνδρομητή του έχουν την υποχρέωση να ενημερώσουν τον παροχέα ηλεκτρονικών επικοινωνιών που χάνει τον εν λόγω Συνδρομητή και διακόπτεται ουσιαστικά η παροχή Προϊόντων Χονδρικής Ενοικίασης Γραμμής. Η ΑΤΗΚ δεν θα ευθύνεται για την απόδοση οποιασδήποτε μορφής αποζημίωσης στο παροχέα του οποίου διακόπτεται η παρεχόμενη υπηρεσία.

6.2.1.7
Σε περίπτωση που ο Δικαιούχος αιτηθεί την παροχή Πλήρως Αδεσμοποίητης Πρόσβασης σε Ενεργό Τοπικό Βρόχο στον οποίο του παρέχεται από την  ATHK Προϊόν  Χονδρικής Ενοικίασης Γραμμής, τότε στην υπεύθυνη δήλωση του Συνδρομητή που αναφέρεται στην Παράγραφο 6.2.1.2 πιο πάνω θα πρέπει να δηλώνεται ότι ο Συνδρομητής αποδέχεται και εξουσιοδοτεί το Δικαιούχο να διακόψει την υπηρεσία PSTN/ISDN που παρέχεται από παροχέα ηλεκτρονικών επικοινωνιών, καθώς και όλων των υπηρεσιών και διευκολύνσεων φωνητικής τηλεφωνίας που του παρέχονται μέσω αυτού του Τοπικού Βρόχου. Σε διαφορετική περίπτωση, η εν λόγω αίτηση θα απορρίπτεται.  Ο Δικαιούχος μαζί με το Συνδρομητή του έχουν την υποχρέωση να ενημερώσουν τον παροχέα ηλεκτρονικών επικοινωνιών που χάνει τον εν λόγω Συνδρομητή και διακόπτεται ουσιαστικά η παροχή Προϊόντων Χονδρικής Ενοικίασης Γραμμής. Η ΑΤΗΚ δεν θα ευθύνεται για την απόδοση οποιασδήποτε μορφής αποζημίωσης στο παροχέα του οποίου διακόπτεται η παρεχόμενη υπηρεσία.»

14.2.3.7
Σε περίπτωση που ο Δικαιούχος αιτηθεί την παροχή Πλήρως Αδεσμοποίητης Πρόσβασης σε Ενεργό Τοπικό Βρόχο στον οποίο στον οποίο του παρέχεται από την  ATHK  Προϊόν Χονδρικής Ενοικίασης Γραμμής, τότε στην υπεύθυνη δήλωση του Συνδρομητή που αναφέρεται στην Παράγραφο 14.2.3.3 πιο πάνω θα πρέπει να δηλώνεται ότι ο Συνδρομητής αποδέχεται και εξουσιοδοτεί το Δικαιούχο να διακόψει την υπηρεσία PSTN/ISDN που παρέχεται από παροχέα ηλεκτρονικών επικοινωνιών, καθώς και όλων των υπηρεσιών και διευκολύνσεων φωνητικής τηλεφωνίας που του παρέχονται μέσω αυτού του Τοπικού Βρόχου. Σε διαφορετική περίπτωση, η εν λόγω αίτηση θα απορρίπτεται.  Ο Δικαιούχος μαζί με το Συνδρομητή του έχουν την υποχρέωση να ενημερώσουν τον παροχέα ηλεκτρονικών επικοινωνιών που χάνει τον εν λόγω Συνδρομητή και διακόπτεται ουσιαστικά η παροχή των Προϊόντων Χονδρικής Ενοικίασης Γραμμής. Η ΑΤΗΚ δεν θα ευθύνεται για την απόδοση οποιασδήποτε μορφής αποζημίωσης στο παροχέα του οποίου διακόπτεται η παρεχόμενη υπηρεσία.»

1. Προτείνεται η αντικατάσταση των λέξεων «για συγκεκριμένους διακλαδωτές (κύριους ή/και δευτερεύοντες) που εξυπηρετούν τον Τοπικό Υπο-βρόχο»  με τις λέξεις «συγκεκριμένο Σημείο Σύνδεσης Υπό-βρόχου» της παραγράφου  6.3.1.13 του Παραρτήματος 5 του Υποδείγματος Προσφοράς Αδεσμοποίητης Πρόσβασης στον Τοπικό Βρόχο ΑΤΗΚ .

7. Επί του παραρτήματος 6  του Υποδείγματος Προσφοράς Υπηρεσιών, Αδεσμοποίητης Πρόσβασης στον Τοπικό Βρόχο της ΑΤΗΚ 2012 ως δημοσιεύτηκε στην ιστοσελίδα του οργανισμού κατά την 1η Μαρτίου 2012 ο ΕΡΗΕΤ  εισηγείται όπως συμπεριληφθούν τα ακόλουθα έντυπα:
ΥΠΕΥΘΥΝΗ ΔΗΛΩΣΗ ΔΙΚΑΙΟΥΧΟΥ ΕΥΡΥΖΩΝΙΚΗΣ ΠΡΟΣΒΑΣΗΣ ΠΟΥ ΘΑ ΠΡΕΠΕΙ ΝΑ ΕΠΙΣΥΝΑΠΤΕΤΑΙ ΣΕ ΚΑΘΕ ΑΙΤΗΣΗ ΤΟΥ ΔΙΚΑΙΟΥΧΟΥ ΓΙΑ ΜΕΤΑΒΑΣΗ ΑΠΟ  ΠΡΟΣΒΑΣΗ 3 xDSL Ή ΠΡΟΣΒΑΣΗ 3 NAKED xDSL ΔΙΚΑΙΟΥΧΟΥ ΕΥΡΥΖΩΝΙΚΗΣ ΠΡΟΣΒΑΣΗΣ ΣΕ ΠΛΗΡΩΣ ΑΔΕΣΜΟΠΟΙΗΤΗ ΠΡΟΣΒΑΣΗ ΣΤΟΝ

 ΤΟΠΙΚΟ ΒΡΟΧΟ/ΥΠΟ -ΒΡΟΧΟ ΤΟΥ ΔΙΚΑΙΟΥΧΟΥ

Εμείς, το υποφαινόμενο νομικό πρόσωπο ------------------------------------------------------------(Δικαιούχος Ευρυζωνικής Πρόσβασης), βεβαιώνουμε ότι η ΑΤΗΚ μας παρέχει Πρόσβαση 3 xDSL/Πρόσβαση 3 Naked xDSL (να διαγραφεί ότι δεν ισχύει) στον Τοπικό Βρόχο/Υπο-βρόχο με αριθμό αναφοράς …………………… (ND στην περίπτωση της Πρόσβασης 3 Naked xDSL ή o συνδρομητικός αριθμός τελικού χρήστη στην περίπτωση της Πρόσβασης 3 xDSL) που είναι εγκατεστημένος στη διεύθυνση ----------------------------------------------------------------. Αποδεχόμαστε όπως τερματιστεί η παροχή της εν λόγω πρόσβασης στον προαναφερόμενο Τοπικό Βρόχο/Υπο-βρόχο και δοθεί Πλήρως Αδεσμοποίητη Πρόσβαση στον εν λόγω Τοπικό Βρόχο/Υπο-βρόχο από την ΑΤΗΚ στο …………………….. (Δικαιούχο 

Υπογραφή --------------------------------(και Σφραγίδα)

------------------------------------------------(όνομα Εξουσιοδοτημένου Αντιπροσώπου)

Ημερομηνία---------------------------------------

ΥΠΕΥΘΥΝΗ ΔΗΛΩΣΗ ΤΕΛΙΚΟΥ ΧΡΗΣΤΗ ΣΤΗΝ ΠΕΡΙΠΤΩΣΗ ΜΕΤΑΒΑΣΗΣ ΑΠΟ ΠΡΟΣΒΑΣΗ 3 xDSL ΔΙΚΑΙΟΥΧΟΥ ΕΥΡΥΖΩΝΙΚΗΣ ΠΡΟΣΒΑΣΗΣ ΣΕ ΠΛΗΡΩΣ ΑΔΕΣΜΟΠΟΙΗΤΗ ΠΡΟΣΒΑΣΗ ΣΤΟΝ ΤΟΠΙΚΟ ΒΡΟΧΟ/ΥΠΟ-ΒΡΟΧΟ ΤΟΥ ΔΙΚΑΙΟΥΧΟΥ  

ΥΠΕΥΘΥΝΗ ΔΗΛΩΣΗ ΤΕΛΙΚΟΥ ΧΡΗΣΤΗ ΠΟΥ ΕΙΝΑΙ ΦΥΣΙΚΟ ΠΡΟΣΩΠΟ

Εγώ ο/η υποφαινόμενος/η ------------------------------------------------------------(ονοματεπώνυμο συνδρομητή),    με αρ. Ταυτότητας ---------------------------  (για Κύπριους Πολίτες) / με αρ. Διαβατηρίου ------------------------ και αρ. Ταυτότητας ------------------------ (για Πολίτες κρατών μελών της Ευρωπαϊκής Ένωσης / με αρ. Διαβατηρίου ------------------------  (για μη Πολίτες κρατών μελών της Ευρωπαϊκής Ένωσης), βεβαιώνω και δεσμεύομαι τα ακόλουθα:

(α)
Είμαι ο Συνδρομητής της γραμμής με αρ αναφοράς.----------------- (ND στην περίπτωση της Πρόσβασης 3 Naked xDSL ή o συνδρομητικός αριθμός τελικού χρήστη στην περίπτωση της Πρόσβασης 3 xDSL), που είναι εγκατεστημένη στη διεύθυνση ----------------------------------------------------------------,.

(β)
Aποδέχομαι και εξουσιοδοτώ το Δικαιούχο ………………..… να διακόψει την παροχή υπηρεσίας PSTN/ISDN που μου παρέχει ο παροχέας ………………..… (όνομα παροχέα), καθώς και όλων των υπηρεσιών και διευκολύνσεων φωνητικής τηλεφωνίας που μου παρέχονται μέσω αυτής για τη γραμμή που αναφέρεται στην παράγραφο (α) πιο πάνω. Η διακοπή ισοδυναμεί με καταγγελία της/των σχετικής/κών σύμβασης/σεων με τον προαναφερόμενο παροχέα υπηρεσίας PSTN/ISDN για τη συγκεκριμένη τηλεφωνική σύνδεση. 

(γ)
Αποδέχομαι και εξουσιοδοτώ το Δικαιούχο ………………..… να διακόψει την υπηρεσία προεπιλογής που μου παρέχεται από τον παροχέα  ………………………. για την γραμμή που αναφέρεται στην παράγραφο (α) πιο πάνω. Η διακοπή ισοδυναμεί με καταγγελία της σχετικής σύμβασης με τον προαναφερόμενο παροχέα προεπιλογής για τη συγκεκριμένη τηλεφωνική σύνδεση.

(δ)
Αποδέχομαι και εξουσιοδοτώ το Δικαιούχο …………………… να διακόψει τις ευρυζωνικές υπηρεσίες που μου παρέχονται από τον παροχέα ……………….......για την γραμμή που αναφέρεται στην παράγραφο (α) πιο πάνω. Η διακοπή ισοδυναμεί με καταγγελία της σχετικής σύμβασης με τον προαναφερόμενο παροχέα ευρυζωνικών υπηρεσιών για τη συγκεκριμένη τηλεφωνική σύνδεση. 

(ε)
Δεσμεύομαι να διευθετήσω τον τελικό λογαριασμό που θα εκδοθεί από τους παροχείς ηλεκτρονικών επικοινωνιών για τις υπηρεσίες και διευκολύνσεις που μου προσφέρουν μέσω της γραμμής που αναφέρεται στην παράγραφο (α) πιο πάνω, μέχρι και την ημερομηνία τερματισμού παροχής των υπηρεσιών και διευκολύνσεων αυτών.

(ζ)
Δεσμεύομαι να επιστρέψω στους τους παροχείς ηλεκτρονικών επικοινωνιών οποιονδήποτε εξοπλισμό τους έχει εγκατασταθεί στις εγκαταστάσεις μου για υποστήριξη της παροχής των υπηρεσιών και διευκολύνσεων που λαμβάνω μέσω της γραμμής που αναφέρεται στην παράγραφο (α) πιο πάνω.

Υπογραφή --------------------------------



Ημερομηνία-----------------

Για εξουσιοδοτημένους αντιπροσώπους του Συνδρομητή:

------------------------------------------------(ονοματεπώνυμο)


Αρ. Ταυτότητας ----------------------- (για Κύπριους Πολίτες)  ή


Αρ. Διαβατηρίου----------------------- και Αρ. Ταυτότητας ---------------------- (για Πολίτες κρατών μελών της Ευρωπαϊκής Ένωσης)  ή


Αρ Διαβατηρίου -----------------------(για μη Πολίτες κρατών μελών της Ευρωπαϊκής Ένωσης).

ΥΠΕΥΘΥΝΗ ΔΗΛΩΣΗ ΤΕΛΙΚΟΥ ΧΡΗΣΤΗ ΠΟΥ ΕΙΝΑΙ ΝΟΜΙΚΟ ΠΡΟΣΩΠΟ

Εμείς το υποφαινόμενο νομικό πρόσωπο ------------------------------------------------------------(όνομα), με αρ. εγγραφής ----------------, βεβαιώνουμε και δεσμευόμαστε τα ακόλουθα:

(α)
Είμαστε ο Συνδρομητής της γραμμής με αρ. αναφοράς-----------------(ND στην περίπτωση της Πρόσβασης 3 Naked xDSL ή o συνδρομητικός αριθμός τελικού χρήστη στην περίπτωση της Πρόσβασης 3 xDSL), που είναι εγκατεστημένη στη διεύθυνση ---------------------------------------------------------------.

(β)
Αποδεχόμαστε και εξουσιοδοτούμε το Δικαιούχο ………………………..… να διακόψει την παροχή υπηρεσίας PSTN/ISDN που μου παρέχει ο παροχέας …………….………..… (όνομα παροχέα), καθώς και όλων των υπηρεσιών και διευκολύνσεων φωνητικής τηλεφωνίας που μου παρέχονται μέσω αυτής για τη γραμμή που αναφέρεται στην παράγραφο (α) πιο πάνω. Η διακοπή ισοδυναμεί με καταγγελία της/των σχετικής/κών σύμβασης/σεων με τον προαναφερόμενο παροχέα υπηρεσίας PSTN/ISDN για τη συγκεκριμένη τηλεφωνική σύνδεση. 

(γ)
Αποδεχόμαστε και εξουσιοδοτούμε το Δικαιούχο ………………..… να διακόψει την υπηρεσία προεπιλογής που μου παρέχεται από τον παροχέα………………………. για την γραμμή που αναφέρεται στην παράγραφο (α) πιο πάνω. Η διακοπή ισοδυναμεί με καταγγελία της σχετικής σύμβασης με τον προαναφερόμενο παροχέα προεπιλογής ……………………. για τη συγκεκριμένη τηλεφωνική σύνδεση.

(δ)
Αποδεχόμαστε και εξουσιοδοτούμε το Δικαιούχο …………………… να διακόψει τις ευρυζωνικές υπηρεσίες που μου παρέχονται από τον παροχέα ……………………..….....για τηγραμμή που αναφέρεται στην παράγραφο (α) πιο πάνω. Η διακοπή ισοδυναμεί με καταγγελία της σχετικής σύμβασης με τον προαναφερόμενο παροχέα ευρυζωνικών υπηρεσιών ……………………. για τη συγκεκριμένη τηλεφωνική σύνδεση. 

(ε)
Αποδεχόμαστε και εξουσιοδοτούμε τον τελικό λογαριασμό που θα εκδοθεί από τους παροχείς ηλεκτρονικών επικοινωνιών για τις υπηρεσίες και διευκολύνσεις που μου προσφέρει μέσω της γραμμής που αναφέρεται στην παράγραφο (α) πιο πάνω, μέχρι και την ημερομηνία τερματισμού παροχής των υπηρεσιών και διευκολύνσεων αυτών.

(ε)
Δεσμευόσαστε να επιστρέψουμε στους παροχείς ηλεκτρονικών επικοινωνιών οποιονδήποτε εξοπλισμό τους έχει εγκατασταθεί στις εγκαταστάσεις μας για υποστήριξη της παροχής των υπηρεσιών και διευκολύνσεων που λαμβάνω μέσω της γραμμής που αναφέρεται στην παράγραφο (α) πιο πάνω.

Υπογραφή --------------------------------(και Σφραγίδα)

------------------------------------------------(όνομα Εξουσιοδοτημένου Αντιπροσώπου)


Αρ. Ταυτότητας ----------------------- (για Κύπριους Πολίτες)  ή


Αρ. Διαβατηρίου----------------------- και Αρ. Ταυτότητας ---------------------- (για Πολίτες κρατών μελών της Ευρωπαϊκής Ένωσης)  ή


Αρ Διαβατηρίου -----------------------(για μη Πολίτες κρατών μελών της Ευρωπαϊκής Ένωσης).

Ιδιότητα-----------------------------------

για------------------------------------------------------------(όνομα νομικού προσώπου)
 

Ημερομηνία---------------------------------------


[image: image2.emf]Δηλώνω ότι οι πληροφορίες που περιλαμβάνονται σε αυτή την αίτηση έχουν επιβεβαιωθεί και 

αντιστοιχούν με τα υποστηρικτικά έγγραφα που κατάθεσε ο Δικαιούχος Ευρυζωνικής Πρόσβασης 

και, στην περίπτωση Πρόσβασης 3 xDSL ο Τελικός Χρήστης.

ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΕΣ ΠΟΥ ΣΥΜΠΛΗΡΩΝΟΝΤΑΙ ΑΠΟ ΑΤΗΚ

ΑΡΙΘΜΟΣ ΑΝΑΦΟΡΑΣ:.........................................................................................................................

ΗΜΕΡΟΜΗΝΙΑ ΠΑΡΑΛΑΒΗΣ: .............................................................................................................................

ΟΝΟΜΑΤΕΠΩΝΥΜΟ ΠΑΡΑΛΗΠΤΗ: ............................................................................

ΥΠΟΓΡΑΦΗ: ....................................................................................................................................................... 

ΣΤΟΙΧΕΙΑ ΕΓΚΕΚΡΙΜΕΝΟΥ ΑΝΤΙΠΡΟΣΩΠΟΥ ΔΙΚΑΙΟΥΧΟΥ

ΟΝΟΜΑΤΕΠΩΝΥΜΟ:..........................................................................................................................................

ΘΕΣΗ:..................................................................................................................................................................

ΤΗΛΕΦΩΝΟ:.........................................................  ΤΗΛΕΟΜΟΙΟΤΥΠΟ:............................................................

ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΟ ΤΑΧΥΔΡΟΜΕΙΟ:....................................................................................................................

ΣΤΟΙΧΕΙΑ ΔΙΚΑΙΟΥΧΟΥ

ΥΠΟΓΡΑΦΗ:........................................................................................................................................................

ΣΦΡΑΓΙΔΑ:.................................................................

ΗΜΕΡΟΜΗΝΙΑ ΥΠΟΒΟΛΗΣ:..........................................................................................................................

Αίτηση για Μετάβαση από Πρόσβαση 3 xDSL ή Πρόσβαση 3 Naked DSL Δικαιούχου Ευρυζωνικής 

Πρόσβασης σε Πλήρως Αδεσμοποίητη Πρόσβαση στον Τοπικό Βρόχο/Υπο-βρόχο* του Δικαιούχου 

ΟΝΟΜΑΤΕΠΩΝΥΜΟ: ……………………………………………………………………..…………………………………….…...

ΑΡΙΘΜΟΣ ΕΓΓΡΑΦΗΣ (ΓΙΑ ΝΟΜΙΚΕΣ ΟΝΤΟΤΗΤΕΣ): …………………………………………………………………….…….

ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ: …………………………………………………………………………………………………………………….…….

ΟΔΟΣ: …………………………………………………………………………………………………………………………….…….

ΤΑΧΥΔΡΟΜΙΚΟΣ ΚΩΔΙΚΑΣ: ……………………………………….. ΠΟΛΗ:……………………………………………….……...

ΤΗΛΕΦΩΝΟ: …………………………………………. ΤΗΛΕΟΜΟΙΟΤΥΠΟ: …………………………………………….……..…

ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΟ ΤΑΧΥΔΡΟΜΕΙΟ: ………………………………………………………………………………………….……….

ΑΡΙΘΜΟΣ ΑΝΑΦΟΡΑΣ ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΟΥ ΣΥΣΤΗΜΑΤΟΣ :

ΟΙ ΕΡΓΑΣΙΕΣ ΣΥΝΕΓΚΑΤΑΣΤΑΣΗΣ ΕΧΟΥΝ ΟΛΟΚΛΗΡΩΘΕΙ

NAI

ΑΡΙΘΜΟΣ ΑΝΑΦΟΡΑΣ :

________________ (ND-Πρόσβαση 3 Naked xDSL ή Γεωγραφικός Αριθμός -Πρόσβαση 3 xDSL)

Επισυνάπτεται υπεύθυνη δήλωση Δικαιούχου Ευρυζωνικής Πρόσβασης

Επισυνάπτεται αίτηση για Φορητότητα Αριθμού (

Πρόσβαση 3 xDSL)

Μη αυτοματοποιημένος έλεγχος γραμμής

ΤΕΧΝΟΛΟΓΙΑ ΜΕΤΑΔΟΣΗΣ ΠΟΥ ΘΑ ΧΡΗΣΙΜΟΠΟΙΗΘΕΙ ΑΠΟ ΤΟΝ ΔΙΚΑΙΟΥΧΟ ΓΙΑ ΠΑΡΟΧΗ ΛΙΑΝΙΚΩΝ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ

Ψηφιακή Τηλεφωνία (ISDN)

Αναλογική Τηλεφωνία

Άλλες υπηρεσίες _____________________

Υπηρεσίες xDSL

Ρυθμός Μετάδοσης _______________

ΟΧΙ

ΣΤΟΙΧΕΙΑ ΤΟΠΙΚΟΥ ΒΡΟΧΟΥ/ΥΠΟ-ΒΡΟΧΟΥ*

ΠΛΗΡΩΣ ΑΔΕΣΜΟΠΟΙΗΤΗ ΠΡΟΣΒΑΣΗΣ ΣΤΟΝ ΤΟΠΙΚΟ ΒΡΟΧΟ/ΥΠΟ-ΒΡΟΧΟ*

ΣΗΜΕΙΟ ΣΥΝΔΕΣΗΣ ΥΠΟΒΡΟΧΟΥ : _________________

* Να διαγραφεί ότι δεν ισχύει


ΕΝΤΥΠΟ ΑΙΤΗΣΗΣ 6.ΧΧ  -  ΑΙΤΗΣΗ ΓΙΑ ΜΕΤΑΒΑΣΗ 

ΑΠΟ ΠΑΡΟΧΗ ΠΛΗΡΩΣ ΑΔΕΣΜΟΠΟΙΗΤΗΣ ΠΡΟΣΒΑΣΗΣ ΣΤΟΝ ΤΟΠΙΚΟ ΒΡΟΧΟ ΤΡΙΤΟΥ ΔΙΚΑΙΟΥΧΟΥ ΜΕΡΟΥΣ ΣΕ ΠΛΗΡΩΣ ΑΔΕΣΜΟΠΟΙΗΤΗ ΠΡΟΣΒΑΣΗ ΣΤΟΝ ΤΟΠΙΚΟ ΒΡΟΧΟ ΤΟΥ ΔΙΚΑΙΟΥΧΟΥ


[image: image3.emf]ΑΡΙΘΜΟΣ ΑΝΑΦΟΡΑΣ UL: ....................................

ΤΕΧΝΟΛΟΓΙΑ ΜΕΤΑΔΟΣΗΣ ΘΑ ΧΡΗΣΙΜΟΠΟΙΗΘΕΙ ΑΠΟ ΤΟ ΔΙΚΑΙΟΥΧΟ ΓΙΑ  ΠΑΡΟΧΗ ΥΠΗΡΕΣΙΑΣ

ΑΝΑΛΟΓΙΚΗ ΤΗΛΕΦΩΝΙΑ

ΨΗΦΙΑΚΗ ΤΗΛΕΦΩΝΙΑ (ISDN)

ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ADSL

ΑΛΛΕΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ .....................................................

ΟΙ ΕΡΓΑΣΙΕΣ ΣΥΝΕΓΚΑΤΑΣΤΑΣΗΣ ΕΧΟΥΝ ΟΛΟΚΛΗΡΩΘΕΙ;                                  NAI

ΜΗ ΑΥΤΟΜΑΤΟΠΟΙΗΜΕΝΟΣ ΕΛΕΓΧΟΣ ΓΡΑΜΜΗΣ 

ΕΠΙΣΥΝΑΠΤΕΤΑΙ ΥΠΕΥΘΥΝΗ ΔΗΛΩΣΗ ……………………………… (ΤΡΙΤΟΥ ΔΙΚΑΙΟΥΧΟΥ ΜΕΡΟΥΣ) 

ΤΟΠΙΚΟ ΤΗΛΕΦΩΝΙΚΟ ΚΕΝΤΡΟ

Δηλώνω ότι οι πληροφορίες που περιλαμβάνονται σε αυτή την αίτηση έχουν επιβεβαιωθεί και 

αντιστοιχούν με τα υποστηρικτικά έγγραφα που κατάθεσε η ………………….(Τρίτο Δικαιούχο Μέρος)

ΣΤΟΙΧΕΙΑ ΤΟΠΙΚΟΥ ΒΡΟΧΟΥ

ΡΥΘΜΟΣ ΜΕΤΑΔΟΣΗΣ

ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ:

ΟΔΟΣ:...................................................................................................................................................................

ΤΑΧΥΔΡΟΜΙΚΟΣ ΚΩΔΙΚΑΣ:........................................................ ΠΟΛΗ:............................................................

ΤΗΛΕΦΩΝΟ:.........................................................  ΤΗΛΕΟΜΟΙΟΤΥΠΟ:............................................................

ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΕΣ ΠΟΥ ΣΥΜΠΛΗΡΩΝΟΝΤΑΙ ΑΠΟ ΑΤΗΚ

ΑΡΙΘΜΟΣ ΑΝΑΦΟΡΑΣ:.........................................................................................................................

ΗΜΕΡΟΜΗΝΙΑ ΠΑΡΑΛΑΒΗΣ: .............................................................................................................................

ΟΝΟΜΑΤΕΠΩΝΥΜΟ ΠΑΡΑΛΗΠΤΗ: ............................................................................

ΥΠΟΓΡΑΦΗ: 

.......................................................................................................................................................... 

ΣΤΟΙΧΕΙΑ ΕΓΚΕΚΡΙΜΕΝΟΥ ΑΝΤΙΠΡΟΣΩΠΟΥ ΔΙΚΑΙΟΥΧΟΥ

ΟΝΟΜΑΤΕΠΩΝΥΜΟ:..........................................................................................................................................

ΘΕΣΗ:..................................................................................................................................................................

ΤΗΛΕΦΩΝΟ:.........................................................  ΤΗΛΕΟΜΟΙΟΤΥΠΟ:............................................................

ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΟ ΤΑΧΥΔΡΟΜΕΙΟ:....................................................................................................................

ΟΝΟΜΑΤΕΠΩΝΥΜΟ/ΟΝΟΜΑ:.....................................................................................................................

ΑΡΙΘΜΟΣ ΕΓΓΡΑΦΗΣ (ΓΙΑ ΝΟΜΙΚΕΣ ΕΝΤΟΤΗΤΕΣ):................................................................................

OXI

ΥΠΟΓΡΑΦΗ:........................................................................................................................................................

ΣΦΡΑΓΙΔΑ:.................................................................

ΗΜΕΡΟΜΗΝΙΑ ΥΠΟΒΟΛΗΣ:..........................................................................................................................

ΠΡΟΪΟΝΤΑ ΑΔΕΣΜΟΠΟΙΗΤΗΣ ΠΡΟΣΒΑΣΗΣ ΣΤΟΝ ΤΟΠΙΚΟ ΒΡΟΧΟ

ΣΤΟΙΧΕΙΑ ΔΙΚΑΙΟΥΧΟΥ

ΑΙΤΗΣΗ ΓΙΑ ΜΕΤΑΒΑΣΗ 

ΑΠΟ ΠΑΡΟΧΗ ΠΛΗΡΩΣ ΑΔΕΣΜΟΠΟΙΗΤΗΣ ΠΡΟΣΒΑΣΗΣ ΣΤΟΝ ΤΟΠΙΚΟ ΒΡΟΧΟ ΤΡΙΤΟΥ ΔΙΚΑΙΟΥΧΟΥ ΜΕΡΟΥΣ 

ΣΕ ΠΛΗΡΩΣ ΑΔΕΣΜΟΠΟΙΗΤΗ ΠΡΟΣΒΑΣΗ ΣΤΟΝ ΤΟΠΙΚΟ ΒΡΟΧΟ ΤΟΥ ΔΙΚΑΙΟΥΧΟΥ


ΥΠΕΥΘΥΝΗ ΔΗΛΩΣΗ ΤΡΙΤΟΥ ΔΙΚΑΙΟΥΧΟΥ ΜΕΡΟΥΣ ΠΟΥ ΘΑ ΠΡΕΠΕΙ ΝΑ ΕΠΙΣΥΝΑΠΤΕΤΑΙ ΣΕ ΚΑΘΕ ΑΙΤΗΣΗ ΤΟΥ ΔΙΚΑΙΟΥΧΟΥ ΓΙΑ ΜΕΤΑΒΑΣΗ ΑΠΟ  ΠΛΗΡΩΣ ΑΔΕΣΜΟΠΟΙΗΤΗ ΠΡΟΣΒΑΣΗ ΣΤΟΝ ΤΟΠΙΚΟ ΒΡΟΧΟ ΤΡΙΤΟΥ ΔΙΚΑΙΟΥΧΟΥ ΜΕΡΟΥΣ ΣΕ ΠΛΗΡΩΣ ΑΔΕΣΜΟΠΟΙΗΤΗ ΠΡΟΣΒΑΣΗ ΣΤΟΝ ΤΟΠΙΚΟ ΒΡΟΧΟ ΤΟΥ ΔΙΚΑΙΟΥΧΟΥ

Εμείς, το υποφαινόμενο νομικό πρόσωπο ------------------------------------------------------------(Τρίτο Δικαιούχο Μέρος), βεβαιώνουμε ότι είμαστε ο χρήστης του Τοπικού Βρόχου με αριθμό αναφοράς UL ………………………., που είναι εγκατεστημένος στη διεύθυνση ----------------------------------------------------------------, με παροχέα υπηρεσιών την ΑΤΗΚ. Αποδεχόμαστε όπως τερματιστεί η παροχή του πιο πάνω βρόχου και μεταφερθεί στον …………………….. (Δικαιούχο)

Υπογραφή --------------------------------(και Σφραγίδα)

------------------------------------------------(όνομα Εξουσιοδοτημένου Αντιπροσώπου)

Ημερομηνία---------------------------------------

ΣΥΓΚΕΝΤΡΩΤΙΚΟΣ ΚΑΤΑΛΟΓΟΣ ΑΙΤΗΣΕΩΝ ΓΙΑ ΜΕΤΑΒΑΣΗ ΑΠΟ  ΠΛΗΡΩΣ ΑΔΕΣΜΟΠΟΙΗΤΗ ΠΡΟΣΒΑΣΗ ΣΤΟΝ ΤΟΠΙΚΟ ΒΡΟΧΟ ΤΡΙΤΟΥ ΔΙΚΑΙΟΥΧΟΥ ΜΕΡΟΥΣ ΣΕ ΠΛΗΡΩΣ ΑΔΕΣΜΟΠΟΙΗΤΗ ΠΡΟΣΒΑΣΗ ΣΤΟΝ ΤΟΠΙΚΟ ΒΡΟΧΟ ΤΟΥ ΔΙΚΑΙΟΥΧΟΥ
[image: image4.wmf]A/A

 

ΟΝΟΜΑ ΤΡΙΤΟΥ 

ΔΙΚΑΙΟΥΧΟΥ 

ΜΕΡΟΥΣ

 

ΤΗΛΕΦΩΝΙΚΟ 

ΚΕΝΤΡΟ

 

ΑΡΙΘΜΟΣ 

ΑΝΑΦΟΡΑΣ 

ΤΟΠΙΚΟΥ 

ΒΡΟΧΟΥ

 

ΤΕΧΝΟΛΟΓΙΑ 

ΜΕΤΑΔΟΣΗΣ ΠΟΥ 

ΘΑ ΧΡΗΣΙΜΟΠΟΙ

-

ΗΘΕΙ ΑΠΟ 

ΔΙΚΑΙΟΥΧΟ

 

ΜΗ ΑΥΤΟΜΑΤΟΠΟΙ

-

ΗΜΕΝΟΣ ΕΛΕΓΧΟΣ 

ΤΟΠΙΚΟΥ ΒΡΟΧΟΥ 

ΠΡΙΝ ΤΗΝ ΠΑΡΑΔΟΣΗ 

ΤΟΥ (ΝΑΙ/ΌΧΙ)

 

ΑΠΟΔΟΧΗ 

ΑΙΤΗΣΗΣ

 

ΑΠΟΡΡΙΨΗ 

ΑΙΤΗΣΗΣ

 

ΛΟΓΟΙ 

ΑΠΟΡΡΙΨΗΣ

 

ΗΜΕΡΟΜΗΝΙΑ 

ΜΕΤΑΒΑΣΗΣ
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ΣΤΟΙΧΕΙΑ ΔΙΚΑΙΟΥΧΟΥ

 

ΣΤΟΙΧΕΙΑ ΑΤΗΚ

 

ΟΝΟΜΑΤΕΠΩΝΥΜΟ/ΟΝΟΜΑ ΔΙΚΑΙΟΥΧΟΥ:

 

ΟΝΟΜΑΤΕΠΩΝΥΜΟ ΕΞΟΥΣΙΟΔΟΤΗΜΕΝΟΥ ΑΝΤΙΠΡΟΣΩΠΟΥ

 

ΟΝΟΜΑΤΕΠΩΝΥΜΟ ΕΞΟΥΣΙΟΔΟΤΗΜΕΝΟΥ ΑΝΤΙΠΡΟΣΩΠΟΥ:

 

ΥΠΟΓΡΑΦΗ:

 

ΥΠΟΓΡΑΦΗ:

 

ΗΜΕΡΟΜΗΝΙΑ ΠΑΡΑΛΑΒΗΣ:

 

ΣΦΡΑΓΙΔΑ:

 

ΑΡΙΘΜΟΣ ΑΝΑΦΟΡΑΣ ΣΥΓΚΕΝΤΡΩΤΙΚΗΣ ΚΑΤΑΣΤΑΣΗΣ:

 

 


8. Επί του παραρτήματος 7  του Υποδείγματος Προσφοράς Υπηρεσιών  Αδεσμοποίητης Πρόσβασης στον Τοπικό Βρόχο της ΑΤΗΚ, ως δημοσιεύτηκε στην ιστοσελίδα του οργανισμού κατά την1η Μαρτίου 2012, ο ΕΡΗΕΤ  δεν εισηγείται οποιεσδήποτε προσθήκες ή /και τροποποιήσεις. 
9. Επί του παραρτήματος 8  του Υποδείγματος Προσφοράς Υπηρεσιών  Αδεσμοποίητης Πρόσβασης στον Τοπικό Βρόχο της ΑΤΗΚ, ως δημοσιεύτηκε στην ιστοσελίδα του οργανισμού κατά την1η Μαρτίου 2012, ο ΕΡΗΕΤ  δεν εισηγείται οποιεσδήποτε προσθήκες ή /και τροποποιήσεις.

10. Επί του παραρτήματος 9  του Υποδείγματος Προσφοράς Υπηρεσιών Αδεσμοποίητης Πρόσβασης στον Τοπικό Βρόχο της ΑΤΗΚ, ως δημοσιεύτηκε στην ιστοσελίδα του οργανισμού κατά την1η Μαρτίου 2012, ο ΕΡΗΕΤ   δεν εισηγείται οποιεσδήποτε προσθήκες ή /και τροποποιήσεις.

11. Επί του παραρτήματος 10  του Υποδείγματος Προσφοράς Υπηρεσιών Αδεσμοποίητης Πρόσβασης στον Τοπικό Βρόχο της ΑΤΗΚ ως δημοσιεύτηκε στην ιστοσελίδα του οργανισμού κατά την1η Μαρτίου 2012, ο ΕΡΗΕΤ  δεν εισηγείται οποιεσδήποτε προσθήκες ή /και τροποποιήσεις. 

Ημερομηνία: 13 Ιουλίου 2012
1
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ΑΠΟΣΤΟΛΗ ΑΙΤΗΣΗΣ ΜΕΤΑΒΑΣΗΣ ΑΠΟ ΔΙΚΑΙΟΥΧΟ


ΕΛΕΓΧΟΣ ΑΙΤΗΣΗΣ


2 εργάσιμες ημέρες


ΑΠΟΔΕΚΤΗ


ΕΤΟΙΜΑΣΙΑ ΓΙΑ  ΤΗ ΜΕΤΑΒΑΣΗ ΤΟΠΙΚΟΥ ΒΡΟΧΟΥ


ΕΝΗΜΕΡΩΣΗ ΔΙΚΑΙΟΥΧΟΥ ΓΙΑ ΤΗΝ ΤΕΛΙΚΗ ΗΜΕΡΟΜΗΝΙΑ ΜΕΤΑΒΑΣΗΣ ΤΟΠΙΚΟΥ ΒΡΟΧΟΥ ΚΑΙ ΤΡΙΤΟΥ ΔΙΚΑΙΟΥΧΟΥ ΜΕΡΟΥΣ ΓΙΑ ΤΗΝ ΗΜΕΡΟΜΗΝΙΑ ΤΕΡΜΑΤΙΣΜΟΥ ΤΟΥ ΤΟΠΙΚΟΥ ΒΡΟΧΟΥ


Τουλάχιστον 2 εργάσιμες ημέρες 
πριν τη μετάβαση Τοπικού Βρόχου


ΜΕΤΑΒΑΣΗ ΤΟΠΙΚΟΥ ΒΡΟΧΟΥ


ΜΗ ΑΠΟΔΕΚΤΗ


ΕΝΗΜΕΡΩΣΗ ΔΙΚΑΙΟΥΧΟΥ ΓΙΑ ΛΟΓΟΥΣ ΑΠΟΡΡΙΨΗΣ


ΕΝΗΜΕΡΩΣΗ ΔΙΚΑΙΟΥΧΟΥ


Μέχρι 5 εργάσιμες ημέρες από 
την παραλαβή της αίτησης 


ΑΠΟΔΟΧΗ ΜΕΤΑΒΑΣΗΣ ΤΟΠΙΚΟΥ ΒΡΟΧΟΥ ΑΠΟ ΔΙΚΑΙΟΥΧΟ


ΤΕΛΟΣ


3 εργάσιμες ημέρες



_1399720134.vsd
Text:


Check Box


Αίτηση για Μετάβαση από Πρόσβαση 3 xDSL ή Πρόσβαση 3 Naked DSL Δικαιούχου Ευρυζωνικής Πρόσβασης σε Πλήρως Αδεσμοποίητη Πρόσβαση στον Τοπικό Βρόχο/Υπο-βρόχο* του Δικαιούχου 


ΣΤΟΙΧΕΙΑ ΔΙΚΑΙΟΥΧΟΥ


NAI


Δηλώνω ότι οι πληροφορίες που περιλαμβάνονται σε αυτή την αίτηση έχουν επιβεβαιωθεί και αντιστοιχούν με τα υποστηρικτικά έγγραφα που κατάθεσε ο Δικαιούχος Ευρυζωνικής Πρόσβασης και, στην περίπτωση Πρόσβασης 3 xDSL ο Τελικός Χρήστης.


ΑΡΙΘΜΟΣ ΑΝΑΦΟΡΑΣ : ________________ (ND- Πρόσβαση 3 Naked xDSL ή Γεωγραφικός Αριθμός - Πρόσβαση 3 xDSL)	


Επισυνάπτεται υπεύθυνη δήλωση Δικαιούχου Ευρυζωνικής Πρόσβασης


ΣΤΟΙΧΕΙΑ ΕΓΚΕΚΡΙΜΕΝΟΥ ΑΝΤΙΠΡΟΣΩΠΟΥ ΔΙΚΑΙΟΥΧΟΥ


ΟΙ ΕΡΓΑΣΙΕΣ ΣΥΝΕΓΚΑΤΑΣΤΑΣΗΣ ΕΧΟΥΝ ΟΛΟΚΛΗΡΩΘΕΙ


Επισυνάπτεται αίτηση για Φορητότητα Αριθμού (Πρόσβαση 3 xDSL)


Μη αυτοματοποιημένος έλεγχος γραμμής


ΟΝΟΜΑΤΕΠΩΝΥΜΟ: ……………………………………………………………………..…………………………………….…...

ΑΡΙΘΜΟΣ ΕΓΓΡΑΦΗΣ (ΓΙΑ ΝΟΜΙΚΕΣ ΟΝΤΟΤΗΤΕΣ): …………………………………………………………………….…….

ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ: …………………………………………………………………………………………………………………….…….

ΟΔΟΣ: …………………………………………………………………………………………………………………………….…….

ΤΑΧΥΔΡΟΜΙΚΟΣ ΚΩΔΙΚΑΣ: ……………………………………….. ΠΟΛΗ:……………………………………………….……...

ΤΗΛΕΦΩΝΟ: …………………………………………. ΤΗΛΕΟΜΟΙΟΤΥΠΟ: …………………………………………….……..…

ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΟ ΤΑΧΥΔΡΟΜΕΙΟ: ………………………………………………………………………………………….……….


ΤΕΧΝΟΛΟΓΙΑ ΜΕΤΑΔΟΣΗΣ ΠΟΥ ΘΑ ΧΡΗΣΙΜΟΠΟΙΗΘΕΙ ΑΠΟ ΤΟΝ ΔΙΚΑΙΟΥΧΟ ΓΙΑ ΠΑΡΟΧΗ ΛΙΑΝΙΚΩΝ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ


Αναλογική Τηλεφωνία


Ψηφιακή Τηλεφωνία (ISDN)


Άλλες υπηρεσίες _____________________


Υπηρεσίες xDSL


Ρυθμός Μετάδοσης _______________


ΟΧΙ



_1378897459.vsd
Text:


Check Box


ΑΙΤΗΣΗ ΓΙΑ ΜΕΤΑΒΑΣΗ 
ΑΠΟ ΠΑΡΟΧΗ ΠΛΗΡΩΣ ΑΔΕΣΜΟΠΟΙΗΤΗΣ ΠΡΟΣΒΑΣΗΣ ΣΤΟΝ ΤΟΠΙΚΟ ΒΡΟΧΟ ΤΡΙΤΟΥ ΔΙΚΑΙΟΥΧΟΥ ΜΕΡΟΥΣ ΣΕ ΠΛΗΡΩΣ ΑΔΕΣΜΟΠΟΙΗΤΗ ΠΡΟΣΒΑΣΗ ΣΤΟΝ ΤΟΠΙΚΟ ΒΡΟΧΟ ΤΟΥ ΔΙΚΑΙΟΥΧΟΥ


ΣΤΟΙΧΕΙΑ ΔΙΚΑΙΟΥΧΟΥ


ΤΕΧΝΟΛΟΓΙΑ ΜΕΤΑΔΟΣΗΣ ΘΑ ΧΡΗΣΙΜΟΠΟΙΗΘΕΙ ΑΠΟ ΤΟ ΔΙΚΑΙΟΥΧΟ ΓΙΑ  ΠΑΡΟΧΗ ΥΠΗΡΕΣΙΑΣ



