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      Απόφαση Επιτρόπου 33/2006
Διαδικασία Επίλυσης Διαφοράς δυνάμει του άρθρου 34 του περί Ρυθμίσεως Ηλεκτρονικών Επικοινωνιών και Ταχυδρομικών Υπηρεσιών Νόμου (Ν.112(Ι)/2004)

Μεταξύ:

1. Otenet Telecommunications Ltd, 
και

2. ΑΤΗΚ

Τίτλος Απόφασης:

Η παρούσα Απόφαση θα αναφέρεται ως η Περί της Επίλυσης Διαφοράς για θέματα Συνεγκατάστασης σε Τηλεφωνικά Κέντρα, σε σημεία Τοπικού Βρόχου, μεταξύ ΟΤΕΝΕΤ και ΑΤΗΚ Απόφαση του 2006.
Α. Αντικείμενο Διαφοράς / Γεγονότα
Η παρούσα Απόφαση εκδίδεται δυνάμει του άρθρου 34 του περί Ρυθμίσεως Ηλεκτρονικών Επικοινωνιών και Ταχυδρομικών Υπηρεσιών Νόμου – Ν.112(Ι)/2004, (εφεξής «ο Νόμος») και αφορά επίλυση διαφοράς μεταξύ των μερών, σχετικά με αιτήματα της εταιρείας Otenet Telecommunications Ltd (OTENET), για φυσική συνεγκατάσταση σε τρία (3) Τηλεφωνικά Κέντρα (ΤΚ) της ΑΤΗΚ, στο Λυκαβητό, τη Λακατάμια και την Ακρόπολη και καταγγελίες για πιθανές αναιτιολόγητες καθυστερήσεις στην υλοποίηση του αιτήματος από την ΑΤΗΚ.
Συγκεκριμένα υπάρχουν τρία σημεία τα οποία καλείται να εξετάσει ο Επίτροπος

1. Ύπαρξη διαφωνίας για τους χώρους τους οποίους η ΑΤΗΚ προσφέρει για εσωτερική φυσική συνεγκατάσταση, στα δύο ΤΚ της ΑΤΗΚ (στο Λυκαβητό και στη Λακατάμια),

2. Διαφωνία ως προς την ερμηνεία του όρου «ξεχωριστό δωμάτιο», που υπάρχει στην περιγραφή της υπηρεσίας της εσωτερικής φυσικής συνεγκατάστασης, στη Συμφωνία ΑΠΤΒ,

3. Διερεύνηση των λόγων απόρριψης της αίτησης για συνεγκατάσταση στο τηλεφωνικό κέντρο Ακρόπολης.

Τα γεγονότα που οδήγησαν στη στοιχειοθέτηση της διαφοράς είναι τα ακόλουθα:

1. Η Προσφορά Αναφοράς Αδεσμοποίητης Πρόσβασης στο Τοπικό Βρόχο (ΠΑ ΑΠΤΒ) της ΑΤΗΚ δημοσιεύθηκε την 6η Απριλίου 2004 από την ΑΤΗΚ.
2. Ο Επίτροπος προχώρησε στην τροποποίηση της Προσφοράς Αναφοράς της ΑΤΗΚ με το Διάταγμα Επιτρόπου 5/2005, Α.Δ.Π.751/2005, διάταγμα το οποίο δημοσιεύθηκε την 3ην Αυγούστου 2005.
3. Στις 2 Ιουνίου 2005 υπογράφεται η Συμφωνία Παροχής Αδεσμοποίητης Πρόσβασης στο Τοπικό Βρόχο (ΑΠΤΒ) ΑΤΗΚ – ΟΤΕΝΕΤ.
4. Την 1η Ιουλίου 2005, η ΟΤΕΝΕΤ κάνει αίτηση για παροχή συνεγκατάστασης σε τρία (3) ΤΚ της ΑΤΗΚ, ήτοι το τοπικό τηλεφωνικό κέντρο Λυκαβητού, Λακατάμιας και Ακρόπολης, (Παράρτημα Α1).
5. Ως αποτέλεσμα της πιο πάνω αίτησης, υπήρξε αλληλογραφία μεταξύ ΑΤΗΚ και OTENET, όπως καταγράφεται κατωτέρω, η οποία κοινοποιείτο στον Επίτροπο Ρυθμίσεως Ηλεκτρονικών Επικοινωνιών και Ταχυδρομείων (εφεξής «ο Επίτροπος»), (Παράρτημα Α2):
· Επιστολή ΟΤΕΝΕΤ για καταγγελία ΑΤΗΚ, 26 Αυγούστου 2005, 

· Επιστολή ΟΤΕΝΕΤ προς ΑΤΗΚ για καθυστερήσεις, 2 Σεπτεμβρίου 2005,

· Επιστολή ΓΕΡΗΕΤ προς ΑΤΗΚ και ΟΤΕΝΕΤ για συνάντηση και παρακολούθηση εφαρμογής προνοιών ΠΑ ΑΠΤΒ, 20 Σεπτεμβρίου 2005,  

· Επιστολή ΑΤΗΚ προς ΟΤΕΝΕΤ, 22 Σεπτεμβρίου 2005, 

· Πρακτικά συνάντησης 23ης Σεπτεμβρίου 2005, 
· Ηλεκτρονικό μήνυμα από ΑΤΗΚ προς ΓΕΡΗΕΤ με τις προσφορές της ΑΤΗΚ προς την ΟΤΕΝΕΤ για τρία ΤΚ, 5 Οκτωβρίου 2005,

· Ηλεκτρονικό μήνυμα ΟΤΕΝΕΤ προς ΓΕΡΗΕΤ με τις προσφορές της ΑΤΗΚ για τρία ΤΚ, 6 Οκτωβρίου 2005,

·  Επιστολή ΟΤΕΝΕΤ προς ΓΕΡΗΕΤ για καταγγελία των προσφορών της ΑΤΗΚ και μη αποδοχή αυτών και αίτημα για διαδικασία επίλυσης διαφοράς από την εταιρεία, 7 Οκτωβρίου 2005,
· Επιστολή ΟΤΕΝΕΤ προς ΓΕΡΗΕΤ αναφορικά με αποτελέσματα μελέτης για διαθεσιμότητα χώρου με σκοπό τη συνεγκατάσταση, 29 Νοεμβρίου 2005,
· Επιστολή ΟΤΕΝΕΤ προς ΓΕΡΗΕΤ αναφορικά τα χρονοδιαγράμματα και τις καθυστερήσεις για υλοποίηση υποχρεώσεων ΑΤΗΚ, 9 Δεκεμβρίου 2005.
4. Ο Επίτροπος, στις 6 Δεκεμβρίου 2005 απέστειλε επιστολή στην ΑΤΗΚ και την  ΟΤΕΝΕΤ (Παράρτημα Α3) , με την οποία ενημέρωνε τα μέρη για σχετικό παράπονο και επισυνάπτοντας την επιστολή της ΟΤΕΝΕΤ  ημερομηνίας 7 Οκτωβρίου 2005. Ο Επίτροπος ενημέρωνε τα μέρη για την έναρξη διαδικασίας επίλυσης διαφοράς, αναφορικά με τα σημεία τα οποία εγείρει η ΟΤΕΝΕΤ στην επιστολή της 7 Οκτωβρίου 2005. Ο Επίτροπος καλούσε τα μέρη όπως κοινοποιήσουν στο Γραφείο του πληροφορίες, τεκμηριωμένες απόψεις και θέσεις, χρονοδιάγραμμα υλοποίησης εργασιών συνεγκατάστασης καθώς και σαφή υπόδειξη (με παρουσίαση σχεδίων) των χώρων τους οποίους η ΑΤΗΚ εισηγείται και προτείνει για συνεγκατάσταση. 
5. Ως αποτέλεσμα της πιο πάνω διαδικασίας, υπήρξε αλληλογραφία μεταξύ ΑΤΗΚ, ΟΤΕΝΕΤ και Επιτρόπου, όπως καταγράφεται κατωτέρω, η οποία κοινοποιείτο στον Επίτροπο Ρυθμίσεως Ηλεκτρονικών Επικοινωνιών και Ταχυδρομείων (εφεξής «ο Επίτροπος»), (Παράρτημα Α4):

· Επιστολή ΑΤΗΚ προς ΓΕΡΗΕΤ, (χαρακτηρίζεται από ΑΤΗΚ ως Εμπιστευτική), 20 Δεκεμβρίου 2005,
· Επιστολή ΟΤΕΝΕΤ προς ΓΕΡΗΕΤ, 3 Ιανουαρίου 2006,
· Επιστολή ΓΕΡΗΕΤ προς ΑΤΗΚ και ΟΤΕΝΕΤ, 1 Φεβρουαρίου 2006, και αίτημα Επιτρόπου για κοινοποίηση επιπρόσθετων στοιχείων από τα μέρη,

· Επιστολή ΓΕΡΗΕΤ προς ΑΤΗΚ και ΟΤΕΝΕΤ, 2 Φεβρουαρίου 2006, με θέμα την κοινοποίηση αποτελεσμάτων μελέτης για τη διαθεσιμότητα χώρου με σκοπό την παροχή εσωτερικής συνεγκατάστασης,
· Επιστολή ΟΤΕΝΕΤ, 7 Φεβρουαρίου 2006 με την οποία κοινοποιήθηκαν στο ΓΕΡΗΕΤ στοιχεία που κατείχε η εταιρεία καθώς και επιστολογραφία που ανταλλάχθηκε με την ΑΤΗΚ (αιτήσεις Otenet Telecom Ltd για παροχή συνεγκατάστασης, προσφορές ΑΤΗΚ προς Otenet Telecom Ltd για συνεγκατάσταση),
· Επιστολή ΑΤΗΚ, 7 Φεβρουαρίου 2006, με την οποία κοινοποιήθηκαν στο ΓΕΡΗΕΤ στοιχεία που κατείχε η εταιρεία καθώς και επιστολογραφία που ανταλλάχθηκε με την ΟΤΕΝΕΤ (χαρακτηρίζεται από ΑΤΗΚ ως Εμπιστευτική),
6. Στις 20 Φεβρουαρίου 2006, ο Επίτροπος με επιστολή του προς τα μέρη (Παράρτημα Α5), κοινοποιεί απόφαση του να καλέσει τα μέρη σε τριμερή συνάντηση στα Γραφεία του, λόγω ύπαρξης αντιφατικών απόψεων και εκτιμήσεων των μερών στην αλληλογραφία που κοινοποιήθηκε στον Επίτροπο. Η συνάντηση ορίστηκε για τη 1η Μαρτίου 2006, και σε αυτή τα μέρη κλήθηκαν όπως προσκομίζουν έγγραφα ειδικότερα για τα πιο κάτω θέματα: 

· Τεχνική τεκμηρίωση της απόρριψης των αιτήσεων από την ΑΤΗΚ,

· Αιτήσεις για παροχή υπηρεσιών συνεγκατάστασης στα Τηλεφωνικά Κέντρα στα οποία η ΑΤΗΚ ισχυρίζεται ανυπαρξία χώρου,

· Αναλυτικό πίνακα με τα θέματα για τα οποία δεν υπάρχει συμφωνία μεταξύ των μερών,

· Τελικές θέσεις σας για τα σημεία διαφωνίας,

· Πρακτικά συναντήσεων και ή αλληλογραφία που ανταλλάχθηκε μεταξύ των μερών κατά τις διαπραγματεύσεις.

7. Την 1η Μαρτίου 2006, πραγματοποιήθηκε συνάντηση των τριών μερών στην οποία συζητήθηκαν οι θέσεις των μερών αναφορικά με αιτήματα της εταιρείας ΟΤΕΝΕΤ για φυσική συνεγκατάσταση σε τρία (3) κέντρα της ΑΤΗΚ, στο Λυκαβητό, Λακατάμια και Πάφο και καταγγελίες για πιθανές αναιτιολόγητες καθυστερήσεις στην υλοποίηση του αιτήματος από την ΑΤΗΚ, (Παράρτημα Α6). Παρατίθενται απομαγνητοφωνημένα πρακτικά  της συνάντησης κατά την οποία έγινε συζήτηση για τους λόγους της πιθανής καθυστέρησης της ΑΤΗΚ καθώς και τα συγκεκριμένα προβλήματα που είχαν προκύψει αναφορικά με τις προσφορές της ΑΤΗΚ για χώρο συνεγκατάστασης και τη διαφορετική ερμηνεία των μερών στον όρο «ξεχωριστό δωμάτιο συνεγκατάστασης».
Κατά τη συνάντηση αποφασίσθηκε όπως πραγματοποιηθεί επί τόπου επίσκεψη λειτουργών του ΓΕΡΗΕΤ στα ΤΚ Λακατάμιας, Λυκαβητού και Ακρόπολης ως απόρροια της απόρριψης των σχετικών αιτήσεων για συνεγκατάσταση από την εταιρεία ΟΤΕΝΕΤ. Αναφορικά με την αίτηση για παροχή συνεγκατάστασης στο ΤΚ Πάφου, κατά τη συνάντηση συμφωνήθηκε ότι δεν υπήρχε αντικείμενο διαφωνίας μεταξύ των μερών. 
Ακολούθησε αλληλογραφία μεταξύ των μερών ως πιο κάτω φαίνεται (Παράρτημα Α7):

· Επιστολή ΓΕΡΗΕΤ προς ΑΤΗΚ, 14 Μαρτίου 2006, 

· Επιστολή ΑΤΗΚ προς ΓΕΡΗΕΤ 21 Μαρτίου 2006. 
8. Η επίσκεψη πραγματοποιήθηκε την 23ην Μαρτίου 2006, με βάση την εξουσία που έχει ο Επίτροπος και το προσωπικό του για να εποπτεύει την εφαρμογή και να παρεμβαίνει για την εξομάλυνση των διαδικασιών για την παροχή διευκολύνσεων για την αποδεσμοποίηση τοπικών βρόχων και υπό-βρόχων. 
Παρατηρήσεις ΓΕΡΗΕΤ μετά την 1η επί τόπου επίσκεψη στα ΤΚ:

(α) Χώρος ΤΚ Λακατάμιας

Ο προτεινόμενος χώρος για φιλοξενία των παροχέων βρίσκεται στο υπόγειο και απαιτεί κατάλληλη διαμόρφωση (ηλεκτρική παροχή, κλιματισμός, κλπ) για να μπορεί να φιλοξενήσει εξοπλισμό. Ο εσωτερικός χώρος του ΤΚ θα αναδιαμορφωθεί για να φιλοξενήσει το κέντρο διαχείρισης ΤΚ της ΑΤΗΚ με τον προτεινόμενο χώρο για συνεγκατάσταση να μείνει ανεπηρέαστος.

Κατά τη διάρκεια της επίσκεψης στον χώρο του εξοπλισμού του τηλεφωνικού κέντρου διαπιστώθηκε ότι υπάρχει διαθέσιμος χώρος κατάλληλα διαμορφωμένος (κλιματισμός, διευκολύνσεις), ο οποίος προς το παρόν χρησιμοποιείται ως χώρος φύλαξης του αρχείου της ΑΤΗΚ. Ο εν λόγω χώρος συμπεριλαμβάνεται στα σχέδια αναδιάρθρωσης του εσωτερικού χώρου, οπότε και δεν παρουσιάζεται στην τελική του μορφή. 

(β) Χώρος ΤΚ Ακρόπολης

Η ΑΤΗΚ αρχικά αρνήθηκε την παροχή υπηρεσιών συνεγκατάστασης στην εταιρεία ΟΤΕΝΕΤ, στο κτίριο του ΤΚ Ακρόπολης, λόγω μη ύπαρξης χώρου. Κατά τη διάρκεια της επίσκεψης οι λειτουργοί της ΑΤΗΚ ενημέρωσαν τους λειτουργούς του ΓΕΡΗΕΤ ότι η πρόσφατα αφαίρεση εξοπλισμού σε προηγούμενο κατειλημμένο χώρο, είναι εφικτή η διαμόρφωση χώρου συνεγκατάστασης στον τέταρτο (4ο) όροφο του κτηρίου, ο οποίος διαθέτει τις βασικές διευκολύνσεις όπως ηλεκτρική παροχή, κλιματισμός και εύκολη πρόσβαση στον Κεντρικό Κατανεμητή Καλωδίων όπου επιθυμούν να συνδεθούν οι παροχείς για αδεσμοποίητη πρόσβαση σε τοπικούς βρόχους (Σχετική επιστολή ΓΕΡΗΕΤ προς ΑΤΗΚ και ΟΤΕΝΕΤ ημ. 17 Μαΐου 2006, Παράρτημα Α8 και Παράρτημα Α11).

(γ) Χώρος ΤΚ Λυκαβητού

Η ΑΤΗΚ έχει αποστείλει προσφορά στην εταιρεία ΟΤΕΝΕΤ, για συγκεκριμένο χώρο κάτω από κλιμακοστάσιο, σε χώρο εξωτερικά του κτιρίου ο οποίος βρίσκεται και σε σχετικά μεγάλη απόσταση από τον Κεντρικό Κατανεμητή Καλωδίων. Ο χώρος έχει δική του ξεχωριστή είσοδο, αλλά απαιτείται απαραίτητη διαμόρφωση (εγκατάσταση συστήματος πρόσβασης εισόδου ασφάλειας, κλιματισμός, ηλεκτρική παροχή, σύνδεση με ΚΚΚ). (Η εταιρεία OTENET θεωρεί ακατάλληλο το χώρο αφού παρουσιάζει αυξημένο κόστος διαμόρφωσης.)
9. Μετά την επίσκεψη λειτουργών του ΓΕΡΗΕΤ στις 23εις Μαρτίου 2006 στα προαναφερθέντα ΤΚ της ΑΤΗΚ, και κατά τη διαδικασία μελέτης όλων των πιο πάνω αναφερόμενων στοιχείων και δεδομένων τα οποία το ΓΕΡΗΕΤ είχε στη διάθεση του, προέκυψε η ανάγκη διερεύνησης κάποιων νέων στοιχείων από το ΓΕΡΗΕΤ. Η επί τόπου επισκόπηση του χώρου κατέδειξε ότι υπάρχει διαθέσιμος χώρος που θα μπορούσε να φιλοξενήσει τον εξοπλισμό παροχέων στο χώρο του εξοπλισμού του ΤΚ της ΑΤΗΚ. Ως εκ τούτου, ζητήθηκε από την ΑΤΗΚ όπως πραγματοποιηθεί μία νέα επίσκεψη των λειτουργών του Γραφείου, στο ΤΚ Λυκαβητού για εξακρίβωση της διαθεσιμότητας του χώρου βάσει μετρήσεων. (Επισυνάπτεται η σχετική αλληλογραφία, ως Παράρτημα Α9).

Παρατηρήσεις ΓΕΡΗΕΤ μετά την 2η επί τόπου επίσκεψη στο ΤΚ Λυκαβητού:

Ζητήθηκε από την ΑΤΗΚ όπως κατά τη διάρκεια της επίσκεψης προσκομιστούν απαραίτητα τεχνικά σχέδια, τα οποία να καταδεικνύουν τον διαθέσιμο χώρο και την τοποθεσία του εγκατεστημένου υφιστάμενου εξοπλισμού. Τα σχέδια δεν προσκομίστηκαν στο ΓΕΡΗΕΤ οπότε επιμετρήθηκε ο κατειλημμένος και διαθέσιμος χώρος στο χώρο του ΤΚ Λυκαβητού. Τα αποτελέσματα της έρευνας του ΓΕΡΗΕΤ ως προς τη διάθεση χώρου στο ΤΚ δίνονται στο σχηματικό του Παραρτήματος Α10.
Β. Νομοθετικό Πλαίσιο

Σύμφωνα με το Άρθρο 20(ιγ): «Αποτελεί αρμοδιότητα και εξουσία του Επιτρόπου, να παρέχει τις υπηρεσίες του για την επίλυση διαφορών που προκύπτουν, μεταξύ άλλων, μεταξύ παροχέων δικτύων ή/και υπηρεσιών ηλεκτρονικών επικοινωνιών και μεταξύ παροχέων ταχυδρομικών υπηρεσιών.»
Η ΑΤΗΚ είχε καθοριστεί ως έχουσα σημαντική ισχύ στην αγορά με το περί Καθορισμού Οργανισμών με Σημαντική Ισχύ στην Αγορά (Τηλεπικοινωνιών) Διάταγμα (Δ.Ε.1/2003). Ειδικότερα, με το εν λόγω Διάταγμα, ο Επίτροπος όρισε την ΑΤΗΚ ως έχουσα σημαντική ισχύ στις ακόλουθες αγορές: φωνητικής τηλεφωνίας, σταθερών δημόσιων δικτύων, κινητής τηλεφωνίας, κινητών δημόσιων δικτύων, διασύνδεσης και μισθωμένων γραμμών. Δυνάμει των μεταβατικών διατάξεων του άρθρου 161 του Νόμου και ειδικότερα της παραγράφου (4), οι φορείς που έχουν ορισθεί από τον Επίτροπο ως έχοντες σημαντική ισχύ στην αγορά παροχής σταθερών δημόσιων τηλεφωνικών δικτύων και υπηρεσιών, εξακολουθούν να θεωρούνται ως «κοινοποιημένοι φορείς εκμετάλλευσης» για τους σκοπούς του Κανονισμού 2887/2000 του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου.

Το Μέρος 7 του Νόμου, αφορά την ανωτέρω αναφερόμενη εξουσία του Επιτρόπου να αναλαμβάνει την επίλυση διαφοράς, είτε με δική του πρωτοβουλία, είτε κατόπιν παραπόνου. 
Στο Άρθρο 34(1), στοιχειοθετείται ειδικότερα η εξουσία του Επιτρόπου να αναλαμβάνει την επίλυση διαφοράς μεταξύ οργανισμών, κατόπιν γραπτού αιτήματος οιουδήποτε από τα μέρη. 
Όπως διαλαμβάνεται στο Άρθρο 34(5): «Κατά τη λήψη Απόφασης σύμφωνα με το παρόν άρθρο, ο Επίτροπος θα λαμβάνει υπόψη τους στόχους που αναφέρονται στο άρθρο 2 του παρόντος Νόμου.»

Τέλος, αναφέρω τις πρόνοιες της Συμφωνίας Πρόσβασης, όπως αυτές φαίνονται στη Προσφορά Αναφοράς ΑΠΤΒ ΑΤΗΚ 2005 και στη Συμφωνία την οποία τα μέρη έχουν υπογράψει μεταξύ τους, και τις οποίες έλαβα υπόψη κατά την παρούσα διαδικασία.

Ο όρος 20 της Συμφωνίας Πρόσβασης αναφέρει ότι

«20.
ΙΣΧΥΟΝ ΔΙΚΑΙΟ ΚΑΙ ΕΠΙΛΥΣΗ ΔΙΑΦΟΡΩΝ

20.1
Η Συμφωνία Διασύνδεσης  θα διέπεται από το Κυπριακό Δίκαιο.

20.2
Τα Μέρη υποχρεούνται να καταβάλλουν κάθε δυνατή προσπάθεια για την επίλυση τυχόν διαφορών/ διαφωνιών που προκύπτουν από την ερμηνεία και την εφαρμογή της Συμφωνίας Πρόσβασης.

20.3
Σε περίπτωση διαφοράς/ διαφωνίας τα Μέρη θα συναντηθούν για τη συζήτηση των διαφορών/ διαφωνιών με στόχο την επίλυσή τους.

20.4
Εάν παρά τις προσπάθειες των μερών για επίλυση της διαφοράς /διαφωνίας, δεν επιτευχθεί συμφωνία εντός τριάντα (30) ημερών από την έναρξη των διαπραγματεύσεων, τότε οποιοδήποτε μέρος μπορεί να απευθυνθεί στον Επίτροπο.

20.5
Όλες οι πληροφορίες σχετικά με τη φύση της διαφοράς/ διαφωνίας συμπεριλαμβανομένων πληροφοριών που σχετίζονται με τις προσπάθειες που έχουν γίνει για επίλυση της διαφοράς/ διαφωνίας θα πρέπει να δοθούν στον Επίτροπο.»

Στο Παράρτημα 2 της Συμφωνίας Πρόσβασης, υπάρχει η περιγραφή των υπηρεσιών Συνεγκατάστασης τις οποίες προσφέρει η ΑΤΗΚ στους παροχείς που επιθυμούν Πρόσβαση σε τοπικό βρόχο ή υπό-βρόχο. 

Όπως περιγράφεται στην Συμφωνία Πρόσβαση 
«2.
ΕΣΩΤΕΡΙΚΗ ΦΥΣΙΚΗ ΣΥΝΕΓΚΑΤΑΣΤΑΣΗ ΜΕ ΞΕΧΩΡΙΣΤΟ ΔΩΜΑΤΙΟ ΣΥΝΕΓΚΑΤΑΣΤΑΣΗΣ ΓΙΑ ΤΟ ΔΙΚΑΙΟΥΧΟ 

2.1
Με αυτό το είδος της Συνεγκατάστασης, η ΑΤΗΚ προσφέρει στο Δικαιούχο ξεχωριστό Δωμάτιο Συνεγκατάστασης εντός του κτιρίου του Τοπικού Τηλεφωνικού Κέντρου, με κοινή ή ξεχωριστή είσοδο στο κτίριο. Ο Χώρος Συνεγκατάστασης διαμορφώνεται κατάλληλα από την ΑΤΗΚ σύμφωνα με τις ανάγκες του Δικαιούχου.

2.2
Τα ξεχωριστά Δωμάτια Συνεγκατάστασης μπορεί να παραγγελθούν από το Δικαιούχο κατά προτίμηση, με βάση τυποποιημένες διαστάσεις 9, 12 ή 18 τ.μ. και προσφέρονται από την ΑΤΗΚ ανάλογα με το διαθέσιμο χώρο και όταν είναι τεχνικά εφικτό. Οι διαστάσεις του ζητούμενου Δωματίου Συνεγκατάστασης θα πρέπει να αντιστοιχούν με την ποσότητα και τις διαστάσεις του Εξοπλισμού Συνεγκατάστασης του Δικαιούχου που θα εγκατασταθεί στο Δωμάτιο Συνεγκατάστασης.» 

Επίσης, στο ίδιο Παράρτημα αναφέρει ότι 
«8.2
Η ΑΤΗΚ μπορεί σε περίπτωση που ο διαθέσιμος χώρος Συνεγκατάστασης είναι περιορισμένος να προκρατήσει, για περίοδο δύο (2) ετών, ποσοστό μέχρι 30% του χώρου αυτού για κάλυψη των αναγκών της. Η κράτηση αυτή θα πρέπει να τεκμηριώνεται με βάση το πρόγραμμα εγκατάστασης νέων ή επεκτάσεων υφιστάμενων συστημάτων και τεχνικού εξοπλισμού της ΑΤΗΚ.  

8.3
Η ΑΤΗΚ θα δικαιούται να ανανεώσει το δικαίωμα προκράτησης του 30% του διαθέσιμου χώρου κάθε δύο (2) χρόνια. Στην περίπτωση που η ΑΤΗΚ χρειάζεται περισσότερο χώρο από το 30% του διαθέσιμου χώρου, αυτό θα πρέπει να  αιτιολογείται στον Επίτροπο βάσει μελέτης.»
Στο Παράρτημα 5 της Συμφωνίας Πρόσβασης, αναφορικά με τη διαδικασία κατανομής του χώρου συνεγκατάστασης, αναφέρει ότι

«4.6
Διαδικασία Κατανομής Χώρου Συνεγκατάστασης
4.6.3
Η ΑΤΗΚ μπορεί σε περίπτωση που ο διαθέσιμος χώρος Συνεγκατάστασης είναι περιορισμένος να προκρατήσει, για περίοδο μέχρι δύο (2) ετών, ποσοστό μέχρι 30% το χώρου αυτού για κάλυψη των αναγκών της. Η κράτηση αυτή θα πρέπει να τεκμηριώνεται με βάση το πρόγραμμα εγκατάστασης νέων ή επεκτάσεων υφιστάμενων συστημάτων και τεχνικού εξοπλισμού της ΑΤΗΚ.

4.6.4
Με την επιφύλαξη της παραγράφου 4.6.3, σε κάθε περίπτωση η ΑΤΗΚ θα διαθέτει στο Δικαιούχο χώρους Συνεγκατάστασης µε τους ίδιους όρους και στα ίδια χρονικά πλαίσια µε εκείνους που παρέχει για τις δικές τις υπηρεσίες ή τις συνδεδεμένες µε αυτήν εταιρείες, νοουμένου ότι τέτοιοι χώροι είναι διαθέσιμοι.

4.6.6
Στην περίπτωση που ο διαθέσιμος χώρος για συνεγκατάσταση ή/και οι εναλλακτικές λύσεις είναι ανεπαρκείς, δύναται να παρέμβει το Γραφείο του Επιτρόπου Ρυθμίσεως Ηλεκτρονικών Επικοινωνιών και Ταχυδρομείων, είτε αυτοδικαίως είτε κατόπιν σχετικού αιτήματος Δικαιούχου, προβαίνοντας σε επιθεώρηση των χώρων και εξακριβώνοντας τις δυσχέρειες που προέκυψαν προκειμένου να γίνει επιλογή μεταξύ των Δικαιούχων, ή και να προσαρμοσθούν κατάλληλα οι προσφορές για την ικανοποίηση του μέγιστου δυνατού αριθμού εξ’ αυτών.»

Γ. Συμπέρασμα Έρευνας Επιτρόπου 

Αναφορικά με τη συγκεκριμένη διαφορά, οι στόχοι που λαμβάνω ειδικότερα υπόψη για τη λήψη της Απόφασής μου είναι αυτοί που περιέχονται στα εδάφια (α), (β) και (γ) της παραγράφου (2) του Άρθρου 2 και αφορούν:
(α) τη δημιουργία ενός διαφανούς Ρυθμιστικού και διαδικαστικού πλαισίου το οποίο ενθαρρύνει τις καινοτόμες τεχνολογίες και διευκολύνει τη μετάβαση της αγοράς στον πλήρη ανταγωνισμό,
(β) τη διασφάλιση και προώθηση της παροχής ενός εύρους φάσματος υπηρεσιών Ηλεκτρονικών Επικοινωνιών σε εθνικό και διασυνοριακό επίπεδο,
(γ) την προώθηση του αποτελεσματικού ανταγωνισμού και τη διασφάλιση της μη κατάχρησης θέσεως ισχύος στην αγορά.

Όλα τα πιο πάνω προϋποθέτουν την τήρηση βασικών ρυθμιστικών υποχρεώσεων, όπως είναι η ενθάρρυνση και εξασφάλιση κατάλληλης πρόσβασης και διασύνδεσης, κατά τρόπο ο οποίος να εξασφαλίζει την οικονομική απόδοση, το βιώσιμο ανταγωνισμό και το μέγιστο όφελος για τους τελικούς χρήστες, αλλά και την επιβολή υποχρεώσεων σε πρόσωπα αναφορικά με την πρόσβαση και τη διασύνδεση δικτύων και υπηρεσιών ηλεκτρονικών επικοινωνιών και συναφών ευκολιών, προκειμένου να επιτευχθεί η διαλειτουργικότητα των υπηρεσιών και να δημιουργηθεί βιώσιμος ανταγωνισμός μεταξύ των προσώπων. 
Μέσα σε αυτά τα πλαίσια και σε σχέση με την άρνηση της ΑΤΗΚ για να παραχωρήσει και/ή διαμορφώσει μέσα στο προβλεπόμενο χρονοδιάγραμμα χώρους για υλοποίηση των αιτημάτων για φυσική συνεγκατάσταση ο Επίτροπος κρίνει ότι:
(α) Χώρος ΤΚ Λακατάμιας

Η ΑΤΗΚ επιλέγει τους χώρους για ικανοποίηση αιτημάτων συνεγκατάστασης προβάλλοντας ως βασικό κριτήριο την ανεξαρτησία του χώρου και όπου είναι εφικτό πρόσβαση στο χώρο μέσω ξεχωριστής εισόδου με βασικό κριτήριο την παροχή στους εναλλακτικούς παροχείς, ανεξάρτητου χώρου με ξεχωριστή είσοδο. Σε καμία περίπτωση δεν εξετάζει το ενδεχόμενο διαμόρφωσης χώρου όπου φιλοξενείται εξοπλισμός της. 

Παρόλο που οι διαθέσιμοι χώροι πέραν του προσφερόμενου μπορούν να θεωρηθούν πιο «έτοιμοι» για παροχή συνεγκατάστασης με κριτήρια το άμεσο κόστος και τον χρόνο διαμόρφωσης του χώρου, λαμβάνοντας υπόψη το γεγονός ότι ο χώρος του ΤΚ θα αναδιαρρυθμιστεί στο εγγύς μέλλον και οποιοσδήποτε χώρος συνεγκατάστασης θα επηρεαστεί μελλοντικά όπου τις τεχνικές εργασίες,, ο Επίτροπος δεν βλέπει σκοπιμότητα στην επιλογή του προτεινόμενου χώρου από την ΑΤΗΚ, εις «βάρος» των παροχέων, οπότε και δεν βρίσκει βάσιμους τους ισχυρισμούς της ΟΤΕΝΕΤ για εξαναγκασμό της στην επιλογή του συγκεκριμένου χώρου.
(β) Χώρος ΤΚ Ακρόπολης
Ο προτεινόμενος από την ΑΤΗΚ χώρος, στον τέταρτο όροφο του κτιρίου, ο οποίος δημιουργήθηκε με την αφαίρεση εξοπλισμού από την ΑΤΗΚ (ως το σημείο 8(β)), κρίνεται κατάλληλος για συνεγκατάσταση αφού συνδυάζει βασικές διευκολύνσεις (π.χ. παροχή κλιματισμού σύνδεσης με ΚΚΚ κ.α.) για φιλοξενία τηλεπικοινωνιακού εξοπλισμού προς την εταιρεία ΟΤΕΝΕΤ για τον προαναφερθέντα χώρο ως το σημείο 8(β). Στο Παράρτημα Α11 φαίνεται το τοπογραφικό σχέδιο του ορόφου. 
Στο χώρο που βρίσκεται ο εξοπλισμός της ΑΤΗΚ στο ΤΚ Ακρόπολης, δεν υπάρχει διαθέσιμος χώρος για συνεγκατάσταση εναλλακτικού παροχέα. Αναμένεται ότι η ΑΤΗΚ θα προβεί σε προσφορά παροχής υπηρεσιών συνεγκατάστασης προς την εταιρεία ΟΤΕΝΕΤ για τον προαναφερθέντα χώρο.

(γ) Χώρος ΤΚ Λυκαβητού

Στο χώρο που βρίσκεται εγκατεστημένος ο εξοπλισμός του ΤΚ της ΑΤΗΚ,  υπάρχει διαθέσιμος χώρος ο οποίος μπορεί να διαμορφωθεί, εντός του χώρου/δωματίου στον οποίο βρίσκεται ο εξοπλισμός της ΑΤΗΚ, για παροχή υπηρεσιών αδεσμοποίητης πρόσβασης από την εταιρεία ΟΤΕΝΕΤ. 

Εφόσον  η έρευνα του ΓΕΡΗΕΤ (βλ. Παράρτημα Α) κατέδειξε διαθέσιμο/ελεύθερο χώρο τότε ο Επίτροπος κρίνει ότι το αίτημα της ΟΤΕΝΕΤ για να δοθεί από την ΑΤΗΚ, στην εταιρεία προσφορά για εσωτερική φυσική συνεγκατάσταση, εντός του δωματίου (χώρου) που βρίσκεται εγκατεστημένος ο εξοπλισμός της ΑΤΗΚ, είναι εύλογο.
(δ) Ξεχωριστό Δωμάτιο
Ο Επίτροπος έχει εξουσία και καθήκον να ενεργεί με τρόπο ώστε να προάγει 

«(α) την παροχή στην Κύπρο, υπηρεσιών και δικτύων ηλεκτρονικών επικοινωνιών για το σύνολο του κοινού,

(β) τα συμφέροντα του καταναλωτή, ειδικά καθόσον αφορά την τιμή και ποιότητα των παρεχομένων στην Κύπρο ηλεκτρονικών επικοινωνιών

(γ) την εισαγωγή αποτελεσματικού ανταγωνισμού στην παροχή δικτύων και υπηρεσιών ηλεκτρονικών επικοινωνιών και ταχυδρομικών υπηρεσιών, και

(δ) τη δυνατότητα παροχής ή διαθέσεως μεγάλου εύρους εξοπλισμού και υπηρεσιών ηλεκτρονικών επικοινωνιών.» (άρθρο 18 Νόμου).
Η μείωση του κόστους των εναλλακτικών παροχέων για να έχουν πρόσβαση στο δίκτυο και τις υπηρεσίες της ΑΤΗΚ, καθώς και η ελαχιστοποίηση του χρόνου που απαιτείται για ολοκλήρωση των απαραίτητων εργασιών για σύνδεση, συνεγκατάσταση και πρόσβαση είναι σημαντικοί παράγοντες, που δυνατό να χαρακτηριστούν ως εμπόδια στην προώθηση της ανάπτυξης της αγοράς, εάν είναι δυσανάλογα μεγάλοι. 

Η ΑΤΗΚ, όπως αναφέρει στη σχετική αλληλογραφία, δεν είναι διατεθειμένη να διαμορφώσει χώρο συνεγκατάστασης για εναλλακτικούς παροχείς στον ίδιο χώρο/ δωμάτιο όπου φιλοξενείται εξοπλισμός της. Οι εκπρόσωποι της επικαλούνται τις πρόνοιες της δημοσιευμένης προσφοράς αναφοράς όπου προσφέρεται προϊόν εσωτερικής φυσικής συνεγκατάστασης σε «ξεχωριστό δωμάτιο». 
Η ΑΤΗΚ υποστηρίζει ότι η ΠΑ ΑΠΤΒ, όταν περιγράφει την προσφορά της υπηρεσίας εσωτερικής φυσικής συνεγκατάστασης, αναφέρεται σε «ξεχωριστό δωμάτιο», στο οποίο θα εγκατασταθεί ο παροχέας, ο οποίος αιτείται τέτοιου είδους συνεγκατάστασης. Η ΑΤΗΚ μεταφράζει τα αναφερόμενα πιο πάνω σημεία έτσι ώστε να προσφέρει την υπηρεσία της εσωτερικής φυσικής συνεγκατάστασης σε «διαφορετικό» δωμάτιο, από αυτό που η ίδια έχει εγκατεστημένο το δικό της εξοπλισμό.

Η OTENET από την άλλη, αναφέρει ότι ένα δωμάτιο μπορεί να χωριστεί και να γίνει πολύ εύκολα δύο δωμάτια, «ξεχωριστά», με τη δημιουργία ξεχωριστής εισόδου, και την τοποθέτηση διαχωριστικού τοίχου. Με αυτό τον τρόπο μειώνονται τα έξοδα του παροχέα, ο οποίος θα εγκατασταθεί, αφού δεν υπάρχει ανάγκη νέων εγκαταστάσεων παροχής ηλεκτρικής ενέργειας, διαμόρφωσης και ή κτίσιμο δωματίου, κλπ., όπως αναφέρει η εταιρεία.
Η λύση στην οποία ο Επίτροπος καταλήγει βασίζεται στο Παράρτημα 2, σημείο 2.1 της Συμφωνίας Αδεσμοποίητης Πρόσβασης στο Τοπικό Βρόχο, όπου αναφέρει ότι «…η ΑΤΗΚ προσφέρει στο Δικαιούχο ξεχωριστό Δωμάτιο Συνεγκατάστασης, εντός του κτιρίου του Τοπικού Τηλεφωνικού Κέντρου, με κοινή ή ξεχωριστή είσοδο στο κτίριο.»
Είναι φανερό σε εμένα ότι, η προσέγγιση της ΠΑ ΑΠΤΒ σκοπό έχει να διευκολύνει τη συνεγκατάσταση και παράλληλα να διασφαλίσει την «ανεξαρτησία» του χώρου συνεγκατάστασης. Ως εκ τούτου δεν θεωρώ: 

(α) ότι δημιουργείται περιορισμός στο χώρο ο οποίος θα προταθεί για συνεγκατάσταση (π.χ. χώρος εξοπλισμού ΑΤΗΚ), 

(β) ότι εξαιρείται η περίπτωση διαμόρφωσης υφιστάμενου ενιαίου χώρου, σε χώρο με «ξεχωριστά δωμάτια».

Στα κτίρια των ΤΚ της ΑΤΗΚ στη Λακατάμια και την Ακρόπολη, στα δωμάτια που η ΑΤΗΚ έχει εγκατεστημένο τον εξοπλισμό της, δεν υπάρχει διαθέσιμος χώρος, για να προσφερθεί για συνεγκατάσταση και αιτιολογημένα δεν προσφέρεται η δυνατότητα συνεγκατάστασης στο παρόν στάδιο.
Είναι για αυτό το λόγο που οι χώροι που προσφέρονται από την ΑΤΗΚ στα κτίρια των ΤΚ της Λακατάμιας και της Ακρόπολης, που βασικά είναι ξεχωριστά δωμάτια εντός του κτιρίου του ΤΚ, όπου έχει εγκαταστήσει τον εξοπλισμό της η ΑΤΗΚ, κρίνονται κατάλληλοι για τη δημιουργία δωματίων για παροχή υπηρεσιών συνεγκατάστασης. Στο ΤΚ του Λυκαβητού κρίνεται ότι υπάρχει, τόσο η υποδομή όσο και ο χώρος, έτσι ώστε να διαμορφωθεί στον ενιαίο χώρο στον οποίο είναι ήδη εγκατεστημένος ο υφιστάμενος εξοπλισμός της ΑΤΗΚ, «ξεχωριστό δωμάτιο» για να συνεγκατασταθεί ο παροχέας.
Νοείται ότι η ΑΤΗΚ, σύμφωνα με τις πρόνοιες της ΠΑ ΑΠΤΒ, μπορεί σε περίπτωση που ο διαθέσιμος χώρος Συνεγκατάστασης είναι περιορισμένος να προκρατήσει, για περίοδο μέχρι δύο (2) ετών, ποσοστό μέχρι 30% του χώρου αυτού, για κάλυψη των αναγκών της. Η κράτηση αυτή θα πρέπει να τεκμηριώνεται με βάση το πρόγραμμα εγκατάστασης νέων ή επεκτάσεων υφιστάμενων συστημάτων και τεχνικού εξοπλισμού της ΑΤΗΚ. Η ΑΤΗΚ μέχρι σήμερα, δεν έχει προβάλει σε καμία συζήτηση και ή επιστολή της, είτε προς τον Επίτροπο είτε προς την ΟΤΕΝΕΤ, το επιχείρημα αυτό για κανένα από τα ΤΚ για τα οποία έχουν γίνει αιτήσεις για συνεγκατάσταση. 
Δ. Απόφαση 

Πριν προχωρήσω στην απόφαση για τα πιο πάνω θέματα θεωρώ αναγκαίο να αναφερθώ στις πληροφορίες τις οποίες τα μέρη κοινοποίησαν στο Γραφείο, μέσα από τη διαδικασία επίλυσης διαφοράς. Με βάση την εξουσία που ο Νόμος 112(Ι)/2004 παρέχει σε εμένα, άρθρο 25(3), κρίνω ότι τα ενδιαφερόμενα μέρη σε αυτή τη διαδικασία πρέπει να γίνουν κοινωνοί των πληροφοριών, οι οποίες ζητήθηκαν εγγράφως από το ΓΕΡΗΕΤ και κοινοποιήθηκαν μέσα στα πλαίσια αυτής της διαδικασίας. Είναι αυτές οι πληροφορίες τις οποίες είχα στη διάθεση μου για να στηρίξω την παρούσα απόφαση, και θεωρώ ορθό και δίκαιο να γνωρίζουν οι άμεσα εμπλεκόμενοι στην διαδικασία φορείς όλα τα γεγονότα.

Σύμφωνα με αυτό το σκεπτικό, θεωρώ επίσης δεδομένο ότι, κάποιες από αυτές τις εμπιστευτικές πληροφορίες παραμείνουν εμπιστευτικές, ως προς τη μη αποκάλυψη τους σε άλλα, τρίτα μέρη.

Σημειώνω όμως, ότι με βάση το άρθρο 25(3)((α) του Νόμου, εμπιστευτικές θεωρούνται πληροφορίες οι οποίες αναφέρονται σε επαγγελματικό απόρρητο, αδειοδοτημένων παροχέων, σε σχέση με τις επαγγελματικές τους σχέσεις και θέματα τιμολόγησης υπηρεσιών τους. Μελετώντας τις πληροφορίες στις οποίες υπάρχει αναγραφόμενος ο χαρακτηρισμός «εμπιστευτικό», θεωρώ ότι αυτές δεν αναφέρονται και δεν εμπίπτουν στις πιο πάνω κατηγορίες, αλλά αποτελούν στοιχεία, όπως π.χ. το κόστος για δομικές και άλλες εργασίες που αναφέρονται στην επιστολή ημ. 9 Ιουνίου 2006 (Παράρτημα Α10), ή τη θέση της ΑΤΗΚ ως προς τη διαδικασία επίλυσης διαφοράς και τη θέση της σε αντιδιαστολή με τη θέση της Otenet Telecommunications (20 Δεκεμβρίου 2005, Παράρτημα Α4).  

Ως εκ τούτου, θεωρώ ότι η συμπερίληψη των πληροφοριών τις οποίες τα δύο μέρη κοινοποίησαν προς το Γραφείο μου με το χαρακτηρισμό «εμπιστευτικές» στο κείμενο της παρούσας Απόφασης αποτελεί υποχρέωση μου. Αποτελεί επίσης υποχρέωση μου η μη κοινοποίηση των εμπιστευτικών πληροφοριών που κρίνω ως επαγγελματικό απόρρητο σε άλλα τρίτα μέρη.

Υπό το φως των ανωτέρω, θεωρώ ότι η ΑΤΗΚ, ως έχουσα Σημαντική Ισχύ στη Σχετική Αγορά, οφείλει να παρέχει πρόσβαση στα δίκτυα και τις υπηρεσίες ηλεκτρονικών επικοινωνιών, καθώς και σε συναφείς ευκολίες σε κοστοστρεφείς τιμές, γεγονός που θα επιτρέψει την είσοδο εναλλακτικών παροχέων στην αγορά, τη δημιουργία συνθηκών υγιούς ανταγωνισμού και κατά συνέπεια το όφελος των τελικών χρηστών. 
Η παραχώρηση χώρου συνεγκατάστασης, ο οποίος μπορεί άμεσα να χρησιμοποιηθεί και δεν απαιτεί μεγάλο χρονικό διάστημα για τη διαμόρφωση του, είναι ένα σημαντικό βήμα ως προς την ανάπτυξη του δικτύου των εναλλακτικών παροχέων και ως αποτέλεσμα του εύρους των προσφερομένων προς τους τελικούς χρήστες υπηρεσιών. Ο χρόνος διαμόρφωσης χώρου για συνεγκατάσταση και τα όποια προβλήματα αυτό δυνατό να δημιουργεί θεωρούνται εν δυνάμει εμπόδια στην ανάπτυξη του ανταγωνισμού, και είναι καθήκον του Επιτρόπου να άρει αυτά.
Λαμβάνοντας υπόψη τα ανωτέρω, θεωρώ ότι για τα ΤΚ Ακρόπολης και Λυκαβητού, η ΑΤΗΚ δεν έχει προσκομίσει οποιαδήποτε στοιχεία ή επιχειρήματα, τα οποία είναι ικανά να πείσουν για την ορθότητα των θέσεών της ή να καταρρίψουν το αίτημα της ΟΤΕΝΕΤ, όσο και τις εκ του Νόμου απορρέουσες υποχρεώσεις της. 
Έχοντας μελετήσει με ιδιαίτερη προσοχή τη θέση των μερών και λαμβάνοντας υπόψη όλα τα ανωτέρω, αποφασίζω και διατάσσω ότι:
1. Η ΑΤΗΚ υποχρεούται να προσφέρει στην ΟΤΕΝΕΤ, μέσα σε είκοσι (20) εργάσιμες ημέρες από την ημέρα επίδοσης της παρούσας Απόφασης, Προσφορά Συμφωνίας Συνεγκατάστασης για το ΤΚ Ακρόπολης, (διεύθυνση γωνία Ευαγόρα Παλληκαρίδη και Ηούς 2, 2012, Ακρόπολη), και ως χώρος συνεγκατάστασης θα διαμορφωθεί εκείνος ο χώρος/ δωμάτιο, ο οποίος έχει υποδειχθεί από τους εκπροσώπους της ΑΤΗΚ στους λειτουργούς του ΓΕΡΗΕΤ κατά την επί τόπου επίσκεψη τους την 23ην Μαρτίου 2006, ήτοι το δωμάτιο το οποίο πρόσφατα έχει εκκενωθεί από εξοπλισμό της ΑΤΗΚ στο τέταρτο όροφο του κτιρίου, (Συνημμένη επιστολή ΓΕΡΗΕΤ 17 Μαΐου 2006, Παράρτημα Α8, συνημμένο τοπογραφικό σχέδιο Παράρτημα Α11). 

2. Η ΑΤΗΚ υποχρεούται να προσφέρει στην ΟΤΕΝΕΤ, μέσα σε είκοσι (20) εργάσιμες ημέρες από την ημέρα επίδοσης της παρούσας Απόφασης, Προσφορά Συμφωνίας Συνεγκατάστασης για το ΤΚ Λυκαβητού, (διεύθυνση Νάξου 5, 1070, Λευκωσία), και στο χώρο /δωμάτιο που βρίσκεται εγκατεστημένος ο εξοπλισμός του ΤΚ της ΑΤΗΚ.

Περαιτέρω, κρίνω σκόπιμο να επισημάνω τις πρόνοιες του Νόμου, αναφορικά με τον αναγκαστικό χαρακτήρα της Απόφασης, σύμφωνα με τα Άρθρα 34(6) και 34(7). 
Παναγιώτης Κάκκουρας
Βοηθός Επίτροπος Ρυθμίσεως Ηλεκτρονικών 
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